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Ova publikacija izrađena je u okviru projekta “Prekinimo vezu online nasilju”, koji je podržan u okviru Regionalnog programa lokalne demokratije na Zapadnom Balkanu – ReLOaD, koji finansira Evropska unija, a sprovodi Program Ujedinjenih nacija za za razvoj (UNDP). U Crnoj Gori, ReLOaD program sprovodi se u partnerstvu sa Glavnim gradom Podgorica i opštinama Tivat, Kotor, Nikšić i Pljevlja.
Sadržaj ove publikacije, kao i nalazi prikazani u njoj isključiva su odgovornost organizacije "Sigurne ženske kuće" i ni na koji način ne odražava stavove Evropske unije (EU), Programa Ujedinjenih nacija za razvoj (UNDP), ni opštine Podgorica. 
[bookmark: _Toc26369241]UVOD
P
roblematiku online nasilja nad djevojkama i ženama u Crnoj Gori u fokus javnosti uvelo je julsko istraživanje sprovedeno u okviru projekta „Prekinimo vezu online nasilju“. Rezultati tog istraživanja poslužili su kao osnovica za samu informativnu kampanju sprovedenu od strane NVO Sigurna ženska kuća. Kampanja je pokrenuta u jesen 2019. godine, sa ciljem da podigne svijest građana i ukaže na latentnu opasnost od ove vrste nasilja. 
Nakon kampanje, sproveden je i drugi talas istraživanja, čiji su ciljevi bili dvojaki. Prije svega, cilj je bio steći još širi uvid u ranije navedenu tematiku. Stoga, u upitnik su inkorporirana nova pitanja, a kod pojedinih su izmijenjene mjerne skale kako bi istu pojavu sagledali iz drugog ugla. Dodatno, ne manje važan zadatak drugog talasa bilo je mjerenje efekata sprovedene kampanje. 
Još u prošlom izvještaju naglasili smo da se težnja ka zaštiti prava i sloboda razvila iz pretpostavke da je upravo to najbolji način za smanjenje nivoa nasilja, kako institucionalnog tako i individualnog. Stoga pojedini intelektualci argumentuju da je današnjica, usljed nekoliko talasa demokratizacije kroz koje je planeta prošla u toku XX vijeka, period svjetske istorije koji se može opisati kao najmanje nasilan ikada (Pinker, 2011). Ovaj autor kao dva od pet ključnih faktora koja doprinose smanjenju globalnog nasilja ističe „feminizaciju“ i „kosmopolitizam“. Feminizaciju definiše kao „pojačani respekt prema interesima i vrijednositma koje zagovaraju žene“, dok kosmopolitizam opisuje kao „rast sila kao što su pismenost, mobilnost i masovni mediji“. 
Ipak, čak i ako prihvatimo Pinkerovu tezu, činjenicu da je nasilje nad ženama i dalje prisutno nemoguće je poreći. Štaviše, ono što Pinker definiše kao kosmopolitizam omogućilo je rađanje novih pojavnih oblika nasilja nad osobama ženskog pola, od kojih se kao glavni oblik definiše online nasilje. 
Najjednostavnije, online nasilje bi mogli opisati kao nasilje izvršeno kroz upotrebu informacionih i komunikacionih tehnologija. Za aktivnosti koje spadaju u online nasilje koriste se SMS i MMS servisi, elektronska pošta, brojni komunikatori, čatovi, internet stranice, blogovi itd, ali prije svega društvene mreže. Iako su mreže poput Facebook-a i Twitter-a podstakle slobodu izražavanja i proliferaciju informacija, podstakle su i brojne negativne stvari. Tako, nasilje nad ženama veoma brzo se preselilo i u online svijet, blagodareći „relativno niskim troškovima upotrebe online aplikacija, lakoći korišćenja online alata i, prije svega, anonimnosti koju počinitelj ima prilikom traženja žrtve i izbjegavanja razotkrivanja“ (Barak, 2005).
Kada je riječ o Crnoj Gori i okruženju, vjerovatno najznačajniji radovi koji sadrže kvantitativne podatke vezane za nasilje nad ženama sustudije Evropske agencije za fundamentalna prava(European Union Agency for Fundamental Rights, 2015) i OEBS-a (OSCE, 2019). Ipak, i oni se dominantno bave pojavnim oblicima tradicionalnog nasilja, dok je online nasilje manje zastupljeno. Na ove studije nadovezuje se publikacija Evropskog instituta za rodnu ravnopravnost (European Institute for Gender Equality, 2017) posvećena isključivo online nasilju nad djevojkama i ženama, u kojoj se navodi podatak da je je svaka deseta osoba ženskog pola iz EU nakon navršene 15. godine života barem jednom doživjela online nasilje.
Nadamo se da će julsko istraživanje, kao i dokument koji se nalazi pred Vama poslužiti kao dobra osnova za dalja istraživanja i kreiranje javnih politika usmjerenih na poboljšanje položaja žena.
Ovaj izvještaj se sastoji iz šest cjelina. Osim ako nije drugačije naznačeno, uključuje podatke iz drugog talasaistraživanja. Najvažniji razlog za ovu odluku je da se kampanja nije fokusirala na sva pitanja sadržana u upitniku, te nije umjesno sprovoditi poređenje između dva talasa koja su sprovedena u relativno kratkom roku. Naravno, podaci iz prvog talasa uključeni su gdje je to bilo metodološki i logički opravdano. Nadalje, značajni nalazi iz prvog talasa su navedeni i u ovom izvještaju, kako bi čitalac dobio sintezu podataka iz oba istraživanja. 
U prvom dijelu izvještaja, metodologija i uzorkovanje su ukratko objašnjeni. Naredna tri odjeljka čine glavni dio izvještaja. Drugi dio sadrži nove podatke o percepciji online nasilja na teritoriji Podgorice. Trećacjelina je posvećena nivou informisanosti o online nasilju i stavovima o tome na koji se način društvene mreže i mobilni operateri ponašaju prema ovoj pojavi. Četvrta cjelina posvećenaje evaluaciji kampanje i mjerenju njenih efekata, a sadrži i predloge daljih aktivnosti koje bi trebalo sprovesti u cilju ograničavanja raširenosti online nasilja. Konačno, peti dio posvećen je glavnim nalazima. 
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[bookmark: _Toc26369243]Uzorak
Istraživanjejavnogmnjenjaozastupljenostionlinenasiljainasiljaposredovanogkomunikacionimtehnologijamanaddjevojkamai ženamasprovedenojenauzorkuod 700 ispitanica, djevojakai žena, reprezentativnomzaGlavnigradPodgoricu. Struktura uzorka je definisana stratified random sampling metodom selekcije, koja garantuje standardnu statističku grešku mjerenja od +/- 3.69% sa intervalom povjerenja od 95% za 50% distribucije.
Sama stratifikacija izvršena je na istim principima kao i kod prethodnog talasa. Naime, prilikom procesa definisanja uzorkabiračka mjesta u okviru Glavnog grada Podgorice podijeljena su u tri grupe: velika, srednja i mala, pri čemu su se domaćinstva u kojima se istraživanje sprovodilo birala na ovom nivou. Odabir domaćinstva u kojem se, u okviru uzoračke jedinice, sprovodilo istraživanje vršen je random walk metodom. Broj upitnika završenih u okviru svakog stratuma određen je u skladu sa rezultatima posljednjeg zvaničnog popisa, sprovedenog 2011. godine. 
Nakon prikupljanja podataka, izvršena je poststratifikacija u odnosu na starosne karakteristike populacije ženskog pola, kako bi se dodatno osigurala reprezentativnost odgovora.
Upitnik pripremljen za drugi talas istraživanja kreiran je u saradnji sa Sigurnom ženskom kućom. 
[bookmark: _Toc26369244]Teren
Terenski dio istraživanja sproveden je u periodu od 13. novembra do 1. decembra 2019. godine.
Ispitanice su anketirane lično, uz upotrebu CAPI (Computer Assisted Personal Interviewing) i PAPI (Pen and Pencil Interviewing) tehnike. Upotrebljavani softver funkcioniše istovremeno i online i offline, što anketaru omogućava bolje snalaženje u otvorenom prostoru gdje internet konekcija često nije dostupna. Nakon završetka terenskog rada, podaci su eksportovani u .sav, .csv i .exe formate, tako da mogu biti učitani u svakom od glavnih alata za statističku obradu podataka uključujući SPSS, STATA-u i R.

[bookmark: _Toc26369245]II PERCEPCIJA ONLINE NASILJA NAD DJEVOJKAMA I ŽENAMA
Iako smo u prethodnom talasu istraživanja istaklida ne postoji opšte prihvaćena definicija online nasilja nad ženama, kao definicju smo prihvatili tvrdnju da online nasilje podrazumijeva „raznovrsne taktike i zlonamjerna ponašanja koja variraju od dijeljenja uvredljivog ili surovog sadržaja o nekoj osobi pa sve do lažnog predstavljanja, proganjanja, elektronskog nadzora, nasilnih prijetnji i upotrebe fotografija bez saglasnosti osobe koja se nalazi na njima”. Kada je specifično riječ o online nasilju nad ženama, mogli bi dodati da se radi o „rodno motivisanom nasilju nad djevojkama i ženama u online sferi koje se često zasniva na seksizmu, rasizmu, vjerskim predrasudama i homofobiji.”(WMC Speech Project, n.d.)
I u drugom talasu istraživanja, na samom početku ispitanice smo zamolili da navedu šta sve po njima spada u online nasilje. Riječ je o pitanju otvorenog karaktera, tj. pitanju kod kojeg ispitanice nemaju ponuđene odgovore, te nisu ograničene samim upitnikom. Izdvojili smo neke od najslikovitijih opisa koje su dale sagovornice. 
 (
„Slanje intimnih djelova tijela u inbox“
„Konstantno pozivanje i slanje poruka od nepoznatih osoba koje ne želim da upoznam, koje me ne interesuju“
) (
„Kad mi stignu muški polni organi u inbox i bilo koji sadržaji te vrste."
„Fotografije i poruke neprimjerenog, uznemirujućeg sadržaja“
„Hakovanje profila“
)


 (
Online nasilje
)


 (
„Ismijavanje nečijeg izgleda javno, objavljivanje tuđih fotografija“
„Javno ponižavanje preko komentara na društvenim mrežama , zloupotreba fotografija i ličnih podataka“
) (
„Kad dosadni udvarači vide da sam online pa mi šalju poruke“
„Kad neko non stop šalje poruke pa ga blokiraš, a on te opet nađe sa drugog profila i napiše – ne možeš mi pobjeći“
)






Ilustracija 1: Po Vašem misljenju, šta sve spada u online nasilje? Molimo Vas, dajte što više primjera
Nadalje, ispitanicama smo kao i u prethodnom talasu istraživanja, ponudili pet stavova vezanih za online nasilje, a njihov zadatak je bio da ocijene u kojoj se mjeri slažu ili ne slažu sa svakim od njih. Kako bi poredili dva talasa, predstavili smo stepene saglasnosti ispitanica sa datim stavovima u julskom i novembarskom istraživanju. Na prvi pogled, možemo zaključiti da su nivoi saglasnosti veoma visoki. Istovremeno, oni su sličnih vrijednosti bez obzira na talas, što govori o utemeljenosti i čvrstini stava koji djevojke i žene posjeduju. Jedini veći porast saglasnosti u odnosu na prethodni talas istraživanja primijećen je u pogledu stava da se online nasilje ne može zaustaviti ignorisanjem. 
Grafik 1: Na osnovu onoga što ste vidjeli, čuli ili pročitali, u kojoj mjeri biste se složili sa sljedećim tvrdnjama? - % ispitanica koje se u potpunosti ili donekle slažu sa datim stavovima
Ovaj porast je djelimično mogao biti prouzrokovan i efektivnom kampanjom koja je podstakla stav da se prema online nasilju ne smije ostati ravnodušan. Kako bi pokušali otkriti da li to jeste slučaj sproveli smo dodatnu analizu podataka. Naime, ukrstili smo ovo pitanje sa pitanjem o tome da li je ispitanica čula za kampanju „Prekinimo vezu online nasilju”. Iako se, sa metodološke tačke gledišta, na osnovu ukrštanja (krostabulacije) ne mogu izvlačiti uzročno-posljedični zaključci, svakako je značajna činjenica da je slaganje sa ovim stavom mnogo veće među ženama koje su čule za kampanju. Tako, sa ovim stavom u potpunosti je saglasno 59.4% žena koje su čule za kampanju NVO Sigurna ženska kuća, dok je potpuna saglasnost među onim ispitanicama koje nisu čule za kampanju značajno niža i iznosi 50.3%. 
U prethodnom talasu smo već naveli da je online nasilje specifično s obzirom na činjenicu da je za njegovo sprovođenje potreban poseban alat – telefon, smartfon ili neki drugi elektronski uređaj koji posjeduje pristup internetu. Stoga, ono u većoj mjeri pogađa mlađu populaciju koja aktivnije koristi date uređaje i češće obitava u internet sferi. To nam ukazuje na činjenicu da između ispitanica koje pripadaju različitim demografskim grupama mogu postojati značajnije razlike u pogledu saglasnosti sa gore navedenim stavovima.
Stoga, odlučili smo da podatke prikazane u grafiku br. 1 ukrstimo sa demografskim karakteristikama ispitanica kako bi vidjeli koje kategorije su u većoj mjeri saglasne sa gore navedenim stavovima. Ovaj postupak smo često ponavljali u prethodnom izvještaju, a isto ćemo činiti i sada. Tabelu u prilogu čitamo na sljedeći način – od svih ispitanica, kao što smo već naveli, 75.5% seu ovom talasu istraživanja saglasilo sa stavom da je stepen online nasilja nad ženama i djevojkama povećan u posljednje 2 godine. Međutim, postoje značajnije razlike između demografskih subkategorija. Tako, kada je o visini primanja riječ, najmanji broj saglasnih sa ovim stavom imamo među ženama sa visokim primanjima– tek 53.6% njih je saglasno sa ovim stavom. Zatim, slijede žene sa srednjim primanjima, od kojih se 71.5% slaže sa ovom tvrdnjom, dok je najveći procenat saglasnosti među ispitanicama sa najnižim nivoom primanja. Kada procentualne vrijednosti padaju ili rastu na postojan način sa promjenom demografske subkategorije, tada govorimo o postojanju korelacije. Ovdje je riječ o negativnoj korelaciji, tj. možemo zaključiti da što nivo primanja raste, to saglasnost sa stavom da je stepen online nasilja nad ženama i djevojkama povećan u posljednje dvije godine opada. Drugačije rečeno, žene sa manjim primanjima su u većoj mjeri saglasne sa tvrdnjom da se stepen online nasilja povećao u prethodne dvije godine.
U tabeli ispod prikazana su ukrštanja za svih pet stavova sa sljedećim demografskim karakteristikama: godinama starosti, nivoom obrazovanja, tipom naselja u kojem ispitanice žive i visinom ličnih primanja na mjesečnom nivou. U načelu, za rezultate iz ovog talasa možemo reći da starosna dob predstavlja faktor koji najčešće utiče na opredjeljenje ispitanica. U tabelama su plavom bojom označena ona ukrštanja koja su izdržala test statističke značajnosti (p < .05).
	
	Ukupno
	Starost
	Obrazovanje
	Živite u:
	Visina primanja

	
	
	18-34
	35-54
	55+
	Osnovna škola ili niže
	Srednja škola
	Fakultet/
magisterij/
doktorat
	Gradu
	Prigradskom naselju
	Selu
	Niska
	Srednja
	Visoka

	Online nasilje nad ženama i djevojkama je u današnje vrijeme učestala pojava – slažem se
	81.5
	84.7
	85.1
	73.0
	75.9
	84.0
	77.9
	81.1
	84.0
	79.2
	79.4
	83.5
	81.7

	Online nasilje ima posljedice kao bilo koji drugi vid nasilja - slažem se
	76.7
	77.8
	81.9
	69.1
	76.4
	78.4
	73.0
	75.9
	69.8
	90.3
	79.0
	72.8
	74.6

	Djevojke i žene u Glavnom gradu  izložene su online nasilju - slažem se
	78.3
	74.5
	81.8
	71.8
	74.5
	81.8
	71.8
	74.4
	79.8
	83.1
	79.8
	77.8
	67.2

	Stepen online nasilja nad ženama i djevojkama se povećao u posljednje 2 godine - slažem se
	75.5
	74.8
	79.9
	70.7
	71.7
	76.0
	75.4
	74.2
	76.7
	79.1
	82.5
	71.5
	53.6

	Online nasilje se ne može zaustaviti ignorisanjem - slažem se
	79.9
	76.1
	84.9
	78.0
	70.9
	82.3
	76.9
	77.6
	82.0
	83.1
	78.3
	81.1
	75.9


Tabela 1: Stavovi (opcija „slažem se”) ukršteni sa demografskim karakteristikama
Ispitanice smo zamolili da nam kažu da li su same ikada bile žrtve online nasilja ili da li poznaju nekoga ko je bio žrtva ove pojave. Od ukupnog broja ispitanica, u ovom talasu, 8.7% njih je online nasilje doživjelo u više navrata, a dodatnih 9.8% u jednom navratu. Kumulativno, riječ je o 18.5% ispitanica koje su priznale da su doživjele online nasilje. Riječ je o nešto većem procentu u odnosu na prethodni talas istraživanja – naime, u julskom talasu svaka šesta ispitanica, tj. njih 15.9%, tvrdilo je da su bile žrtve online nasilja. Ne treba zanemariti ni podatak da je dodatnih 23.1% ispitanica navelo da pozanje žensku osobu (članicu porodice, prijateljicu, koleginicu..) koja je iskusila online nasilje. 
Ipak,kao što je naznačeno u prošlom talasu, cifre treba uzeti sa rezervom, jer se ne smije iz vida izgubiti činjenica o tzv. „sivoj brojci” prisutnoj kod svih istraživanja vezanih za violentne teme. Podaci dobijeni na osnovu kvantitativnih istraživanja nalaze se najčešće u sredini - vrijednosti su brojčano mnogo veće od broja kažnjivih djela koja su prijavljena nadležnim organima, ali i manje od realnih brojki. Prijavljivanje policiji aktivnosti koje sprovodi online nasilnik, pa čak i priznanje da je neko bio žrtva ove vrste nasilja je tabu tema u društvima „u kojima online nasilje od strane društva još nije shvaćeno kao ozbiljna prijetnja, niti mu je od strane pravosudnog sistema posvećena pažnja koju zaslužuje” (Mustaine, 1999). Crna Gora, nažalost, i dalje jeste društvo koje spada u ovu kategoriju.
 (
18.5%
)Grafik 2: Da li ste Vi lično doživjeli neki od vidova online nasilja?
Takođe, kao i kod jednog od ranijih pitanja, željeli smo podatke da ukrstimo sa demografskim kategorijama kako bi vidjeli koji djelovi populacije su u najvećoj opasnosti od online nasilja. Podaci su prikazani u tabeli ispod. Vidimo da su statistički značajna ukrštanja sa starosnom dobi, nivoom obrazovanja ispitanica i tipom naselja u kojem ispitanice žive, dok to nije slučaj sa visinom individualnih prihoda. Tako, dok kumulativno tek 12.1% ispitanica starijih od 55 godina tvrdi da su bile žrtve online nasilja, isto je potvrdila gotovo svaka trećažena starosne dobi od 18 do 34 godine – konkretno, njih29.6%. Kada starosnu kohortu dodatno suzimo, npr. na potkategoriju ispitanica od 18 do 24 godine starosti, primjetno je da pocenat onih djevojaka koje su potvrdile da su doživljele online nasilje i dalje raste – 35.1% ispitanica iz ove starosne grupe priznaje da su bile žrtve online nasilja. 
Kada je riječ o nivou obrazovanja, 21.8% ispitanica kojima je završena osnovna škola najviši postignuti obrazovni nivo priznaju da su bile žrtve online nasilja, među ženama sa završenom srednjom školom taj broj pada na 12.1%, da bi ponovo zabilježio rast kod fakultetski obrazovanih žena – 30.4% njih tvrdi da su barem jednom bile žrtve online nasilja. 
	
	Ukupno
	Starost
	Obrazovanje
	Živite u:
	Visina primanja

	
	
	18-34
	35-54
	55+
	Osnovna škola ili niže
	Srednja škola
	Fakultet/
magisterij/
doktorat
	Gradu
	Prigradskom naselju
	Selu
	Niska
	Srednja
	Visoka

	Da li ste Vi lično doživjeli neki od vidova online nasilja – Da, u više navrata
	8.7
	14.2
	4.4
	8.2
	18.2
	5.8
	11.6
	8.2
	11.6
	6.5
	8.6
	9.8
	6.7

	Da li ste Vi lično doživjeli neki od vidova online nasilja – Da, u jednom navratu
	9.8
	15.4
	9.5
	3.9
	3.6
	6.3
	18.8
	11.8
	11.6
	3.2
	8.6
	9.8
	16.7


Tabela 2: Pitanje „Da li ste Vi lično doživjeli neki od vidova online nasilja?” ukršteno sa demografskim karakteristikama
Nadalje, ispitanice koje su priznale da su doživjele online nasilje pitali smo o kojem se vidu nasilja radilo. Iako je pitanje bilo isto kao i u prethodnom talasu, u ovom talasu je izmijenjena mjerna skala.
Pitanje predstavljeno na grafiku ispod je tzv. multiple choice pitanje, tj. pitanje sa više mogućih odgovora. Stoga, ne treba da čudi što zbir svih odgovora na ovo pitanje prelazi 100,0%. Od18,5% ispitanica koje su dale potvrdan odgovor na pitanje da li su doživjele online nasilje, najveći broj je naveo da se radilo o uznemiravajućem ili nasilnom komentaru koji im je poslat porukom – ovaj vid online nasilja prijavilo je 55.3% ispitanica.
Grafik 3: Koji od navedenih vidova nasilja ostvarenih putem društvenih mreža ili komunikacionih sredstava ste doživjeli?(moguće više odgovora)
Takođe, gotovo trećina ispitanica navela je da su o njima širene netačne glasine online i telefonskim putem. Skoro istovjetnu učestalost imali su i uznemiravajući komentari postavljeni na društvenim mrežama i e-mail nalogu žrtve, te komentari postavljeni ispod njene fotografije na društvenim mrežama. Najmanji broj ispitanica je izjavio je da je njihov nalog zlonamjerno prijavljen ili da su dobile uznemiravajući-nasilan komentar igrajući online kompjuterske igrice. 
Pokušaj ukrštanja ovog pitanja sa demografskim karakteristikama nije uspio – prosto, ne postoje statistički značajne pravilnosti u primjeni pojedinog vida nasilja s obzirom na demografske karakteristike ispitanica.
Nadalje, naredno pitanje se odnosilo na vrstu društvene mreže/aplikacije/uređaja koji su ispitanice koristile, a putem koje su doživjele online nasilje. I ovdje je bilo moguće da jedna ispitanica da više odgovora, jer se online nasilje najčešće i ne sprovodi putem jednog sredstva komunikacije, već vrlo često kroz kombinaciju većeg broja komunikacionih sredstava. Ispitanice tvrde da su najčešće uznemiravane putem društvene mreže Facebook – 43.5% ispitanica koje su prethodno potvrdile da su doživjele online nasilje navelo je ovu društvenu mrežu kao medijum putem kojeg su uznemiravane. Nakon Facebook-a nalazi se Instagram putem kojeg je online nasilje doživjelo 38.6% ispitanica. Sa druge strane, ni jedna od ispitanica nije navela da je uznemiravanje doživjela putem aplikacija kao što su You Tube, Tinder, Snapchat, Pinterest i LinkedIn. Ovakav nalaz i ne treba da čudi jer se dio navedenih aplikacija primarno ne koristi za komunikaciju (npr. You Tube) ili je manje popularan u odnosu na Facebook i Instagram, te se i rjeđe koristi. 
Grafik 4: Da li ste u posljednjih godinu dana doživjeli nasilje putem neke od sljedećih društvenih mreža/aplikacija/uređaja koje koristite? (moguće više odgovora)
Odgovore na prethodno pitanje ukrstili smo sa demografijom, a nalazi u pogledu pojedinih demografskih subkategorija su interesantni. U analizu smo uključili samo ona komunikacione uređaje i apliakcije za koje je više od 10 ispitanica potvrdilo da su korišćene za nasilno ponašanje prema njima. Najznačajnije su razlike u pogledu starosti ispitanica. Iako razlike nisu uvijek statistički značajne, primjećuje se pravilnost da se online nasilje nad mlađim ispitanicama dominantno vrši putem društvenih mreža. Ovdje dominira Instagram, čime se još jednom potvrđuje da ova društvena mreža preuzima primat u odnosu na Facebook, pogotovo među mlađim korisnicima. Tako, od svih ispitanica koje su uznemiravane putem Instagrama, čak njih 59.7% pripada djevojkama mlađim od 34 godine. Sa druge strane, kada su u pitanju osobe uznemiravane putem običnog telefona, tek 8.3% pripadnica ove starosne grupe je online nasilje doživjelo na ovaj način, dok u starosnoj grupi iznad 55 godina taj broj raste na 42.9%..  
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	41.2
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	36.4
	35.4
	56.5
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	Instagram
	38.6
	59.7
	17.6
	0.0
	41.7
	36.2
	30.8
	35.0
	47.4
	20.0
	41.7
	36.2
	30.8

	Pametni telefon
	25.3
	27.9
	23.5
	21.4
	22.9
	25.5
	41.7
	26.7
	23.7
	30.0
	22.9
	25.5
	41.7

	Viber
	20.9
	23.0
	17.6
	21.4
	17.0
	25.5
	16.7
	18.3
	23.7
	20.0
	17.0
	25.5
	16.7

	Obični telefon
	17.2
	8.3
	23.5
	42.9
	15.2
	17.4
	16.7
	25.4
	10.8
	0.0
	15.2
	17.4
	16.7


Tabela 3: Pitanje „Da li ste u posljednjih godinu dana doživjeli nasilje putem neke od sljedećih društvenih mreža/aplikacija/uređaja koje koristite??” ukršteno sa demografskim karakteristikama
Nakon što smo ispitali koje su sve vidove online nasilja ispitanice pretrpjele, te putem kojih servisa i aplikacija su napadane, željeli smo da se osvrnemo i na posljedice koje je online nasilje proizvelo po njih. Ovdje je takođe riječ o jednom iz serije pitanja sa više mogućih odgovora. 
Grafik 5: Koje posljedice je online nasilje prouzrokovalo po Vas? (moguće više odgovora)
Ispitanice su najčešće na nasilje reagovale brisanjem sopstvenog naloga sa društvenih mreža. Takođe, gotovo četvrtina je postala depresivna ili anksiozna. Svaka sedma ispitanica imala je problema sa ishranom, a svaka jedanaesta odsustvovala je sa posla, fakulteta ili iz škole. Po manji, ali i dalje vrlo značajan broj ispitanica posljedice su bile mnogo ozbiljnije. Tako, osam ispitanica je priznalo da se samopovrijeđivalo, dok je njih pet pomišljalo na samoubistvo.  
U izvještaju posvećenom prethodnom talasu govorili smo o tome šta prouzrokuje masovno širenje online nasilja. Da podsjetimo, jedno od objašnjenja dato je i kroz teoriju igara, koja je nastala u okviru ekonomske nauke. Po toj teoriji svaki pojedinac u društvu, tj. “igrač”, je racionalno biće te svoju poziciju prosuđuje na osnovu njemu dostupnih informacija i pokušava odabrati najbolji način za maksimalizaciju dobitka. Vodeći računa o tome, počinitelj online nasilja svjesno bira da počini ovakav tip krivičnog djela, a ne neki od tradicionalnih oblika nasilja vjerujući da mu anonimnost na internetu pruža zaštitu od razotkrivanja (Pittaro, 2007). 
I drugi talas istraživanja potvrđuje ovaj nalaz, budući da su i sada u 2/3 slučajeva ispitanice istakle da nisu uspjele utvrditi identitet nasilnika. U gotovo trećini slučajeva počinitelj je bio poznanik/ca, a svaka sedma ispitanica priznala je da se radi o bivšem partneru. Interesantno jeda ni u ovom talasu ispitanice nijesu istakle sadašnjeg partnera kao počinitelja. 

Grafik 6: Ko je bio počinitelj online nasilja u datoj situaciji?(moguće više odgovora)
Nadalje, sagovornice smo upitali kako su regovale na nasilje. Preko polovine njih, 56.4%, odreagovalo je blokirajući datu osobu na društvenoj mreži i na taj način sprječavajući mogućnost daljeg kontakta od strane date soobe. Preko trećine ispitanica nasilje je prijavilo osobama od povjerenja – riječ je najčešće o članu porodice ili prijatelju/ici. Zabrinjavajući je podatak da gotovo trećina ispitanica nije reagovala na nasilje, na taj način vjerovatno pruživši podstrek počinitelju da nastavi sa svojim aktivnostima. Nadalje, 29.8% se sukobilo sa počiniteljem online nasilja u online sferi, dok je petina ispitanica reagovala krajne defanzivno, povlačeći se i mijenjajući ili brišući svoj profil na društvenoj mreži ili aplikaciji. 
Interesantno je da su na začelju liste, kao i u prethodnom talasu istraživanja, aktivnosti vezane za prijavu nasilja onim institucijama kojima bi se trebalo primarno obratiti. Tako, nasilje je prijavljeno policiji i nije procesuirano u samo 2.7% slučajeva. U istom broju slučajeva nasilje je prijavljeno i procesuirano, dok se u samo jednom navedenom slučaju online nasilje procesuiralo, a proces je završio sudskim epilogom. To je još jedan dokaz da ne postoji dovoljan nivo percepcije ozbiljnosti online nasilja kod pripadnika nadležnih institucija, što za rezultat ima činjenicu da ni žrtve nemaju povjerenje u institucije, te ne teže da se u slučaju nasilja jave njima, već da problem riješe na drugi način – najčešće pasivno ne reagujući i čekajući da nasilje prestane samo od sebe. 

Grafik 7: Kako ste reagovali na online nasilje? (moguće više odgovora)
Ispitanice koje su nasilje prijavile nekoj od organizacija koje se bave ovim pitanjima upitali smo o kojim je organizacijama riječ. U dva od tri spomenuta slučaja navedena je NVO Sigurna ženska kuća.
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Sa sagovornicama smo razgovarali i o bezbjednosti društvenih mreža, te njihovoj odgovornosti za online nasilje. Većina ispitanica smatra da su društvene mreže nebezbjedna sredina – sa ovim stavom se slaže kumulativno 68.5% ispitanica, od čega čak 50.1% smatra društvene mreže potpuno nebezbjednim. 
Starije ispitanice su u većoj mjeri saglasne da su društvene mreže u potpunosti nebezbjedne – dok se sa ovi stavom slaže 59.6% ispitanica starijih od 55 godina, isto mišljenje ima tek 40.1% onih koje su mlađe od 34 godine. Statistički značajne razlike postoje i s obzirom na visinu primanja – žene i djevojke sa nižim primanjima u znatno većoj mjeri smaraju da društvene mreže uopšte nisu bezbjedne, a isto važi i za stanovnice ruralnih područja. 

Grafik 8: Po Vašem mišljenju, da li su društvene mreže bezbjedne za korišćenje?
Takođe, provjerili smo i percepciju ispitanica u pogledu nivoa angažovanja društvenih mreža i mobilnih operatera u sprječavanju online nasilja. Gotovo 2/3 njih smatraju da društvene mreže i mobilni operateri nisu dovoljno aktivni na ovom polju. Statistički značajne razlike između demografskih kategorija postoje s obzirom na godine i nivo obrazovanja ispitanica. Mlađe ispitanice u većoj mjeri tvrde da ovi akteri ne rade dovoljno kako bi spriječili online nasilje. Takođe, prisutna je i pozitivna korelacija između nivoa obrazovanja i neslaganja sa time da društvene mreže i mobilni operateri nisu dovoljno efikasni – naime, što je nivo obrazovanja viši, to je i nivo neslaganja sa ovim stavom veći. 
Grafik 9: Po Vašem mišljenju, da li društvene mreže i mobilni operateri rade dovoljno na sprječavanju online nasilja?
Naredno pitanje posvećeno je percepciji informisanosti o tome šta žene mogu uraditi ukoliko postanu žrtve nasilja. Ukupno 44,3% ispitanica za sebe tvrdi da je informisano o ovoj temi – od toga 12,3% je veoma dobro, a dodatnih 32,0% dobro informisano. Sa druge strane, ukupno 22.3% sagovornica nije dovoljno ili uopšte informisano o tome šta mogu uraditi ukoliko postanu žrtve online nasilja. Ispitanice mlađe od 34 godine su bolje informisane (49.0%) od onih koje su starije (44.2% žena starosti od 35 do 54 tvrdi da su dobro ili veoma dobro informisane, dok isto važi za 38.7% žena starijih od 55 godina). Nadalje, statistički značajne razlike u stepenu informisanja postoje i u pogledu obrazovnog nivoa. Tako, ispitanice sa završenom višom školom ili fakultetom u 49.8% slučajeva za sebe tvrde da su informisane, dok isto važi za 42.1% onih koje imaju srednju školu i 41.6% onih sa osnovnom školom.
 (
44.3
%
)Grafik10: Mnoge žene osjećaju da nisu dovoljno informisane o tome šta mogu uraditi ukoliko postanu žrtve online nasilja. Bez obzira na to da li ste ili niste bili žrtva online nasilja, smatrate li za sebe…
Sa ispitanicama smo razgovarali i o tome da li smatraju da su izložene riziku od online nasilja, te da li u sredstvima informisanja ima dovoljno informacija o načinima zaštite od online nasilja. U ovom talasu istraživanja, 41.4% ispitanica smatra da je izloženo nasilju. Dodatno, petina njih smatra da u sredstvima informisanja postoji dovoljno informacija o načinima zaštite od online nasilja.

Grafik 11: Da li smatrate da ste izloženi riziku od online nasilja?      Grafik 12: Da li u sredstvima informisanja ima dovoljno             						               informacija o načinima zaštite od online nasilja?
Kao i u prethodnim djelovima izvještaja, mapirali smo one demografske potkategorije koje se izdvajaju u odnosu na ostale. U tabeli ispod predstavljeni su rezultati koji odgovaraju onima iu prošlog talasa istraživanja. Naime, žene koje su mlađe, obrazovanije i koje stanuju u urbanim djelovima Glavnog grada sebe smatraju izloženijim riziku od online nasilja. Razlika postoji i u pogledu visine primanja, ali nije statistički značajna. Kada je riječ o količini informacija o načinima zaštite od online nasilja, situacija je složenija. Iako u pogledu starosti i visine primanja postoje statistički značajne razlike, nema jasnog trenda. Zaključujemo da mlađe i sredovječne žene u manjoj mjeri od prosječne smatraju da su informacije o modusima zaštite od online nasilja prisutne, dok isto važi i za žene sa nižim i srednjim primanjima. 
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Tabela 4: Pozitivan odgovor na pitanja „Da li smatrate da ste izloženi riziku od online nasilja?” i „Da li u sredstvima informisanja ima dovoljno  informacija o načinima zaštite od online nasilja?” ukršten sa demografskim karakteristikama

[bookmark: _Toc26369247]IV KAMPANJA I NJENI EFEKTI
Kako bi utvrdili vidljivost kampanje koju je sprovela NVO Sigurna ženska kuća sagovornice su upitane da li su imale prilike da čuju za pomenutu kampanju pod sloganom „Prekinimo vezu online nasilju”. Gotovo svaka treća učesnica istraživanja je čula za pomenutu kampanju, dok 71.0% anketiranih nije znalo o čemu je riječ.  Statistički značajne razlike između demografskih kategorija ne postoje u pogledu ovog pitanja. 
Grafik13: Da li ste čuli za kampanju NVO Sigurna ženska kuća pod nazivom „Prekinimo vezu online nasilju“?
Nadalje, ispitanice koje su upoznate sa kampanjom smo pitali za način na koji su reagovale na slogan „Prekinimo vezu online nasilju”.  Njihovi odgovorni su u najvećem broju slučajeva veoma pozitivni, pa tako one pohvaljuju činjenicu da je neko konačno prepoznao važnost online nasilja i počeo da se bavi ovom temom u Crnog Gori. One smatraju da navedena kampanja podiže svijest mladih djevojaka o online nasilju i utiče na to da se ovaj tip nasilja prestane olako doživljavati. Većina od anketiranih je upravo nakon suočavanja sa ovm kapanjom postalo svjesno postojanja online nasilja i njegovce štetnosti po pojedinca. 
Ilustracija 2 : Ukoliko da, kako ste reagovali kada ste čuli slogan?
Kako bi detaljnije utvrdili uticaj sprovedene kampanje na krajnje korisnike, učesnice istraživanja su upitane da li bi sada odlučnije reagovale u slučaju da im se dogodi online nasilje i da li bi isti prijavile. Najveći broj anketiranih je dalo potvrdan odgovor, pa tako 78.9% njih tvrdi da su nakon kontakta sa promotivnim sadržajem NVO Sigurne ženske kuće spremnije da prijave online nasilje. Starije ispitanice su nešto manje spremne da prijave online nasilje u odnosu na mlađe. Statistički značajna razlika postoji i u pogledu obrazovanja, pa  tako, od ispitanica koje imaju samo osnovnu školu, njih 50% bi prijavilo slučaj online nasilja, dok je kod onih koje imaju stečeno visoko obrazovanje ovaj procenat znatno veći i iznosi 84.5%. Učesnice istraživanja koje žive u seoskom području pokazuju manju spremnost ka prijavi navedenog tipa nasilja od onih koje žive u gradu. 
Grafik 14: Ukoliko da, smatrate li da biste sada odlučnije reagovali I prijavili slučaj online nasilja, ukoliko Vam se desi?
Naredno pitanje je imalo za cilj da utvrdi razloge zbog kojih djevojke i žene ne bi prijavile online nasilje. Najveći broj sagovornica kao glavni razlog neprijavljivanja ovakvog tipa nasilja navodi nedostatak povjerenja da će nadležni organi postupiti po prijavi – ovaj stav podržalo je 43.8% anketiranih, dok 31,6% njih kao razlog navodi nesigurnost da se ovakvo nasilje može dokazati. Slijede, neinformisanost o tome kome se dati slučaj može prijaviti – 26.9%, strah od osvete ili odmazde – 23.7%, dok svaka peta ispitanica online nasilje ne smatra dovoljno ozbiljnim da bi ga prijavila. Statistički značajna razlika postoji u pogledu strarosti pa tako mlađe ispitanice imaju manje povjerenja u državne organe kada je riječ o postupanju po prijavi, više se plaše osvete ili odmazde i manje su upoznate sa tim kome online nasilje mogu prijaviti. Dodatno, djevojke i žene koje žive u gradu imaju manje povjerenja u adekvatnu reakciju državnih organa, imaju veći strah od osvete i manje vjeruju u dokazivost online nasilja. 
 Grafik 15: Koji su glavni razlozi zbog kojih ne biste prijavili online nasilje?
Na pitanje da li su vidjeli neku od aktivnosti posredstvom kojih je rađena kampanja „Prekinimo vezu online nasilju, najveći broj njih tvrdi da nije upoznato sa aktivnostima koje su im pobrojane. Od onih koji su imali prilike da vide neku od pomenutih promotivnih aktivnosti, najveći broj njih navodi gostovanja predsjednice NVO Sigurne ženske kuće, Ljiljane Raičević, na televiziji -  ovaj stav je podržalo je 12.5% ispitanika. Slijedi video spot posvećen kampanji koji je promovisan na Facebook stranici NVO Sigurna ženska kuća – 10.6%, zatim neki od tri promotivna štanda koja su organizovana u Podgorici – 3.0%, dok je najmanje njih vidjelo vijest o prezentaciju rezultata prvog talasa istraživanja u okviru datog projekta -2.2%. 
 Grafik 16: Da li ste vidjeli neku od sljedećih aktivnosti kojima je rađena promocija kampanje „Prekinimo vezu online nasilju“?
Iako na prvi pogled izgleda da bi procenti u gore navedenoj tabeli mogli biti veći, u obzir treba uzeti činjenicu da su uzorak činile ispitanice koje žive na cjelokupnoj teritoriji Glavnog grada. Ukoliko u obzir uzmemo one ispitanice koje su efektivno mogle vidjeti navedene aktivnosti ili učestvovati u njima, podaci se mijenjaju. Kao ciljnu podgrupu odabrali smo ispitanice koje su mlađe od 34 godine i koje žive u urbanom dijelu opštine Podgorica. Osim činjenice da je naša pretpostavka da su ove djevojke i žene bile izloženije kampanji, dodatni motiv za odabir ove konkretne grupe je i činjenica da su to osobe najpodložnije online nasilju, što smo potvrdili podacima navedenim u tabeli br. 2. U ovoj grupi bilježimo rast vidljivosti svake od navedenih promotivnih aktivnosti, a najveći rejting je postigla vidljivost video spota posvećenog kampanji – njega je vidjela svaka šesta ispitanica mlađa od 34 godine, nastanjena u urbanom dijelu Podgorice. 
Ocjene video spota su vrlo povoljne. Naime, od 63 ispitanice koje su ga vidjele, preko 80%ima pozitivno mišljenje o njemu. Spot se veoma dopada apsolutnoj većini ispitanica od 50.9%, dok dodatnih 34.7% ispitanica tvrdi da im se donekle dopada. Samo dvije ispitanice od njih 63 su saopštile da im se spot donekle ne dopada.
 (
85.6%
)Grafik17: Kako ocjenjujete video spot promovisan u okviru kampanje?
Nadalje, željeli smo da vidimo šta sagovornice misle o stavu da kampanje poput ove mogu ohrabriti djevojke i žene u suprotstavljanju online nasilju. Pozitivno je što preko 70% ispitanica pozitivno gleda na kampanje ove vrste. Naime, 34.% njih je izjavilo da kampanje poput „Prekinimo vezu online nasilju” u velikoj mjeri ohrabruju osobe ženskog pola da se suprotstave online nasilju. Sa ovim stavom se donekle slaže 37.1% ispitanica. Kada podatke posmatramo na nivou demografskih subkategorija, javljaju se interesantne razlike. Naime, djevojke i žene iz ruralnih područja u mnogo većoj mjeri smatraju da ovakve kampanje mogu pomoći. Tako, 60.7% onih žena koje žive u seoskim područjima Glavnog grada smatra da kampanje ove vrste u velikoj mjeri djeluju kao ohrabrenje, dok se sa tim stavom u velikoj mjeri slaže tek 27.6% ispitanica iz prigradskih djelova opštine i 26.7% onih koje žive u urbanom dijelu grada. Dodatno, sa ovim stavom se u većoj mjeri slažu djevojke i žene slabijeg nivoa obrazovanja. Navedeni podaci ukazuju na činjenicu da kampanje ove vrste imaju značaj veći od onog koji im ponekad pridajemo – one zapravo funkcionišu kao glasnogovornik svih onih grupa koje se nalaze dalje od centra izbivanja, te im je i teže da se izbore za svoja prava. U ovom slučaju imamo preklapanje dvije takve grupe, tj. slabije obrazovanih i žena i djevojaka koje žive van grada. Ukoliko bi slijedili zadatu matricu, mogli bi pretpostaviti da će i žene nižih primanja takođe u većoj mjeri tvrditi da kampanje ove vrste djeluju ohrabrujuće na žensku populaciju. Ipak, ovdje statistički značajne razlike ne postoje.  
 (
71.8%
)Grafik18: Da li ovakve kampanje ohrabruju djevojke i žene u suprotstavljanju online nasilju?
Sa ispitanicama smo razgovarali i o tome na koji način bi ubuduće voljele da dobiju informacije o tome kome prijaviti online nasilje. Ovo pitanje je, kao i jedan broj prethodnih, bilo postavljeno na način da je moguće dati više odgovora. Očekivano, televizija pokazuje svoju dominantnost i u ovom pogledu. Naime, 59.2% ispitanica bi voljelo da informacije o tome dobiju putem video spotova plasiranih u ovom sredstvu informisanja. Slijedi informisanje putem SMS ili Viber poruke, a ovu oblast odabralo je preko petine ispitanica. Njih 18.4% bi željelo da informacije dobiju putem sponzorisanih video spotova na Instagramu, dok Facebook bilježi nešto nižu popularnost – ovu mrežu preferira 13.4% ispitanica.  
Grafik19: Na koji način bi voljeli ubuduće da dobijete više informacija o tome kome prijaviti online nasilje?
Kada su dalja očekivanja po pitanju poboljšanja trenutne situacije u vezi sa borbom protiv online nasilja, ispitanice ističu da je najbitnije povećati svijest javnosti o ovoj pojavi – sa ovim stavom saglasno je 37.8% ispitanica. Nadalje, one smatraju da je nužno da se veći broj ovih djela prijavi, ali i da se poveća broj sprovedenih istraga. Gotovo petina ispitanica, njih 17.9%, istaklo je da očekuju da se poveća broj pravosnažnih presuda, svaka osma se nada transparentnijem radu nadležnih institucija, a svaka deveta bi željela da vidi novu edukativnu kampanju posvećenu ovoj oblasti. 
Grafik 20: Koja su Vaša dalja očekivanja po pitanju poboljšanja trenutne situacije u vezi sa borbom protiv online nasilja u Crnoj Gori?
Na kraju, od ispitanica smo željeli da saznamo i šta bi po njihovom mišljenju trebalo uraditi u budućnosti kako bi se količina online nasilja smanjila. Ispitanicama smo ponudili nekoliko opcija, ali frekvencije odgovora su iznenađujuće. Naime, i ovo pitanje je davalo mogućnost ostavljanja većeg broja odgovora, ali začuđujuća je činjenica da su ispitanice u većini slučajeva datu mogućnost i iskoristile. Naime, sve predložene aktivnosti dobile su podršku više od 80% ispitanica. Najveću podršku dobio je stav da treba organizovati radionice za srednjoškolce putem kojih bi mogli da se upoznaju sa online nasiljem i opasnošću koju ova pojava nosi. To ukazuje na činjenicu da i same ispitanice smatraju da je pojava online nasilja učestalija među mlađom populacijom, te da sa edukacijom treba početi već na tom nivou. Sa ovim stavom saglasno je čak 90.5% ispitanica. Dalje, njih 90.3% smatra da treba pooštriti zakonske mjere koje se tiču online nasilja, a 89.2% da treba raditi na budućim kampanjama koje bi edukovale građane u pogledu načina na koji prepoznati online nasilje. Najnižu podršku, koja i dalje prelazi 80.0%, ispitanice su pružile organizaciji obuka za pripadnike MUP-a na kojima bi se zaposlenima u ovoj instituciji skrenula pažnja pa online nasilje. 
Grafik 21: Po Vašem mišljenju, šta bi trebalo uraditi kako bi se smanjila količina online nasilja?

[bookmark: _Toc26369248]VGLAVNI NALAZI
Glavni nalazi istraživanja su sljedeći:
- sa stavom da je online nasilje nad ženama i djevojkama u današnje vrijeme učestala pojava saglasno je 81.5% ispitanica koje su uzele učešćeu ovom talasu. Nadalje, 79,9% tvrdi da se online nasilje ne može zaustaviti ignosirsanjem, a njih 78.3% dijeli stav da su na teritoriji Podgorice djevojke i žene izložene online nasilju,
- kumulativno, 18.5% ispitanica, tj. gotovo svaka peta ispitanicaje priznala da je bila žrtva online nasilja. Vrijedi primijetiti da pored toga još 23,1% ispitanica tvrdi da poznaje žensku osobu (člana porodice, prijateljicu, koleginicu...) koja je iskusila online nasilje,
- od ukupnog broja ispitanica koje su doživjele online nasilje 55,4% njih su dobile uznemiravajući ili nasilan komentar poslat porukom. Gotovo svaka trećaje iskusila da se o njoj šire netačne glasine online ili telefonskim putem, a skoro 30.0% doživjelo je uznemiravajući komentar na društvenom mreži, putem e-maila ili ispod fotografije na svom nalogu,
- ispitanice su najčešće uznemiravane putem Facebook-a i Instagrama,
- 65,8% ispitanica tvrdi da ne poznaje počinitelja nasilja, dok 29,2% njih navodi da je u pitanju poznanik. Nijedna ispitanica nije navela sadašnjeg partnera kao počinitelja nasilja,
- u gotovo 56,4% slučajeva ispitanice su reagovale na online nasilje blokirajući datu osobu na društvenoj mreži, u više od trećine slučajeva nasilje je prijavljeno osobama od povjerenja (prijateljima, članovima porodioce), dok u32,9% slučajeva ispitanice nisu reagovale na nasilje,
- 50.1% ispitanica smatra da društvene mreže uopšte nisu bezbjedne, dok njih 65.7% smatra da društvene mreže i mobilni operateri ne čine dovoljno na suzbijanju online nasilja,
- 44.3% ispitanica tvrdi da je informisano o online nasilju, gotovo trećina ispitanica tvrdi da niti jesu niti nisu infomisane, dok 22,3% njih tvrdi da su nedovoljno ili uopšte nisu informisane,
- preko 40.0%ispitanica su navele da su izložene riziku od nasilja, dok tek petina njih smatra da u sredstvima informisanja ima dovoljno informacija o načinima zaštite od online nasilja,
- trećina ispitanica čula je za kampanju „Prekinimo vezu online nasilju”, a komentari su u dominantnoj većini pozitivni,
- skoro 80% ispitanica koje su čule za kampanju tvrde da bi sada odlučnije reagovale na online nasilje,
- najveći broj ispitanica ispratio je gostovanja predsjednice NVO Sigurna ženska kuća, Ljiljane Raičević, te video spot posvećen kampanji. Od ispitanica koje su vidjele spot, njih 85.6% tvrdi da im se dopada, 
- 71.8% ispitanica smatra da ovakve kampanje ohrabruju djevojke i žene u suprotstavljanju nasilju,
- nove informacije o tome kome prijaviti online nasilje ispitanice bi u najvećoj mjeri (59.2%) željele dobiti putem video spotova na TV-u,
- najveći broj ispitanica se nada povećanju nivoa svijesti javnosti o online nasilju, te ovo vidi kao ključan faktor u borbi protiv ove pojave.
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"Nije ostavilo neki utisak. Ta kampanja mora da ima jači glas razuma."


"Krajnje je vrijeme da je neko o tome počeo da pricđča javno"



Na mene je ostavio upečatljiv dojam, ja ću da apelujem mlađoj populaciji da prijave bilo koji vid online nasilja"



"Jako mi je drago da se neko bori protiv online nasilja"











"Svidjelo mi se, drago mi je da postoji neko ko daje značaj online nasilju i ko ga shvata ozbiljnim"








Ništa posebno, bolje bi bilo da se malo više aktiviraju, ako žele da pomognu!

















Uznemiravajući/nasilan komentar Vam je poslat porukom 	Netačne glasine su o Vama širene online ili telefonskim putem 	Uznemiravajući/nasilan komentar je postavljen na Vašem nalogu na društvenoj mreži/e-mailu	Uznemiravajući/nasilan komentar je postavljen ispod Vaše fotografije	Neko se lažno predstavljao kao Vi na društvenim mrežama/putem telefona  	Vaše privatne informacije su dijeljene bez Vaše saglasnosti	Fotografije/video zapisi koji Vam se ne dopadaju su čuvani od strane drugih lica bez Vaše saglasnosti 	Vaš nalog je zlonamjerno prijavljen	Uznemiravajući/nasilan komentar Vam je poslat u online igrici	0.55300000000000005	0.30900000000000033	0.29900000000000032	0.29000000000000031	0.26700000000000002	0.2	0.127	0.11600000000000002	0.10500000000000002	


Facebook	Instagram	Pametni telefon (smartphone)	Viber	Obični telefon	Whatsapp	E-mail nalog	Twitter	0.43500000000000033	0.3860000000000004	0.253	0.20900000000000016	0.17200000000000001	6.0000000000000032E-2	3.3000000000000002E-2	2.1999999999999999E-2	


Izbrisala sam svoj nalog sa društvenih mreža	Postala sam depresivna	Postala sam anksiozna	Prestala sam da koristim društvene mreže	Imala sam problema sa ishranom	Odsustvovala sam sa posla/fakulteta/škole	Samoprovrijeđivala sam se	Pomišljala sam na samoubistvo	Zloupotrijebljavala sam drogu i/ili alkohol	0.26200000000000001	0.24900000000000017	0.24400000000000016	0.23300000000000001	0.13900000000000001	8.7000000000000022E-2	4.7000000000000014E-2	3.500000000000001E-2	2.3E-2	


Nepoznati počinitelj/ka	Poznanik/ca	Bivši partner	Kolega/ica sa fakulteta/posla	Prijatelj/ca	Formalne/Neformalne grupe	Član porodice	Sadašnji partner	0.65800000000000092	0.29200000000000031	0.128	6.4000000000000085E-2	6.2000000000000034E-2	4.3999999999999997E-2	1.6000000000000021E-2	0	


Blokirajući datu osobu na društvenoj mreži	Nasilje je prijavljeno osobi/ama od povjerenja (prijatelju/ici, članu porodice)	Nije reagovano na nasilje	Sukobljavajući se sa datom osobom u online sferi	Mijenjajući/brišući profil na društvenoj mreži/aplikaciji	Nasilje je prijavljeno platformi na kojoj se desilo (npr. obratili ste se Facebook-u, Viberu itd.)	Sukobljavajući se sa datom osobom u stvarnom životu	Nasilje je prijavljeno nekoj od organizacija koja se bavi ovim pitanjima	Nasilje je prijavljeno policiji, ali nije dalje procesuirano	Nasilje je prijavljeno policiji i procesuirano	Nasilje je prijavljeno službama fakulteta	Nasilje je procesuirano i počinitelju je izrečena kazna	0.56399999999999995	0.36600000000000038	0.32900000000000046	0.29800000000000032	0.21900000000000017	0.19700000000000001	0.14300000000000004	2.7000000000000031E-2	2.7000000000000031E-2	2.7000000000000031E-2	1.0999999999999998E-2	6.0000000000000062E-3	


Veoma bezbjedne	Donekle bezbjedne	Donekle nebezbjedne	Uopšte nisu bezbjedne	Ne znam/ne želim da odgovorim	2.4E-2	0.222	0.18400000000000016	0.501	6.9000000000000034E-2	


Da	Ne	Ne znam/ne želim da odgovorim	9.0000000000000024E-2	0.65700000000000092	0.253	

Novembar 2019	
Veoma sam dobro informisana	Dobro sam informisana	Niti jesam niti nisam informisana	Nisam dovoljno dobro informisana	Uopšte nisam informisana	Ne znam/ne želim da odgovorim	0.12300000000000008	0.3200000000000004	0.31000000000000033	0.14300000000000004	8.0000000000000043E-2	2.4E-2	


Da	Ne	0.20800000000000016	0.79200000000000004	


Da 	Ne	0.41400000000000031	0.58599999999999997	


Da 	Ne	0.29000000000000031	0.71000000000000063	


Da	Ne	Ne znam/nisam sigurna	0.78900000000000003	6.6000000000000003E-2	0.14500000000000016	


Nedostatak povjerenja da će nadležni organi postupiti po prijavi	Nijesam sigurana da bi se moglo dokazati	Ne znam kome da prijavim slučaj online nasilja	Strah od osvete/odmazde	Ne smatram ga dovoljno ozbiljnim da bih ga prijavljivala	Strah od osude porodice/prijatelja	0.43800000000000033	0.31600000000000039	0.26900000000000002	0.23700000000000004	0.21900000000000017	0.12100000000000002	


Gostovanja predsjednice NVO Sigurna ženska kuća, Ljiljane Raičević, na televiziji	Video spot posvećen kampanji promovisan na Facebook stranici NVO sigurna ženska kuća	Neki od tri promotivna štanda koja su organizovana na teritoriji Podgorice (u tržnom centru Delta city, kod gimnazije „Slobodan Škerović”)	Gostovanja predstavnice NVO Sigurna ženska kuća, Zvezdane Radulović, na televiziji	Prezentaciju rezultata istraživanja u okviru projekta „Prekinimo vezu online nasilju”	0.125	0.10600000000000002	3.0000000000000002E-2	2.5999999999999999E-2	2.1999999999999999E-2	


Veoma mi se dopada	Donekle mi se dopada	Donekle mi se ne dopada	Uopšte mi se ne dopada	Ne znam/ne želim da odgovorim	0.50900000000000001	0.34700000000000031	3.7999999999999999E-2	0	0.10600000000000002	


U velikoj mjeri da	Donekle da	Donekle ne	Uopšte ne	Ne znam/nisam sigurna	0.34700000000000031	0.37100000000000033	5.3999999999999999E-2	1.4999999999999998E-2	0.21300000000000016	


Putem video spotova na TV-u	Putem SMS ili Viber poruke	Putem sponzorisanih video spotova na Instagramu-u	Putem promotivnih štandova postavljenih na najprometnijim mjestima u Podgorici	Putem sponzorisanih video spotova na Facebook-u	Putem video spotova na crnogorskim online portalima	0.59199999999999997	0.21100000000000016	0.18400000000000016	0.16800000000000001	0.13400000000000001	9.0000000000000024E-2	


Povećanje nivoa svijesti javnosti o ovoj pojavi	Veći broj prijavljenih slučajeva i istraga	Povećanje broja pravosnažnih presuda	Transparentniji rad nadležnih institucija	Sprovođenje novih edukativnih kampanja za građane	0.37800000000000034	0.193	0.17900000000000016	0.128	0.111	


Organizovati radionice za srednjoškolce kako bi stekli znanje o online nasilju	Pooštriti zakonske mjere koje se tiču online nasilja	Raditi na kampanjama prepoznavanja online nasilja	Pooštriti primjenu već postojećih propisa	Organizovati obuke za pripadnike MUP-a kako bi im se pažnja skrenula na ovu pojavu	0.90500000000000003	0.90300000000000002	0.89200000000000002	0.85400000000000065	0.83600000000000063	

Novembar 2019	
Online nasilje nad ženama i djevojkama je u današnje vrijeme učestala pojava	Online nasilje se ne može zaustaviti ignorisanjem	Djevojke i žene u Glavnom gradu  izložene su online nasilju (npr. uznemiravanje i/ili ucjenjivanje putem telefona, društvenih mreža...)	Online nasilje ima posledice kao bilo koji drugi vid nasilja	Stepen online nasilja nad ženama i djevojkama se povećao u posljednje 2 godine	0.81499999999999995	0.79900000000000004	0.78299999999999992	0.76700000000000079	0.75500000000000078	Jul 2019	
Online nasilje nad ženama i djevojkama je u današnje vrijeme učestala pojava	Online nasilje se ne može zaustaviti ignorisanjem	Djevojke i žene u Glavnom gradu  izložene su online nasilju (npr. uznemiravanje i/ili ucjenjivanje putem telefona, društvenih mreža...)	Online nasilje ima posledice kao bilo koji drugi vid nasilja	Stepen online nasilja nad ženama i djevojkama se povećao u posljednje 2 godine	0.79600000000000004	0.72100000000000053	0.78800000000000003	0.79499999999999993	0.73000000000000065	



Da, u više navrata	Da, u jednom navratu	Nisam, ali poznajem osobu koja jeste	Ne, to mi se nikada nije desilo	8.7000000000000022E-2	9.8000000000000129E-2	0.23100000000000001	0.58400000000000007	
Da, u više navrata	Da, u jednom navratu	Nisam, ali poznajem osobu koja jeste	Ne, to mi se nikada nije desilo	
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