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I Uvod

Studija uskladenosti vazeCeg Zakona o socijalnoj i djecijoj zastiti i Konvencije Savjeta
Evrope o sprecavanju i suzbijanju nasilja nad Zenama i nasilja u porodici (u daljem tekstu:
“Studija”), nastala je u okviru projekta “Strengthened Services — Stronger Support”, koji
finansira Evropska unija kroz projekat ,,Zaustavljanje nasilja nad zenama na Zapadnom
Balkanu i u Turskoj: Primjena zakona, mijenjanje stavova“, a sprovode ga Kancelarija
programa Ujedinjenih nacija za razvoj (UNDP) u Crnoj Gori i Agencija Ujedinjenih nacija
za osnazivanje zena i rodnu ravnopravnost (UN Women). Cilj projekta je doprinijeti
poboljsanju usluga specijalisti¢ke podr§ke za Zene sa iskustvom nasilja na teritoriji cijele
Crne Gore.

Crna Gora je jedna od prvih pet drzava koje su ratifikovale Konvenciju o sprecavanju i
suzbijanju nasilja nad Zenama i nasilja u porodici - Istanbulsku konvenciju' (u daljem
tekstu: “Konvencija”). Konvencija se odnosi na sve vidove nasilja nad Zenama, ukljucujuci
nasilje u porodici, koje nesrazmjerno pogada Zzene u odnosu na muskarce, te obavezuje
drzave potpisnice da preduzmu neophodne zakonodavne i druge mjere kako bi unaprijedile
prava Zena zrtava nasilja. Osim toga, nasilje nad Zenama i nasilje u porodici ugrozavaju
fizicki, psihicki i moralni integritet osoba, te predstavljaju povredu osnovnih ljudskih
prava, ukljucujuéi pravo na zivot 1 sigurnost, kako je sadrzano u Univerzalnoj deklaraciji
Ujedinjenih nacija o ljudskim pravimaZ.

Nacionalni zakonodavni okvir

U posljednjoj deceniji u Crnoj Gori je znac¢ajno unaprijeden pravni okvir u oblasti nasilja
nad Zenama i nasilju u porodici, prije svega usvajanjem (i/ili izmjenama i dopunama)
Zakona o zastiti od nasilja u porodici, Krivicnog zakonika, Zakonika o krivi¢cnom
postupku, Zakona o rodnoj ravnopravnosti, Zakona o besplatnoj pravnoj pomo¢i, Zakona
o socijalnoj i djecijoj zastiti.

Usvajanjem Strategije zastite od nasilja u porodici (2016-2020)°, Plana aktivnosti za
postizanje rodne ravnopravnosti (2017-2021)*, Nacionalne strategije rodne ravnopravnosti
2021-2025. godine sa Akcionim planom 2021-2022. godine®, Nacionalnog plana za
implementaciju Konvencije Savjeta Evrope o suzbijanju i sprecavanju nasilja nad Zenama

! Konvencija Savjeta Evrope o spretavanju i borbi protiv nasilja prema Yenama i nasilja u porodici
(Istanbulska konvencija), usvojena od Komiteta ministara Savjeta Evrope u aprilu 2011. godine, je
revolucionarni, pravno obavezuju¢i medunarodni ugovor koji ima za cilj iskorjenjivanje nasilja prema
zenama i nasilja u porodici. Konvencija — nastala kao rezultat rada Savjeta Evrope na pracenju nasilja prema
zenama 1 djevoj¢icama, identifikovanju nedostataka u zakonodavstvu i pronalazenju najboljih praksi —
pokriva Sirok spektar mjera, ukljucujuéi obaveze koje se kre¢u od podizanja svijesti i prikupljanja podataka,
do zakonodavnih mjera inkriminisanja razli¢itih oblika nasilja. Istanbulska konvencija se primjenjuje u
vremenima mira i situacijama oruzanog sukoba (¢l. 2.(2)) i prepoznaje kontinuirano kr$enje ljudskih prava
tokom oruzanih sukoba koje uti¢e na civilno stanovniStvo, naro€ito zene, u formi rasprostranjenog i
sistematskog silovanja i potencijala za pove¢ano rodno zasnovano nasilje tokom i nakon sukoba (Preambula)
(Spregavanje i odgovor na rodnozasnovano nasilje tokom rata i u poslijeratnom okruzenju Iskustva i
preporuke zenskih nevladinih organizacija-OSCE). https://www.gov.me/dokumenta/d

2 Univerzalna deklaracija Ujedinjenih nacija o ljudskim pravima, https://www.ohchr.org

3 https://www.gov.me/dokumenta/

“ https://www.paragraf.me/

5 https://www.gov.me/dokumenta/



i nasilja u porodici (Istanbulska konvencija) za period od 2023. do 2027. godine®,
uspostavljen je strateski okvir za sprovodenje politika koje treba da odgovore na izazove u
ovoj oblasti.

Pitanjem zastite Zrtava rodno zasnovanog nasilja i nasilja u porodici ¢e se baviti i Strategija
razvoja sistema socijalne i djecije zastite Cije se usvajanje ocekuje u toku 2024.godine.

Ipak, na nacionalnom nivou, Crna Gora ima nekoliko propisa sa rodno neutralnim
konceptom zastite ljudskih prava u kontekstu nasilja i nije u potpunosti uskladila
zakonodavstvo sa standardima Istanbulske konvencije.

Crna Gora i medunarodne konvencije o zastiti Zena i djece

Crna Gora je, pored ratifikovane Konvencije Savjeta Evrope o suzbijanju i spreavanju
nasilja nad Zenama i nasilja u porodici, potpisnica i niza drugih konvencija o zastiti djece i
7ena od nasilja, ukljucujuéi Konvenciju o pravima djeteta’, Konvenciju Savjeta Evrope o
zastiti djece od seksualne eksploatacije i seksualnog zlostavljanja®, Konvenciju UN-a o
eliminaciji svih oblika diskriminacije Zena’, Konvenciju Savjeta Evrope o borbi protiv
trgovine ljudima'®, na osnovu kojih je uspostavljen zakonodavni okvir za spre¢avanja i
suzbijanja diskriminacije i nasilja nad zenama, kao i nasilja u porodici kao oblika krSenja
ljudskih prava, ¢ime je Crna Gora preuzela obavezu sprovodenja medunarodnih standarda
u ovoj oblasti.

Rodno zasnovano nasilje

Posmatraju¢i nasilje nad Zenama'' kroz prizmu rodno zasnovanog nasilja, koje se bazira
na nejednakosti izmedu polova, odnosno diskriminaciji zene zato §to je zena, a ne kao

¢ Nacionalni plan za implementaciju Konvencije Savjeta Evrope o suzbijanju i spre¢avanju nasilja nad
zenama 1 nasilja u porodici https://wapi.gov.me/download/

7 Konvencija o pravima djeteta, usvojena i otvorena za potpisivanje, ratifikaciju i pristupanje Rezolucijom
Generalne skupstine 44/25 od 20. novembra 1989. godine, stupila na snagu 2. septembra 1990. Godine

8 Konvencija Savjeta Evrope o zastiti djece od seksualne eksploatacije i seksualnog zlostavljanja, Usvojena
je i otvorena za potpis u oktobru 2007. godine u Lanzarotu, u Spaniji, i iz tog razloga je poznata pod imenom
,,Lanzarot konvencija®“. Crna Gora je potpisala Konvenciju 18.06.2009. godine, ratifikovala 25.11.2010.
godine, a datum stupanja na snagu je 01.03.2011. godine, https://rm.coe.int/

 Konvencija o eliminaciji svih oblika diskriminacije Zena usvojena je na Generalnoj skupstini UN 18.
decembra 1979. godine, a stupila je na snagu 3. septembra 1981.

10 Konvencija Savjeta Evrope o borbi protiv trgovine ljudima. Konvencija je stupila na snagu 1. februara
2008. godine https://rm.coe.int/

' Napomena: Iako je taéno da i mugkarci mogu biti Zrtve nasilja u porodici, istraZivanja i statistike dosledno
pokazuju da su zene ¢esce Zrtve, posebno kada je rije¢ o teskim oblicima nasilja. S obzirom na ucestalost i
tezinu problema, fokusiranje na zene kao Zrtve nasilja u ovoj analizi je opravdano kako bi se obezbijedila
odgovarajuca zastita i podrska. Ovo je kljucno za adresiranje najveceg dijela problema. Vazno je naglasiti da
fokus na zene ne znaci zanemarivanje muskaraca ili drugih grupa koje mogu biti Zrtve nasilja. Analiza
prepoznaje sve zrtve, bez obzira na pol ili rod, 1 naglasava potrebu za podrskom svima koji se suoc¢avaju sa
nasiljem. Pomen rodnog identiteta u kontekstu zrtava nasilja ukazuje na vaznost prepoznavanja da nasilje
moze biti zasnovano na Sirem spektru rodnih identiteta, Sto je takode, relevantno za obezbjedenje
sveobuhvatne podrske i zastite.



fenomen per se, moramo dati znacaj regulativama i politikama koje treba da doprinesu
otklanjanju ovih razlika, stereotipa i tradicionalistickih shvatanja. Te regulative i politike
treba uskladiti sa medunarodno prihvaéenim standardima u ovoj oblasti, kako bi se pojava
ovog vida nasilja svela na najmanju moguéu mjeru. Stereotipi i tradicionalna shvatanja
¢esto su toliko ukorijenjeni da zahtijevaju dublje drustvene promjene, a ne samo promjene
u zakonima.

U prilog tome ide i ¢injenica da, umjesto smanjenja, svjedo¢imo drastiénom povecanju
pojave rodno zasnovanog nasilja nad zenama. Ukupan fenomen mozemo posmatrati i kao
neuspjeh vazece regulative i politike, odnosno kao nedovoljno zalaganje i nedostatak
politicke volje da se ravnopravnost uvede u sistem i u svakodnevni zivot obi¢nih ljudi.

To podrazumijeva ne samo zakonske reforme, ve¢ i edukativne kampanje, podrsku zrtvama
nasilja i promovisanje pozitivnih primjera rodne ravnopravnosti.

Na kraju, vazno je da svi akteri drustva, od politiara do gradana/ki, prepoznaju vaznost
ovih promjena i aktivno rade na njihovoj implementaciji. Samo tako moZemo obezbijediti
da se rodno zasnovano nasilje smanji i da zene dobiju ravnopravno mjesto u drustvu.

Imajuci u vidu da je Programom rada Vlade predvideno usvajanje izmjena i dopuna Zakona
o socijalnoj i djecijoj zastiti do kraja 2024.godine, svrha ove Studije je da se ustanovi nivo
uskladenosti Zakona i vezanih podzakonskih akata sa standardima i zahtjevima Konvencije
i da se ukaZe na standarde koje je potrebno uvesti ili dodatno unaprijediti. Posebna paznja
obratice se na preporuke iz izvjeStaja za Crnu Goru nadzornog ekspertskog tijela
Konvencije, odnosno Grupe eksperata za borbu protiv nasilja nad zenama i nasilja u
porodici - GREVIO izvjestaj'? iz 2018. godine i preporuke Komiteta drzava ¢lanica'® iz
2022. godine.

Rezultati ove Studije ¢e stoga predstavljati osnovu za Izmjene 1 dopune zakona, kako bi se,
uz unapredenje ostale legislative i politika vezanih uz ovu oblast, dostigla nulta tolerancija
prema nasilju nad Zenama i nasilju u porodici u Crnoj Gori.

II Projektni zadatak i metodologija

Projektni zadatak

Svrha: Studija ¢e posluziti kao osnov za izradu novog zakona o socijalnoj i djecijoj zastiti
u dijelu zastite Zena od nasilja.
Cilj: Dati preporuke za uvodenje novih i unapredenje postojecih standarda za podrsku
zastiti Zena od nasilja u skladu sa Istanbulskom konvencijom:
o Uvodenje novih usluga u Zakon o socijalnoj i djecijoj zastiti;
o Uvodenje materijalnih davanja za Zrtve rodno zasnovanog nasilja (postojeci zakon
prepoznaje samo porodi¢no nasilje);
o Uvodenje materijalnog obezbjedenja (MO) za korisnike/ce tokom postupka
razvoda braka;
o Uvodenje novih standarda, poput kriznih centara;
o Specijalisticka podrska za djecu, svjedoke nasilja;

12 https://www.gov.me/dokumenta/
13 Conclusions on the implementation of recommendations in respect of Montenegro adopted by the
Committee of the Parties to the Istanbul Convention.



e Personalna asistencija u skloniStu kao oblik podrSske Zenama/licima sa
invaliditetom;

o Prilagodavanje Pravilnika o blizim uslovima za pruZanje i kori§¢enje, normativima
i minimalnim standardima usluge smjestaja u prihvatilistu — sklonistu standardima
Konvencije;

o Kontrola pruzalaca usluga i organizovanje obuka za sve relevantne sluzbenike/ce
za adekvatnu reakciju i podrsku zrtvama nasilja.

Metodologija (Desk research)

Analiza zakonskih i strateSkih rjeSenja, razvojnih programa, izvjestaja, podataka i drugih
relevantnih dokumenata o zastiti Zena od nasilja u porodici i rodno zasnovanog nasilja.

Predlog strukture

1 Uvod

II Projektni zadatak i metodologija istrazivanja

III Zakonodavni okvir

IV Zakon o socijalnoj i djecijoj zastiti — Analiza stanja

V Analiza pojedinih ¢lanova Zakona o socijalnoj i djecijoj zastiti
VI Zakljuéci i preporuke

VII Literatura

III Zakonodavni okvir
Opsti pregled

Zastitu od nasilja prema Zenama i nasilja u porodici garantuje Ustav Crne Gore, pozitivni
propisi i ratifikovani medunarodni ugovori kojima se Stite ljudska prava.

Ustav Crne Gore'* u poglavlju Ljudska prava i slobode (¢lan 17 — 80) detaljno ureduje
siroki korpus prava i sloboda gradana/ki. Pored ostalog, utvrduju se obaveze drzave i
garantuju osnovna ljudska prava i slobode, zabranjuje diskriminacija po bilo kom osnovu,
garantuje rodna ravnopravnost, dostojanstvo i sigurnost covjeka, nepovredivost fizickog i
psihickog integriteta Covjeka, njegove privatnosti i li¢nih prava, zabranjuje mucenje ili
necovjecno i ponizavajuce postupanje, garantuje sloboda kretanja i nastanjivanja. U ¢lanu
8. stav 2. navedeno je da se diskriminacijom ne smatra primjena posebnih mjera koje su
usmjerene na stvaranje uslova za ostvarivanje rodne ravnopravnosti, dok ¢lanovi 19. 1 21.
garantuju pravo na zastitu jednakih prava i sloboda i na pravnu pomo¢.

14 Ustav Crne Gore (“SLlist CG” br.1/2017)



Shodno Ustavu, Crna Gora je obavezna da vodi politiku jednakih moguénosti i primjenjuje
posebne mjere radi sprecavanja i otklanjanja svih oblika diskriminacije.

Osim toga, ¢lan 9. Ustava CG propisuje primat medunarodnog prava nad domacim
zakonodavstvom i predvida neposrednu primjenu medunarodnog prava kada odnose
ureduje druk¢ije od unutrasnjeg zakonodavstva.

Krivi¢ni zakonik Crne Gore'” je izmjenama i dopunama u Glavi devetnaest - Kriviéna djela
protiv braka i porodice - prepoznao rodno zasnovano nasilje, pa u ¢lanu 220. propisuje
slede¢e: Clanovima porodice ili porodiéne zajednice, u smislu ovog &lana, smatraju se
bracni ili vanbrac¢ni supruznik, njihova zajednicka djeca i djeca svakog od njih, partner u
zajednici zivota lica istog pola i djeca svakog od partnera, krvni srodnik i srodnik iz
usvojenja u pravoj liniji bez ograni¢enja, a u pobo¢noj liniji zaklju¢no sa Cetvrtim
stepenom, tazbinski srodnici zaklju¢no sa drugim stepenom, partner u intimnoj vezi, lica
koja zive u istom porodicnom domacinstvu i lica koja imaju zajednicko dijete ili je dijete
na putu da bude rodeno iako nikad nijesu zivjela u istom porodi¢nom domadinstvu.
Clanovima porodice ili porodiéne zajednice smatraju se i bivsi bra¢ni ili vanbraéni
supruznici, biv§i partneri u zajednici Zivota lica istog pola, bivsi tazbinski srodnici
zaklju¢no sa drugim stepenom i bivsi partneri u intimnoj vezi.

Clan 220. Krivi¢nog zakonika Crne Gore, koji definise pojam "¢lanovi porodice ili
porodi¢ne zajednice", u kontekstu nasilja u porodici predstavlja vazan korak u pravcu
zaStite Zena od nasilja. Definicija porodi¢nih odnosa je inkluzivna i priznaje razlicite oblike
porodic¢nih struktura, ukljucujuéi partnere/ke u intimnim vezama bez obzira na to da li zive
zajedno. Priznavanjem §iroke mreze odnosa kao potencijalnih konteksta za nasilje, zakon
odrazava razumijevanje da nasilje u porodici nije ograniCeno samo na tradicionalne
porodi¢ne odnose i strukture, ve¢ se zakon prilagodava savremenim drustvenim
realnostima, gdje porodi¢ni odnosi ¢esto prevazilaze tradicionalne okvire. Ova promjena
omogucéava efikasniju pravnu zastitu i garantuje da veéi broj Zrtava moze dobiti
odgovarajuc¢u podrsku i pravnu zastitu, bez obzira na specifi¢ne okolnosti njihovog odnosa
sa pociniocem.

Dodatno, ukljucivanje partnera u zajednici Zivota lica istog pola i njihovih potomaka kao
zaSti¢enih lica predstavlja vazan korak ka jednakosti i priznanja prava svih oblika
porodi¢nih zajednica. Ovo ne samo da §titi ove grupe od nasilja, ve¢ i doprinosi njihovom
prihvatanju u $irem drustvu, obezbjedujuci da svi/e gradani/ke, bez obzira na rodni identitet
ili seksualnu orijentaciju, imaju pravo na sigurnost i pravnu zastitu.

S druge strane, Zakon o rodnoj ravnopravnosti Crne Gore ne definiSe pojam "nasilja nad
zenama", tj. Zakon ne predvida da je nasilje po¢injeno zbog roda Zrtve kako to zahtijeva
Istanbulska konvencija, ve¢ nudi definiciju “nasilje po osnovu pola" (¢lan 7. stav 7.). Ova
definicija obuhvata bilo koje "djelo kojim se nanosi ili moZe biti nanijeta fizicka, mentalna,
seksualna ili ekonomska $teta ili patnja, kao i prijetnja takvim djelom koja ozbiljno sputava

15 Kriviéni zakonik Crne Gore ("Sluzbeni list RCG", br. 70/2003, 13/2004, 47/2006 i "Sluzbeni list
CG", br. 40/2008, 25/2010, 32/2011, 64/2011 - drugi zakon, 40/2013, 56/2013, 14/2015, 42/2015,
58/2015 - drugi zakon, 44/2017, 49/2018, 3/2020, 26/2021, 144/2021 i 145/2021 i 110/2023),
https://www.gov.me/dokumenta/.



lice da uziva u svojim pravima i slobodama u javnom ili privatnom zivotu, ukljucujuéi
porodi¢no nasilje, incest, silovanje i trgovinu ljudima...."'®. StaviSe, lista primjera
ukljucuje trgovinu ljudima i incest. Tako jasno postoji polna dimenzija tih oblika nasilja,
oni se ne izvr$avaju isklju¢ivo protiv Zena i djevoj€ica iz razloga njihovog pola. GREVIO,
u svom Izvjestaju za Crnu Goru iz 2018.godine, navodi da trenutna definicija rodno
zasnovanog nasilja koju pruza Zakon o rodnoj ravnopravnosti nije u skladu sa definicijama
"nasilja nad Zenama" i "rodno zasnovanog nasilja", kako je navedeno u c¢lanu 3.
Konvencije. Konceptualna jasno¢a je vazna kako bi se osiguralo puno sprovodenje

Istanbulske konvencije na osnovu pravilnog razumijevanja oblika nasilja koje pokriva'’.

Uskladivanje sa medunarodnim konvencijama

Uskladivanje crnogorskog zakonodavstva sa zahtjevima Konvencije UN-a o eliminaciji
svih oblika diskriminacije Zena i Istanbulskom konvencijom, zapocelo je donosSenjem
novih zakona (izmjenama i dopunama) Kriviénog zakonika, Zakonika o kriviénom
postupku 1 Zakona o besplatnoj pravnoj pomoc¢i. Ovi zakoni, kao i odgovarajuéi
podzakonski akti i strateski dokumenti, usmjereni su na kaznjavanje nasilja efektivnim,
proporcionalnim i odvra¢aju¢im sankcijama, pri ¢emu se mora uzeti u obzir tezina
preduzetih kaznjivih radnji'®.

Istanbulska konvencija se temelji na premisi da se nasilje nad zenama ne moze iskorijeniti
bez ulaganja u rodnu ravnopravnost.

Konvencijom se ,nasilje nad Zenama” oznacava kao krSenje ljudskih prava i oblik
diskriminacije nad Zenama i predstavlja sva djela rodno zasnovanog nasilja koja dovode
do odnosno, mogu da dovedu do, fizi¢ke, seksualne, psihicke, odnosno ekonomske povrede
odnosno patnje za Zene, obuhvatajuci i prijetnje takvim djelima, prinudu odnosno
arbitrarno lisavanje slobode, bilo u javnosti ili u privatnom Zivotu'’.

Konvencija pruza sveobuhvatan pravni okvir za spreavanje nasilja nad Zenama i nasiljau
porodici, zaStitu Zrtava i okonéanje prakse nekaznjavanja izvrSioca. Konvencija sadrzi
posebne odredbe, ¢iji je cilj unaprijediti rodnu ravnopravnost i status Zena u druStvu u
zakonu i u praksi. Konvencijom se o¢ekuje da ¢e pravno obavezujuée norme (¢lan 4, stav
2; ¢lan 6; ¢lan 12, stav 1; ¢lan 14) dati novi podsticaj teznji za ravnopravnoscu Zena i
muskaraca na nivou zemalja i pospijesiti opsti cilj zabrane diskriminacije Zena, kako to
zahtijeva Konvencija UN-a o eliminaciji svih oblika diskriminacije zena.

Jedna od specifi¢nosti Istanbulske konvencije odnosi se na obavezu drzave da podstice,
podrzava i uspostavlja djelotvornu saradnju sa organizacijama civilnoga drustva®, sto
posebno dolazi do izrazaja u obavezama koje se odnose na prevenciju od nasilja i zastitu i
vidove specijalne podrske Zenama Zrtvama nasilja i Zenama Zrtvama nasilja u porodici, koji
su normirani kroz Zakon o socijalnoj i djecijoj zastiti.

16 Zakon o rodnoj ravnopravnosti Crne Gore, https://www.gov.me/dokumenta/
17 Grevio izvjestaj, 2018 (str.14)

18 Clan 451K

1% Clan3a IK

20 Clan91K
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Imajucéi sve ovo u vidu, napominjemo da je ratifikacija Istanbulske konvencije u Crnoj Gori
dodatno podstakla reformu u oblasti zastite od nasilja. Iako je reforma sistema socijalne i
djeCije zastite zapoceta ranije, ratifikacija je dovela do dodatnih promjena u pruzanju
zaStite Zrtvama nasilja. Pokrenuto je planiranje i sprovodenje znacajnih reformi u oblastima
materijalnih davanja i usluga socijalne i djecije zastite. Ministarstvo socijalnog staranja,
brige o porodici i demografije razvilo je mapu puta za reformu sistema socijalne zastite,
pri ¢emu su neki aspekti ve¢ implementirani u praksi.

Krovni dokument koji reguliSe rad sistema socijalne i djecije zastite, pored strateskih
dokumenata, je Zakon o socijalnoj i dje¢ijoj zastiti, koji je donijet 2013. godine®' i do sada
je imao vise izmjena i dopuna.

Socijalna zastita predstavlja klju¢ni oslonac socijalnih politika. Prema Zakonu o socijalnoj
i djecijoj zastiti Crne Gore prava se dijele na osnovna materijana davanja i usluge socijalne
i djegje zastite®.

Rod, rodna ravnopravnost i rodno zasnovano nasilje (RZN)

Istanbulska konvencija pod pojmom ,,rod* oznacava drustveno odredene uloge, ponasanja,
aktivnosti i atribute koje dato druStvo smatra prikladnim za Zene i muskarce®.
Razumijevanje koncepta roda kljucno je za analizu i1 razvoj politika koje promovisu rodnu
ravnopravnost i prava svih ljudi, bez obzira na njihov rodni identitet. To omogucava
prepoznavanje i adresiranje rodnih stereotipa i diskriminacije koji mogu negativno uticati

na pojedince i grupe.

Rodna ravnopravnost garantovana je Ustavom Crne Gore. “Drzava jem¢i ravnopravnost
Zene i muskarca i razvija politiku jednakih moguénosti”?*.

»,Unapredivanje polozaja Zena i postizanje rodne ravnopravnosti je pitanje ljudskih prava i
uslov za drustvenu pravdu, pa ga, kako se navodi u Pekinskoj deklaraciji (1995), ne treba
posmatrati izolovano, odnosno kao isklju¢ivo Zensko pitanje. Rodna ravnopravnost
predstavlja jedan od kljuénih preduslova za uspostavljanje demokratije, postovanje
ljudskih prava, postizanje socijalnog mira i pravde, ekonomski prosperitet, odrZivi razvoj
drustva i unapredenje drustvenih odnosa. Rodna ravnopravnost podrazumijeva jednak
polozaj, tretman i moguénosti za Zene i muskarce u ostvarivanju ljudskih prava i to u svim
sferama druStvenog 1 privatnog Zzivota po opSteprihvatenom nacelu zabrane
diskriminacije...* %°.

21 Zakon o socijalnoj i dje¢ijoj zastiti. ("Sluzbeni list Crne Gore", br. 027/13 od 11.06.2013, 001/15 od
05.01.2015, 042/15 od 29.07.2015,047/15 od 18.08.2015, 056/16 od 23.08.2016, 066/16 od 20.10.2016,
001/17 0d 09.01.2017, 031/17 0d12.05.2017, 042/17 od 30.06.2017, 050/17 od 31.07.2017, 059/21 od
04.06.2021, 145/21 od 31.12.2021,145/21 od 31.12.2021), https://www.paragraf.me/.

22 Clan 11 Zakona o socijalnoj i djeéijoj zastiti

2 Istanbulska konvencija, ¢lan 3¢

24 Ustav CG, ¢lanl8.

2353, Copi¢, 2016, “Rodna ravnopravnost u Srbiji: stanje i perspektive” https://www.iksi.ac.rs/izdanja/
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Rodna ravnopravnost je princip koji naglasava da svi ljudi, bez obzira na njihov rod, treba
da imaju jednake prilike, prava i obaveze u svim oblastima Zivota, ukljucuju¢i obrazovanje,
zaposlenje i porodi¢ni Zivot.

Cilj rodne ravnopravnosti je eliminisanje svih oblika diskriminacije zasnovane na rodu,
omogucavanje pojedincima da ostvare svoj puni potencijal bez ogranicenja ili prepreka
koje proizilaze iz rodno zasnovanih stereotipa i nejednakosti.

Rodna ravnopravnost podrazumijeva jednake Sanse za obrazovanje, zaposlenje i pristup
pravima, jednako pravo na rad, zdravstvenu zastitu i zastitu od nasilja i jednake obaveze u
porodi¢nom zivotu i drustvu, kako bi se olakSalo uskladivanje privatnih i profesionalnih
obaveza za oba pola.

Rodna ravnopravnost i njena promocija, klju¢ni su za prevenciju nasilja zasnovanog na
rodu. Kroz obrazovanje, osnazivanje Zena, reformu zakona i promjenu drustvenih normi,
moguce je stvoriti drustvo u kojem Zene 1 muskarci uzivaju jednaka prava i prilike i gdje
je nasilje nad Zenama ne samo nedopustivo, ve¢ i aktivno sankcionisano.

Rodno zasnovano nasilje je nasilje koje je zasnovano na predubjedenjima o posjedovanju
mo¢i i kontrole jednog roda nad drugim. Ono je zastupljeno, pa i normalizovano u
patrijarhalnim drustvima, jer se djeca vaspitavaju sa razli¢itim vrijednosnim obiljezjima i
nacinima obrade emocija u zavisnosti od toga da li su muskog ili Zenskog pola. Emocije su
rodno obiljezene, i u skladu sa tim dozvoljene ili zabranjene za obradu i ispoljavanje?®

Tako imamo slucaj da se djeCacima od malih nogu zabranjuje da osjecaju strah, tugu,
bespomocnost, sramotu, krivicu i druge sli¢ne emocije, koje su u takvom drustvu oznacene
kao primarno Zenske?’.

Sa druge strane, dJCVOjCICe se uce da ne ispoljavaju frustraciju, i ne pokazuju ljutnju
i bijes — odnosno nije im dozvoljeno da ispolje dostizanje granice trpljenja®®. Zena se
vrednuje naspram toga da li je ostvarena u ulozi majke, i da li je dovoljno posvecena i
pozrtvovana svojoj porodici (kako primarnoj tako i sekundarnoj), dok se muskarac
vrednuje na osnovu poslovne pozicioniranosti i kupovne mo¢i%.

Ovaj disbalans dovodi do moguénosti razvijanja ekonomskog, ali i drugih oblika nasilja.
Svaki odnos u kome postoji neravnoteza mo¢i nosi potencijal za nasilje, tako i u
porodi¢nim odnosima. Nasilje u porodici, uglavnom, rodno je zasnovano nasilje i vrsi se
nad Zenama. U rijetkim sluc¢ajevima se deSava da je nasilje nad muskarcem rodno
zasnovano, odnosno da se vrsi nad njim samo zato §to je muskarac™’.

Rodno zasnovano nasilje, posebno nasilje u porodici, i dalje je ozbiljno i uporno pitanje i
najekstremnija manifestacija rodne neravnopravnosti u Crnoj Gori!

Definicija RZN po Istanbulskoj konvenciji

2B Vojnovi¢ (2021). Sta je rodno nasilie i kako ga prepoznati? Amplitude Magazine.
Link:https://amplitudemagazin.com/autor/bojana_vojnovic/

2 Ibid

28 Ibid

2 Ibid

30 Ibid

3zvjestaj EK o napretku za Crnu Goru, 2022.godina https://neighbourhood-enlargement.ec.europa.eu/
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Istanbulska konvencija definiSe ,,rodno zasnovano nasilje nad Zenama“ kao nasilje koje je
usmjereno protiv Zene zato $to je Zena, odnosno ono koje nesrazmjerno uti¢e na zene*2,

Izraz rodno zasnovano nasilje (RZN) koristi se za opisivanje svakog Stetnog akta
pocinjenog nad bilo kojim licem na osnovu socijalno pripisanih/rodnih razlika izmedu
muskaraca i zena. Obuhvata djela nanosenja fizicke, seksualne ili mentalne povrede ili
patnje ili prijetnje takvim djelima, kao i druge vidove lisavanja slobode. RZN proizilazi iz
nejednakih odnosa moci izmedu muskaraca i Zena i sledstvene diskriminacije Zena. lako
RZN moze da pogada i zene i muskarce, Zene i djevojke su nesrazmjerno vise pogodene
ovom vrstom nasilja. Rizik od rodno zasnovanog nasilja nad Zenama i djevojkama dodatno
se povecava u kriznim vremenima. Neke Zene i devojke su u veéem riziku, poput osoba sa

invaliditetom i onih iz LGBTI+ zajednice®.

Ovaj oblik nasilja proizilazi iz duboko ukorijenjenih socijalnih, ekonomskih i kulturnih
normi koje favorizuju muskarce i djeCake na Stetu Zena i djevojéica. Zbog naucenih
tradicionalnih uloga, Zene postaju ,,srodene i pomirene sa svojim poloZajem u drustvu i
porodici, koji nerijetko dozivljavaju kao potpuno ,,prirodan“ polozaj, jer je identi¢an
onome koji su imale njihove majke i bake ili prosto kao ,,sudbinu* koja ih je zadesila.
Ovakvav polozaj Zene u drustvu posledi¢no dovodi do opravdavanja svega Sto Zene zbog
njega dozivljavaju u toku svog zivota ukljucujuéi i nasilje koje trpe one same ili zajedno
sa svojom djecom™.

Ne postoji jedan faktor koji moze objasniti rodno zasnovano nasilje u naSim drustvima, ve¢
niz faktora doprinosi tome, a njihovo medusobno djelovanje lezi u korijenu problema.

Faktori rizika

Nekoliko je klju¢nih nacina na koje nedostatak rodne ravnopravnosti doprinosi nasilju
zasnovanom na rodu’>:

e Socijalne norme i stereotipi: Tradicionalni rodni stereotipi i o¢ekivanja koja
minimiziraju ulogu i sposobnosti Zena u drustvu mogu doprinijeti percepciji Zena
kao nizih ili podredenih, §to olakSava opravdanje njihovog zlostavljanja i nasilja
nad njima;

o Ekonomska zavisnost: NeravnoteZa u ekonomskoj mo¢i i prilikama ¢esto dovodi
do ekonomske zavisnosti zena od muskaraca. Takva zavisnost moZe otezati Zenama
da napuste nasilne odnose ili situacije zbog straha od finansijske nesigurnosti;

e Ograni¢en pristup pravdi: Nedostatak pristupa obrazovanju, zaposlenju i
zdravstvenoj zastiti za Zene otezava im da ostvare svoja prava i zastite se od nasilja;

e Nedovoljna zakonska zastita: Nedostatak ili neadekvatna primjena zakona koji Stite
zene od svih oblika nasilja, ukljucujuéi fizicko, seksualno i psiholosko nasilje, kao
1 uznemiravanje i diskriminaciju, moze doprinijeti kulturi nekaznjivosti.

32 Istanbulska konvencija, ¢lan. 3d.

BUNICEF  Srbija, 2020, “Unapredenje zdravstvenog stanja dece izbeglica 1 migranata”
https://www.unicef.org/serbia/

341, Markuli¢, & Lubura Cosié, 2022, Priru¢nik za mlade o rodno zasnovanom i partnerskom nasilju. UN
Women, Krovna organizacija mladih, Mladi protiv nasilja.

35 World Health Organization, 2017. Violence against women. Link: https://www.who.int/news-room/fact-
sheets/detail/violence-against-women
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Nacionalna strategija za rodnu ravnopravnost 2021-2025. godine, sa Akcionim planom
2021-2022. godine*®, takode navodi tri klju¢na faktora niskog nivoa rodne ravnopravnosti
u Crnoj Gori: neefikasna primjena zakona, prisutnost rodnih stereotipa i nedovoljno
osnazivanje zena i osoba razli¢itih polnih i rodnih identiteta.

U nekim drustvima, nasilje nad zenama se smatra prihvatljivim ili ¢ak opravdanim u
odredenim okolnostima, ¢esto pod izgovorom "tradicije" ili "discipline". Takvi stavovi
omoguc¢avaju i normalizuju nasilje nad Zenama.

Obaveze Crne Gore

Istanbulskom konvencijom, drzave potpisnice preuzimaju niz obaveza s ciljem zastite Zena
od svih oblika nasilja i promocije rodne ravnopravnosti.

Crna Gora se obavezala da ¢e u svoje zakonodavstvo, politike i prakse implementirati
mjere koje su uskladene sa standardima i1 preporukama Istanbulske konvencije,
demonstriraju¢i svoju posvecenost borbi protiv nasilja nad zenama i promociji rodne
ravnopravnosti.

Obaveze Crne Gore prema Konvenciji obuhvataju prevenciju, zaStitu, procesuiranje i
sankcionisanje nasilja. U tom smislu, Crna Gora je duzna da obezbijedi da drzavni organi
1 institucije postupaju u skladu sa preuzetim obavezama i sa duZznom paznjom sprijece,
istraze, kazne i obezbijede naknadu za akte nasilja obuhvacene ovom Konvencijom i
drugim medunarodnim dokumentima.

IV Zakon o socijalnoj i djecijoj zaStiti — Analiza stanja

Opsti pregled

Zakon o socijalnoj i djecijoj zastiti Crne Gore propisuje uslove i nain ostvarivanja prava
1 obavljanja djelatnosti u oblasti socijalne i djecije zastite. Zakon definiSe razli¢ite mjere i
programe pomo¢i koji imaju za cilj da zadovolje osnovne Zivotne potrebe i pruze
neophodnu podrsku. Socijalna i djecija zastita je prepoznata kao djelatnost od javnog
interesa, $to znaci da su drzava i lokalne vlasti odgovorne za njeno sprovodenje. Zakon se
roditeljskog staranja, djeca sa smetnjama u razvoju, Zrtve nasilja, trudnice i samohrani
roditelji bez adekvatne porodi¢ne podrske.

Cilj zakona nije samo da pruzi osnovnu pomo¢, ve¢ i da podrzi ljude u prevazilazenju
njihovih problema i osposobi ih za produktivan zivot. Prevencija je, takode, vazan aspekt
zakona, jer se tezi spreCavanju pogorSanja situacija kroz pravovremenu pomo¢ i

36 Nacionalna strategija rodne ravnopravnosti 2021-2025. godine sa Akcionim planom 2021-2022. godine,
https://wapi.gov.me/download-preview/
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intervenciju. Sve ove mjere i programi usmjereni su ka ostvarivanju socijalne pravde i
unapredenju kvaliteta Zivota gradana/ ki Crne Gore.

Kako bi se uskladio sa Istanbulskom konvencijom, Zakon o socijalnoj i djecijoj zastiti Crne
Gore je neophodno dodatno unaprijediti, posebno u pogledu eksplicitnog priznavanja i
adresiranja rodno zasnovanog nasilja, pobolj$anja resursa i infrastrukture, specijalizovanih
usluga, poboljsanja medusektorske saradnje, kao i kontrole rada pruzalaca usluga kako bi
se osigurala kvalitetna i odgovorna podrska korisnicima/cama. Dalje reforme i
prilagodavanja zakona, uzimajuéi u obzir medunarodne standarde i preporuke, mogu
doprinijeti jaCanju sistema socijalne zastite i boljoj zastiti svih ranjivih grupa u Crnoj Gori.

Izazovi i potreba za unapredenjem

Nedostatak eksplicitnog priznavanja rodno zasnovanog nasilja

Prema izvjestaju Evropske komisije o napretku za Crnu Goru za 2023.godinu®’, u Crnoj
Gori je postignut ogranicen napredak u oblasti rodne ravnopravnosti. Izvjestaj naglasava
nedostatak sistemskog odgovora i postupaka prilagodenih Zenama Zrtvama nasilja, te
ukazuje na ogranicen uticaj zakonodavnog okvira zbog nedostatka politicke volje da se ovo
pitanje postavi medu prioritete.

Na Meduvladinoj konferenciji Evropske unije (EU) i Crne Gore, koja je odrZana u junu
2024. godine, Crna Gora je dobila zavrSna mjerila za zatvaranje poglavlja 23 (pravosude i
temeljna prava) i 24 (pravda, sloboda i bezbjednost), kako bi mogla da zakljuci
pregovaracki proces. Jedno od zavr$nih mjerila za Poglavlje 23 zahtijeva da kroz reforme
u oblasti pravosuda i temeljnih prava, Crna Gora uspostavi vjerodostojne rezultate u
primjeni odredbi o nediskriminaciji, rodnoj ravnopravnosti i suzbijanju rodno zasnovanog
nasilja, u skladu sa pravnom tekovinom EU%®.

Uskladivanje Zakona sa Istanbulskom konvencijom zahtijeva holisticki pristup koji
ukljucuje preventivne mjere, zastitu i podrsku za Zrtve, promociju rodne ravnopravnosti i
eliminisanje rodno zasnovanog nasilja. Identifikacija i adresiranje oblasti neuskladenosti
zahtijeva kontinuiran rad 1 posveéenost kako na zakonodavnom, tako 1 na
implementacionom nivou.

Zakon o socijalnoj i djecijoj zastiti CG u dijelu ,,Principi socijalne i djecije zastite*, lan 7.
tatka 2. propisuje ,,zabranu diskriminacije korisnika po osnovu rase, pola, starosti,
nacionalne pripadnosti, socijalnog porijekla, seksualne orijentacije, vjeroispovijesti,
politickog, sindikalnog ili drugog opredjeljenja, imovnog stanja, kulture, jezika,
invaliditeta, prirode socijalne iskljucenosti, pripadnosti odredenoj druStvenoj grupi ili
drugog li¢cnog svojstva“; dok u ¢lanu 19. tacka 8., definiSe da ,,porodicu ¢ine bracni,
odnosno vanbracni drugovi i djeca (bracna, vanbra¢na, usvojena i pastorc¢ad) i srodnici u
pravoj liniji bez obzira na stepen srodstva, kao i srodnici u pobo¢noj liniji ukljucujuéi i

¥zvjestaj Evroske komisije o napretku za Crnu Goru za 2023.godinu,
https://neighbourhoodenlargement.ec.europa.eu/montenegro-report-2023 _en (str.48 i 49).
38 Centar za Zenska prava, 2024, https://womensrightscenter.org/.
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druge srodnike koji zajedno zive; dijete koje ne Zivi u porodici ako je na redovnom
Skolovanju u srednjoj skoli, do kraja roka propisanog za to Skolovanje i bra¢ni drug bez
obzira gdje zivi“.

lako Zakon u navedenom c¢lanu zabranjuje diskriminaciju po polu, ne prepoznaje
diskriminaciju po osnovu roda niti eksplicitno definiSe rodno zasnovano nasilje. Ovo
predstavlja znacajnu pravnu i socijalnu prazninu koja moze imati ozbiljne posledice na
zastitu 1 podrSku Zrtvama. Pol i rod nijesu isti koncepti: pol se odnosi na bioloske
karakteristike, dok se rod odnosi na drustveno konstruisane uloge, ponasanja, aktivnosti i
atribute koje odredeno drustvo smatra prikladnim za muskarce i Zene®. Nerazlikovanje ova
dva pojma moze rezultirati zakonskim okvirima koji ne prepoznaju specifi¢ne oblike
nasilja i diskriminacije koji proizlaze iz rodnih uloga i ocekivanja. Rodno zasnovano nasilje
kao Sto je nasilje u porodici, seksualno uznemiravanje, ekonomsko nasilje i drugi oblici
nasilja ¢esto su povezani sa rodnim ulogama, a ne samo sa bioloSkim razlikama. Bez jasnih
zakonskih odredbi, moze biti teSko sankcionisati pocinioce rodno zasnovanog nasilja i
pruziti zrtvama adekvatnu podrsku i zaStitu.

U tom kontekstu, izmjene i dopune Krivicnog zakonika Crne Gore, posebno ¢lan 220,
predstavljaju vazan korak jer prepoznaju i definiSu rodno zasnovano nasilje. Ovaj ¢lan
prosiruje definiciju ¢lanova porodice ili porodi¢ne zajednice tako da ukljucuje Sirok spektar
odnosa, ukljucujuéi braéne i vanbra¢ne supruznike, partnere u zajednici zivota lica istog
pola, partnere u intimnoj vezi, te biv§e supruznike i partnere. Takva inkluzivna definicija
omogucava sankcionisanje rodno zasnovanog nasilja unutar razli¢itih porodi¢nih i sli¢nih
odnosa, pruzajuéi potrebnu zastitu i podrSku Zrtvama. Stoga je klju¢no da zakonodavstvo,
ukljuc¢ujuci i Zakon o socijalnoj i djecijoj zastiti, jasno definiSe i prepoznaje oba pojma -
pol i rod, kako bi se obezbijedila sveobuhvatna zastita i podrska za sve Zrtve nasilja i
diskriminacije.

Dakle, jedan od klju¢nih nedostataka Zakona o socijalnoj i djecijoj zastiti je nedostatak
eksplicitne definicije i priznanja rodno zasnovanog nasilja. To zna¢i da Zakon ne pruza
jasnu osnovu za razvoj specifi¢cnih mjera i politika koje bi se direktno bavile ovim
problemom. Kao rezultat, postoji rizik da mjere zaStite i podrSke Zrtvama nijesu u
potpunosti prilagodene njihovim specifi¢nim potrebama.

Ogranicena specijalizovana podrska

Iako zakon obuhvata Siroku mrezu usluga socijalne zastite, postoji potreba za vecom
specijalizacijom usluga, namijenjenih Zrtvama rodno zasnovanog nasilja. To ukljucuje i
nedostatak specijalizovanih sklonista i kriznih centara za Zrtve seksualnog nasilja i drugih
usluga koje pruzaju posebnu podrsku potrebnu zrtvama nasilja, u skladu sa ¢lanom 22.
Istanbulske konvencije.

Drzave potpisnice su obavezne da osiguraju dostupnost opstih i specijalizovanih usluga
kako bi zrtve nasilja imale pristup neophodnoj podrsci i resursima potrebnim za njihov

3 WHO, Gender, Women and Health: What do We Mean by "Sex" and "Gender", 2014, https://www.legal-
tools.org/doc/a33dc3/.
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oporavak i zastitu. Specijalizovane usluge su klju¢ne za adekvatan odgovor na nasilje nad
zenama i nasilje u porodici, omoguéavajuci Zrtvama da prebrode traumu i ponovo izgrade
svoje zivote.

Neadekvatno finansiranje

Clan 8. Istanbulske konvencije obavezuje ¢lanice da osiguraju odgovarajuéa finansijska
sredstva 1 ljudske resurse za sprovodenje integrisanih politika, mjera i programa za
sprecavanje 1 borbu protiv svih vidova nasilja obuhva¢enih Konvencijom, ukljuc¢ujuci i one
koje sprovode nevladine organizacije i civilno drustvo. Eksplanatorni izvjeStaj uz
Istanbulsku konvenciju®® pojasnjava da ovaj ¢lan ima za cilj osiguranje dodjele
odgovaraju¢ih resursa za aktivnosti koje sprovode drzavne vlasti, kao i relevantne
nevladine organizacije. Uzimajuci u obzir razli¢ite ekonomske okolnosti drzava ¢lanica,
autori su ogranicili obim ove obaveze na dodjelu odgovarajucih resursa, §to znaci da resursi

moraju biti prikladni za postavljeni cilj*'.

Zakonom o socijalnoj i djecijoj zastiti propisano je da se sredstva za obavljanje djelatnosti
socijalne i1 djecije zasStite obezbjeduju iz budzeta drzave i opStina. Medutim, realizacija
usluga Cesto nailazi na prepreke zbog ogranicenih finansijskih resursa, §to cesto ograni¢ava
dostupnost 1 kvalitet podrske Zrtvama, posebno u manjim zajednicama ili ruralnim
podru¢jima.

Problemi u implementaciji zakona

Za efikasnu zastitu i podrsku Zrtvama rodno zasnovanog nasilja kljucna je saradnja izmedu
socijalnih sluzbi, zdravstvenog sistema, pravosudnih organa i policije. Medutim, postoji
nesklad izmedu zakonskih odredbi i njihove praktiéne primjene, ukljucujuéi nedostatak
obuke medu profesionalcima/kama i nedostatak koordinacije izmedu institucija koje
pruzaju podrsku, Sto u praksi predstavlja znacajan problem.

Clan 7. Istanbulske konvencije (Sveobuhvatne i koordinisane politike) naglasava potrebu
za ukljucivanjem svih nadleznih aktera, ukljucujuci drzavne organe, skupstinu, upravu,
institucije za zastitu ljudskih prava i organizacije civilnog druStva. Eksplanatorni izvjestaj
uz Istanbulsku konvenciju*?, pojasnjava da stav 1. ¢lana 7. Konvencije zahtijeva od drzava
potpisnica da osmisle i implementiraju politike koje obuhvataju mnoStvo mjera koje
preduzimaju razliciti akteri i agencije. Stav 2. zahtijeva da usvojene politike budu
implementirane putem efikasne visesektorske saradnje. Stav 3. poziva na ukljuéivanje svih
relevantnih aktera kako bi se osiguralo da stru¢nost i perspektiva doprinose bilo kojoj
politici u ovoj oblasti.

40 Eksplanatorni izvjestaj uz Istanbulsku konvenciju, link:https://rm.coe.int/
41 Ibid
2 Ibid
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Kao $to je navedeno u Nacrtu Strategije razvoja sistema socijalne i djecije zastite za period
od 2024. do 2028. godine sa Akcionim planom za 2024-2025. godinu®, ¢iji je autor
Ministarstvo socijalnog staranja, brige o porodici i demografije: "Postojeéi resursi i akteri
u socijalnoj i djecijoj zastiti nijesu adekvatni kako bi pruzali efikasnu i kvalitetnu socijalnu
i djeciju zastitu. Razli¢ite analize koje su uradene u prethodnom periodu ukazale su da
reformski proces u oblasti socijalne i djecije zastite podrazumijeva postavljanje korisnika
u centar sistema, uspostavljanje novih usluga, ukljucivanje veceg broja pruzalaca usluga i
vecu ulogu lokalnih samouprava u pruzanju usluga. Takode, neophodno je i uspostavljanje
integrisanih usluga, koje su viSestruko znacajne za zastitu razli¢itih kategorija korisnika/ca.
Obezbjedenje medusektorske saradnje i promocije integrativnog pristupa u pruZanju
usluga je jedan od kljuénih segmenata kvalitetnog funkcionisanja i unapredenja usluga, bez
obzira na tip usluge i ciljnu grupu." (Ministarstvo socijalnog staranja, brige o porodici i
demografije, 2024.godine).

Ukratko, neadekvatno finansiranje i nedostatak jasnih mehanizama za medusektorsku
saradnju znacajno ogranicavaju efikasnost Zakona o socijalnoj i djecijoj zastiti u Crnoj
Gori. Potrebno je poboljsati obuku profesionalaca/ki, uspostaviti jasne protokole za
saradnju izmedu institucija i osigurati integrisane usluge koje ukljucuju sve relevantne
sektore. Time bi se poboljsala podrska zrtvama i osigurala uskladenost sa medunarodnim
standardima, kao $to su oni postavljeni Istanbulskom konvencijom. Samo tako ¢e se posti¢i
odrziva poboljsanja u sistemu socijalne i djecije zastite u Crnoj Gori.

Preporuke za finansiranje usluga socijalne zastite

U analizi ,,Pravci promjena u neposrednoj buduénosti u programima socijalne i djecije
zastite u Crnoj Gori“**, predlaZe se da se sa drzavnog nivoa finansiraju sve usluge smjestaja
i stanovanje uz podrsku, kao usluge koje ujedno obezbjeduju i njegu i stanovanje, kako bi
se olaks$alo kretanje novca za korisnikom. Prema ovom konceptu, finansiranje treba da
bude obezbijedeno iz drzavnog budZeta i za one usluge za koje su zahtjevi za uspostavljanje
definisani na nacionalnom nivou, a standardi (i cijene) ¢vrsto odredeni i ne ostavljaju

prostor za lokalne inpute i modifikacije.

Pored toga, za usluge za koje je procijenjeno da je primjenjivo mjeSovito finansiranje,
potrebno je da se jasno zakonom definiSe koji dio potreba ili koji dio troskova finansira
nacionalni, a koji lokalni nivo. Odnos ulaganja moze da bude i pitanje pregovora izmedu
dva nivoa vlasti, ali zakonom treba da se precizira trajanje dogovora i vremenski period
nakon koga dogovor mora da se preispita*’. Dogovori mogu da budu i asimetri¢ni, kako bi

se nerazvijenijim opstinama dodijelio preferencijalni tretman®®.

43 Nacrt Strategije razvoja sistema socijalne i djeije zastite za period od 2024. do 2028. godine sa Akcionim
planom za 2024-2025. godinu je preuzet sa sajta Ministarstva socijalnog staranja, brige o porodici i
demografije u toku postupka javne rasprave.

44 PRAVCI PROMJENA U PROGRAMIMA SOCIJALNE I DJECIJE ZASTITE U CRNOJ GORI
INTEGRATIVNI PRISTUP U SOCIJALNOJ ZASTITI: POGLED 1Z EU. str.36, 2021, http://eesp.me/wp-
4 Ibid str.39

46 Ibid
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Jasno definisanje finansijskih obaveza izmedu drzavnog i lokalnog nivoa je klju¢no za
stvaranje odrzivog i funkcionalnog sistema socijalne i djecije zastite. To bi omoguéilo bolju
raspodjelu resursa, povecalo kvalitet usluga i obezbijedilo poStovanje medunarodnih
standarda.

V Analiza pojedinih ¢lanova Zakona o socijalnoj i djecijoj zaStiti
Clan 4 - Cilj socijalne i djecije zastite
Opsti cilj i kontekst

Istanbulskom konvencijom nije specifi¢no naglasena podjela na razli¢ite starosne grupe,
kao §to su stariji i mladi, u kontekstu pruzanja zastite i podrske. Konvencija se primarno
fokusira na sprecavanje nasilja nad zenama i nasilja u porodici, bez obzira na starost osoba
koje su zrtve nasilja. Cilj je osigurati zastitu i podr$ku svim Zrtvama rodno zasnovanog
nasilja i nasilja u porodici, ne praveéi distinkciju na osnovu Zivotne dobi.

Clan 4. Zakona o socijalnoj i dje¢ijoj zastiti fokusira se na unapredenje kvaliteta Zivota i
osnazivanje pojedinaca i porodica, pruzajuéi posebnu zastitu djeci, mladima, odraslim i
starijim osobama. Posebna paznja posvecuje se onima bez roditeljskog staranja, osobama
sa invaliditetom, zrtvama nasilja, trgovine Iljudima, beskuénicima, trudnicama,
samohranim roditeljima bez adekvatne podrske.

Iako je ¢lan 4. Zakona usmjeren na Sirok spektar korisnika/ca, nedostaje mu specificno
prepoznavanje i integracija rodne perspektive, posebno u kontekstu zastite zena i djevojaka
od rodno zasnovanog nasilja. Istanbulskom konvencijom se isti¢e vaznost osiguranja da
mjere zaStite i osnazivanja ukljuuju rodnu dimenziju, kao i prepoznavanje specificnih
rizika i potreba Zena i djevojaka i lica sa invaliditetom.

Implementacija mjera

Drzave potpisnice moraju osigurati da su zZrtve nasilja zasti¢ene i da im se pruza podrska,
Sto ukljucuje pristup pravdi, zastitne mjere i usluge podrske kao $to su sklonista, i pravna
1 psiholoska pomo¢. ,,Mjere koje se preduzimaju u cilju pomoc¢i, podrske i zastite Zena
zrtava nasilja moraju da budu zasnovane na odredenim principima. Prvo, sve mjere koje
se preduzimaju moraju da budu zasnovane na razumijevanju nasilja nad zenama i nasilja u
porodici iz rodne perspektive i da budu usmjerene na ljudska prava i bezbejdnost Zrtve.
Drugo, mjere moraju da budu zasnovane na integrisanom pristupu, koji podrazumijeva
uzimanje u obzir odnosa izmedu Zrtava, ucinilaca, djece i njihovog Sireg drustvenog
okruzenja; nasilje nad Zenama ne smije da se posmatra kao izolovani incident izvan Sireg
konteksta porodi¢nih i drugih odnosa. Zatim, mjere moraju da budu usmjerene na
izbjegavanje sekundarne viktimizacije, kao i na osnazivanje i ekonomsku nezavisnost Zena
zrtava nasilja. Najzad, neophodno je predvidanje i preduzimanje mjera koje ¢e odgovarati
specificnim potrebama ugrozenih lica, ukljucujuéi i djecu zrtve, kao i da te mjere budu
dostupne na jednak nacin. Pored toga, opSte usluge podrSke obuhvataju i pravno i
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psiholosko savjetovaliste, finansijsku pomo¢, stanovanje, obrazovanje, obuku i pomo¢
prilikom zaposljavanja i sli¢no™*’.

Opste i specijalizovane usluge podrske

Zakon o socijalnoj i djecijoj zaStiti Crne Gore trenutno ne razlikuje opste od
specijalizovanih usluga. Istanbulska konvencija jasno razdvaja opste usluge koje se pruzaju
Sirokom krugu korisnika/ca od specijalizovanih usluga koje su dizajnirane za specifi¢ne
potrebe Zrtava nasilja nad Zenama i nasilja u porodici.

U ObrazloZenju uz Istanbulsku konvenciju navodi se da se opste usluge podrske odnose na
pomo¢ koju nude drzavni organi, kao §to su sluzbe socijalne zastite, sluzbe zdravstvene
zaStite 1 sluzbe za zaposljavanje, koje pruzaju dugoroénu pomo¢ i nijesu iskljucivo
namijenjene Zenama Zrtvama nasilja, ve¢ sluze op$toj populaciji. S druge strane,
Konvencija postavlja zahtjev pred drZzavu da obezbijedi dobro opremljen sektor za pruzanje
specijalizovanih usluga. Cilj takve specijalizovane podrske jeste da se obavi kompleksan
zadatak osnazivanja zrtava kroz odgovarajucu podrsku i pomo¢ prilagodenu njihovim
specifi¢nim potrebama*®. Tako ove usluge mogu biti vodene ili finansirane od strane
drzavnih vlasti, velika ve¢ina specijalizovanih usluga je ponudena od strane nevladinih
organizacija®’.

Istanbulska konvencija pruza smjernice i standarde za niz sluzbi podrske, praveci razliku
izmedu opstih i specijalizovanih usluga.

Konvencija, prvo, ukazuje na neke opSte obaveze drzava u vezi sa pruzanjem zastite i
podrike Zrtvama®,

Opste usluge podrske

Opste usluge podrske odnose se na pomo¢ koja se pruza Sirokom krugu korisnika/ca kao
$to su socijalne usluge, zdravstvene usluge i usluge zaposljavanja, koje nijesu specifi¢no
osmisljene za pomo¢ Zrtvama nasilja. Prema ¢lanu 20. Konvencije, drzave ugovornice ¢e
preduzeti: neophodne zakonodavne odnosno druge mjere kako bi obezbijedile da zZrtve
imaju pristup uslugama koje omoguéavaju njihov oporavak od nasilja. Ove mjere treba da
obuhvataju, kada je to neophodno, usluge kao $to su pravno i psiholosko savjetovaliste,
finansijsku pomo¢, stanovanje, obrazovanje, obuku i pomo¢ prilikom zaposljavanja
(stavl). Drzave su obavezne da preduzmu zakonodavne i druge mjere kako bi obezbijedile
zrtvama pristup zdravstvenim i socijalnim uslugama, kao i da osiguraju adekvatnu
opremljenost ovih sluzbi i obucenost zaposlenih za pomo¢ zrtvama i upuéivanje na
odgovarajuce sluzbe (stav 2).

47 Rodna ravnopravnost u Srbiji: stanje i perspective, Dr Sanja Copi¢ http://institutecsr.iksi.ac.rs/

% D. Pesi¢, 2016, ZASTITA 1 PODRSKA ZA ZENE SA ISKUSTVOM NASILJA,
https://www.womenngo.org.rs/publikacije/

4 Explanatory Report to the Council of Europe Convention on preventing and combating violence against
women and domestic violence https://rm.coe.int/

30 Istanbulska konvencija - ¢lan 18 (Opste obaveze)
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Drzave se obavezuju da preduzmu mjere kako bi obezbijedile sprecavanje daljeg nasilja,
te zastitile zrtve od ponavljanja nasilja (Clan 18, stav 1). Sistemi zastite treba da budu
zasnovani na efikasnoj saradnji svih drzavnih institucija i nevladinih organizacija (stav 2).
Sve mjere zastite i podrSke Zrtvama moraju biti usmjerene na izbjegavanje sekundarne
viktimizacije 1 osnaZivanje zrtava, kao 1 omoguéavanje pristupa uslugama bez
uslovljavanja podnoSenja prijave ili svjedocenja protiv pocinioca.

Specijalizovane usluge podrske

Specijalizovane usluge su one koje su posebno dizajnirane da odgovore na potrebe zrtava
nasilja nad Zzenama i nasilja u porodici. One su usmjerene na rjeSavanje specifi¢nih
problema s kojima se Zrtve suoc¢avaju, pruzajuéi specijalizovanu podrsku i pomo¢ koja je
prilagodena individualnim potrebama.

Istanbulska konvencija u ¢lanu 22. naglasava neophodnost specijalizovanih usluga podrske
zrtvama, ukljucujuéi neposredne kratkoro¢ne i dugorocne specijalizovane usluge podrske
za sve zrtve. Ove usluge ukljucuju odgovarajuce i lako dostupne sigurne kuée (¢lan 23),
SOS telefone (¢lan 24), krizne centre za slucajeve silovanja i seksualnog nasilja (¢lan 25),
te zastitu i podrsku za djecu svjedoke nasilja (¢lan 26).

Ove mjere imaju za cilj da pruze sveobuhvatnu i lako dostupnu podrsku koja omogucava
zrtvama da se oporave i reintegrisu u drustvo, istovremeno obezbjedujuci njihovu sigurnost
i zastitu njihovih prava.

Djeca — svjedoci nasilja

S obzirom na to da nase zakonodavstvo ne prepoznaje djecu/svjedoke nasilja kao zrtve
nasilja, neophodno je u Zakon o socijalnoj i djecijoj zastiti uvesti kategoriju djeteta koje je
svjedok nasilja, odnosno posredna Zrtva, u skladu sa ¢lanom 26. Istanbulske konvencije
(Zatita i podrska za djecu svjedoke). Clanice ¢e preduzeti neophodne zakonodavne
odnosno druge mjere, kako bi osigurale da se prilikom pruzanja usluga zastite i podrske
zrtvama, vodi raCuna o pravima i potrebama djece, svjedoka svih vidova nasilja
obuhavéenih Konvencijom (stav 1). Mjere u skladu s ovim c¢lanom ukljucuju
psihosocijalno savjetovanje primjereno uzrastu djece svjedoka svih vidova nasilja
obuhvacenih Konvencijom, a duzna paznja poklanja se najboljem interesu djeteta (stav 2).

Djeca imaju pravo na posebne zastitne mjere s obzirom na njihovu ranjivost. Dijete se
smatra Zrtvom nasilja i ako je prisustvovalo nasilju izvrSenim nad drugim ¢lanom porodice,
¢ime se naglaSava vaznost zaStite djece ne samo od direktnog fizickog nasilja, ve¢ i od
traumati¢nih iskustava kao $to je svjedocCenje nasilju. Na taj nacin sugeriSu da djeca koja
su svjedocila nasilju budu prepoznata kao zrtve, nezavisno od toga jesu li direktno bila
izloZena fizickom nasilju. Djeca koja posmatraju nasilje u porodici, nijesu samo ,,pasivni

Xiee

posmatradi®, veé Zrtve u pravom smislu te rije¢i’’.

SIP. Vojvodié, “Nasilje u porodici: Deca kao pasivni posmatraci”, https://www.psihocentrala.com/.
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Osim toga, djeca su u vecoj opasnosti da ponove ciklus kao odrasli tako §to ¢e se upustiti
u nasilnicke veze ili ¢e i sama postati nasilnici®’. Istrazivanja su pokazala da djeca koja
svjedoCe o napadima jednog roditelja na drugog u kuéi Cesto razvijaju emocionalne
probleme, poremecaje kognitivnog funkcionisanja i prihvataju stavove o nasilju koje treba
dugorocno rjesavati>.

Prepoznavanje djece kao Zrtava zbog svjedoCenja nasilju vazan je korak u Sirenju zastite i
pruzanju potrebne pomod¢i. Istanbulska konvencija kroz svoje odredbe naglasava ne samo
potrebu za direktnom zaStitom od fizickog nasilja, ve¢ i za podrsku onima koji su
indirektno pogodeni nasilnim ponasanjem u porodici. Time se promovise sveobuhvatna
briga o mentalnom i emocionalnom zdravlju djece u okruzenju koje bi trebalo biti sigurno
1 podsticati njihov razvoj.

Specijalizovane usluge za djecu svjedoke nasilja

Prema Konvenciji, drzave potpisnice su obavezne da preduzmu mjere kako bi zastitile i
podrzale djecu koja su bila svjedoci nasilja®*. Specijalizovane usluge za djecu svjedoke
nasilja ukljucuju: prepoznavanje prava djeteta, specijalizovanu psiholosku podrsku i druge
potrebne mjere kako bi se umanjile emocionalne i psiholoske posljedice takvih iskustava.

Ove mjere su osmisljene da obezbijede da djeca koja su svjedocila nasilju dobiju potrebnu
podrsku i zastitu, ukljucujuci psiholosku pomo¢ i podrsku, kao i da su ustanove koje
pruzaju pomo¢ djeci opremljene i osposobljene za specificne potrebe djece Zrtava nasilja.

Lica sa invaliditetom (OSI)

Konvencija o pravima lica sa invaliditetom® naglaSava da su djevojcice i Zene sa
invaliditetom izloZene visestrukoj diskriminaciji i trazi od drzava da preduzmu mjere za
ravnopravno ostvarivanje njihovih prava i sloboda. Konvencija propisuje da ¢e drzave
potpisnice preduzeti mjere za spreavanje eksploatacije, nasilja i zlostavljanja,
obezbedujuéi licima sa invaliditetom, njihovim porodicama i starateljima odgovarajuce
oblike asistencije i podr§ske. Ovo ukljucuje pruzanje informacija i edukacije o tome kako
da izbjegnu, prepoznaju i prijave slucajeve eksploatacije, nasilja i zlostavljanja. Drzave
potpisnice osigurace da usluge zastite vode racuna o invalidnosti, rodu i uzrastu osoba.

Istanbulska konvencija, ¢lanom 4 (Osnovna prava, princip jednakosti i nediskriminacije)*®,
obavezuje drzave da obezbijede mjere zaStite prava Zrtava, bez diskriminacije po bilo
kojem osnovu, kao $to su: pol, rod, rasa, boja koze, jezik, vjeroispovijest, politi¢ko ili neko

?Prirucnik  za socijalne radnike kao pruzaoce pomoéi Zrtvama nasilja u porodici/OEBS
https://www.osce.org/files/f/documents/

33 Jeffrey L. Edleson, 2018, VAW Net, Problemi povezani s djecom svjedocima nasilja u porodici, (dostupno
na http://vawnet.org/sites/default/files/materials/files/2016-09/AR_Witness.pdf i posljednji pristup 11.
januara 2018.), https://www.gov.me/dokumenta/.

4 Istanbulska konvencija, ¢lan 26.

35 Konvencija UN o pravima osoba sa invaliditetom,("Sluzbeni list Crne Gore - Medunarodni ugovori", br.
002/09 0d 27.07.2009, (¢lan 3)

56 Clan 4.tacka 3.1K
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drugo misljenje, nacionalno odnosno drustveno porijeklo, pripadnost nacionalnoj manjini,
imovina, rodenje, seksualno opredjeljenje, rodni identitet, uzrast, zdravstveno stanje,
invaliditet, bracno stanje, status migranta ili izbjeglice, odnosno neki drugi status.

Crna Gora, kao potpisnica medunarodnih dokumenata poput Konvencije o pravima lica sa
invaliditetom i Istanbulske konvencije, mora obezbijediti sveobuhvatne mjere zastite i
podrske za lica sa invaliditetom, posebno djevojCice i zene, kako bi sprijecila
diskriminaciju, eksploataciju i nasilje, te osigurala ravnopravnost i poStovanje njihovih
prava i sloboda.

Visestruka diskriminacija i povecani rizik od nasilja nad Zenama sa invaliditetom

Zene i djevojke sa invaliditetom &esto se suoavaju s visestrukim oblicima diskriminacije
i veéim rizikom od nasilja, ukljuCujuéi seksualno nasilje. Strah od seksualnog
uznemiravanja posebno je visok kod djevojaka i mladih Zena, kao i kod neudatih Zena. To
je jedini oblik kriminaliteta kojeg se Zene sa invaliditetom znacajno viSe plase nego zene
bez invaliditeta®”. Zene sa invaliditetom posebno su ranjive i éesto se suocavaju s nasiljem
od strane partnera, Clanova porodice, njegovatelja, licnih asistenata, kolega na poslu,
poslodavaca i zaposlenih u institucijama®.

Specificni oblici nasilja nad zenama sa invaliditetom

Nasilje nad Zenama sa invaliditetom moze poprimiti specifiéne oblike: uskracivanje
pomagala - oduzimanje ili uskrac¢ivanje pristupa potrebnim pomagalima (npr. invalidska
kolica, slu$ni aparati, Brajeva pomagala)*’, uskradivanje vode i hrane (emocionalno
zanemarivanje), ekonomsko nasilje - kontrola ili zloupotreba finansijskih resursa lica sa
invaliditetom (OSI), prinudna sterilizacija - izvodenje sterilizacije bez slobodnog i
informisanog pristanka. Lice sa invaliditetom moze biti podvrgnuto medicinskim

575, Konstantinovi¢ Vili¢,N. Petrugi¢, K.Beker, N. Zuni¢, 2023, Nasilje nad Zenama u javnom-prostoru,
https://eca.unwomen.org/sites/default/files/2023-02/

38 Ibid

3 “Osobu sa invaliditetom partner je tukao i do te mere poniZavao da se desavalo da je nakon batina, izvuce
iz kolica i ostavi van kuée. — U pocetku veze, u kojoj je jedan od supruznika osoba sa invaliditetom, sve je u
redu, do sklapanja braka i zajedni¢kog Zivota, kada u odredenom trenutku jedno od njih, u ovom slucaju
muskarac, uvidi da ne moze ili ne zeli dalji suzivot sa takvom osobom (OSI). Sada ga je i sramota §to je
odabrao devojku sa invaliditetom (u kolicima). Od malih razmirica pocinje, da bi se stvari komplikovale i
pod uticajem okruzenja koje deluje loSe na situaciju. Pre toga, oni su se savrSeno slagali tokom vanbra¢ne
veze koja je trajala oko tri godine, bez obzira §to je ona nepokretna. Kada je zatrudnela sklopljen je brak.
Vedi deo obaveza, oko deteta, ali i oko supruge je sada na njemu. Mislim da je tu doslo do neke psihicke
presije gde njegovi roditelji, posebno majka, prave pogresne korake. Pocela je da prica protiv tadasnje snaje,
da mu nije trebala takva nego bolja.. Brak je prakti¢no na pocetku i tu ve¢ pocinje nasilje, od prvog $amara,
svada, izbacivanja supruge iz kolica, a bilo je i modrica. Sve dok je njen rodeni brat nije zatekao na
stepenicama bez kolica. Napolju je bila zima, ona samo u nekom ogrtacu. Modra, dakle tucena i izbacena
napolje. Komsije su znale §ta se desava, ali niko nije reagovao niti prijavljivao nasilje. Prijavio ga je na kraju
njen brat i mislim da je on ¢ak i osuden na neku kaznu zatvora — se¢a se D.M. i dodaje da to nazalost nije
usamljen slucaj za koji ona zna. Ipak, njena prijateljica je imala podrsku roditelja koji su oduvek imali dobar
odnos sa svojom ¢erkom pa su joj pruzili podrsku nakon svega. Vecina pak, nije te srece...* https://www.osi-
press.com/2018/11/11/nasilje-nad-osobama-sa-invaliditetom-drustveno-nevidljivi-problem/
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procedurama bez svog znanja ili bez objasnjenja svrhe i posledica takvih procedura. Moze
se raditi o sterilizaciji koja je sprovedena bez njihovog izri¢itog pristanka ili razumijevanja.

Istrazivanje Saveza slijepih Crne Gore, ,,Nasilje — druStveni problem koji se ne smije
ignorisati” °, pokazuje da su Zene sa invaliditetom, prvenstveno Zene s intelektualnim
smetnjama ili psiho-socijalnim problemima, u velikoj mjeri liSene prava na zasnivanje
porodice i na tjelesni integritet; odluke o sterilizaciji i abortusu donose se bez njihovog
znanja ili informisanog pristanka.

Drugi oblici nasilja nad licima, naroc¢ito Zenama sa invaliditetom koje treba prepoznati
ukljucuju: fizicko nasilje (fizicko zlostavljanje); psihicko nasilje (vrijedanje,
zastraSivanje); seksualno nasilje (nepozeljni kontakti); socijalno nasilje (izolacija); nasilje
putem interneta (neovlaséeno slanje fotografija). Pored toga, specifi¢ni oblici nasilja
ukljucuju uskracivanje ljekova ili davanje prekomjernih doza sedativa, isklju¢ivanje kolica
iz struje, ili stavljanje opasnih prepreka na put Zena ss oste¢enjem vida®!.

Ovi specifi¢ni izazovi ukazuju na potrebu za dodatnom paznjom i specijalizovanim
pristupom u pruzanju zastite i podrske Zenama sa invaliditetom koje su izloZene nasilju.

Specijalizovane usluge i personalna asistencija za lica sa invaliditetom

U skladu sa preporukama Istanbulske konvencije, potrebno je obezbijediti dostupnost
specijalizovanih usluga koje ukljucuju pristupacnost i komunikacijsku podrsku, kao i
obezbijediti da su zastitne mjere prilagodene posebnim potrebama lica sa invaliditetom.
Usluga personalne asistencije, koja bi se ad hoc angazovala kada se lice sa invaliditetom
nade u skloniStu, pomaze u prevazilazenju prepreka pruzanjem direktno prilagodene
podrske. To moze ukljucivati pomo¢ u svakodnevnim aktivnostima, komunikacijsku
podrsku, pokretljivost unutar sklonista i pristup terapijskim i zdravstvenim uslugama.

Implementacija usluge personalne asistencije moze biti ad hoc angazman: personalni
asistenti mogu biti angazovani na zahtjev, obezbjedujuci da lica sa invaliditetom dobiju
potrebnu podrsku ¢im se nadu u skloni$tu. Asistenti bi trebali da produ specifi¢ne obuke
za rad s licima sa invaliditetom, ukljuujué¢i osnovne tehnike komunikacije za lica s
oStecenjem sluha ili vida, kao i metode pomoc¢i u mobilnosti. Personalni asistenti bi trebali
da rade u koordinaciji s drugim skloni$nim i savjetodavnim uslugama kako bi obezbijedili
integrisani pristup koji zadovoljava sve potrebe lica sa invaliditetom. Ova usluga ne samo
da pomaze u premoscavanju fizickih i komunikacijskih prepreka, ve¢ i obezbjeduje da
svaka zrtva nasilja, bez obzira na svoje fizicke sposobnosti, moze pristupiti potrebnoj
za$titi i podrsci.

Ova integrisana podrSka obezbjeduje sveobuhvatnu zastitu i podrSku za sve Zrtve nasilja,
bez obzira na njihove fizicke sposobnosti, ¢ime se doprinosi izgradnji inkluzivnijeg i
pravednijeg drustva.

%0 STRATEGIJA ZA ZASTITU LICA S INVALIDITETOM OD DISKRIMINACIJE I PROMOCIU
JEDNAKOSTI 2022-2023, https://www.gov.me/dokumenta/
o1 Ibid
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Da bi se ¢lan 4. Zakona o socijalnoj i djecijoj zastiti uskladio sa Istanbulskom konvencijom,
potrebno je izvrsiti odredene izmjene i dopune koje ¢e obezbijediti prepoznavanje i
adekvatnu zastitu svih ranjivih grupa, sa posebnim naglaskom na specifi¢ne potrebe djece
svjedoka nasilja i lica sa invaliditetom, uvode¢i pod/kategoriju rodno zasnovanog nasilja
po svim kategorijama lica ve¢ navedenih u ¢lanu 4. ovog zakona.

Clan 5 - Lica koja ostvaruju prava

Clan 5. Zakona omogudéava ostvarivanje prava iz socijalne i dje¢ije zastite crnogorskim
drzavljanima, strancima sa privremenim ili stalnim boravkom, azilantima i strancima pod
supsidijarnom zastitom. Izuzetno, osobe koje ne spadaju u ove kategorije, a nalaze se u
posebnim okolnostima i socijalnom riziku, imaju pravo na jednokratnu novcanu pomoc i
uslugu privremenog smjestaja.

Istanbulska konvencija zahtijeva da sve Zene zrtve nasilja i njihova djeca imaju pristup
opstim i specijalizovanim sluzbama podrske.

Postoje grupe Zena i djece koje su zrtve viSestruke diskriminacije i kojima prijeti opasnost
da se suoce sa preprekama u pristupu uslugama ili su ¢ak iskljucene iz njih®. Neke od
grupa koje se Cesto suocavaju sa problemima iskljuc¢enosti su: Zene i djeca sa invaliditetom,
ukljucujuéi Zene sa potesko¢ama u ucenju; manjinske etnicke zene kao $to su Romkinje;
zene migrantkinje, posebno migrantkinje bez dokumenata; Zene izbjeglice i azilantkinje;
lezbejske i transrodne Zene®.

,»Da niko ne ostane zaboravljen/ostavljen* je princip i slogan ciljeva Ujedinjenih nacija za
odrzivi razvoj (COR) u Agendi 2030. Ne ostavljati zene i nijedno dijete, takode, je cilj kada
je rije¢ o pruzanju osnovnih usluga Zrtvama nasilja nad Zenama i nasilja u porodici. To
zahtijeva da kreatori politike i pruzaoci usluga moraju da postave pitanja: Postoje li grupe
zena i djece kojima je iskljucen pristup uslugama podrske? Ako je odgovor da: Koje su
grupe iskljucene i zasto? Koje su moguée negativne posledice takve prakse? Koje mjere
treba preduzeti za uklanjanje barijera? (WAVE, 2017).%

Da bi se ¢lan 5. Zakona o socijalnoj i djecijoj zastiti u Crnoj Gori uskladio sa
medunarodnim standardima i Istanbulskom konvencijom, i da niko ne bi bio zaboravljen
ili ostavljen, posebna paznja treba da bude, osim ve¢ navedenih ovim ¢lanom, posveéena

i sljede¢im grupama:

1. Zenama strankinjama (migrantkinjama i izbjeglicama) koje su pretrpjele nasilje -
koje mogu ostati bez boravista usljed raskida braka/partnerstva prije isteka
propisanog roka za dobijanje boravista. Prema ¢lanu 59. Istanbulske konvencije,
treba im omoguciti zastitu dok traje postupak regulisanja statusa u Crnoj Gori.
Mjere zastite treba da ukljuce usluge prevodenja na maternji jezik, pravnu pomo¢

2 R. Logar i A. Qosaj-Mustafa, “Smernice za kvalitet sklonista za Zrtve nasilja nad Zenama i nasilja u
porodici”, 2021, https://wave-network.org/wp-content/uploads/Shelter Guideline SRB

% Ibid

% Ibid
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u vezi sa statusom boravka i sigurne kuce koje uzimaju u obzir kulturne i druge
potrebe.

2. Licima bez drzavljanstva - Strani drzavljani koji se zateknu na teritoriji Crne Gore,
a nalaze se u stanju socijalne potrebe, trebaju biti prepoznati u zakonu. To je
posebno vazno za manjinske grupe kao $to su Egipcani i Romi, a posebno za Zene
iz ovih zajednica koje trpe viSestruku diskriminaciju.

3. Partnerima/kama u zajednici Zivota lica istog pola - Shodno Zakonu o Zivotnom
partnerstvu lica istog pola, partneri u istopolnim zajednicama treba da imaju ista
prava i pristup socijalnim i djecijim uslugama kao i heteroseksualni parovi. To
uklju€uje pravo na socijalnu zastitu i sve druge beneficije predvidene zakonom.
Iako Zakon o socijalnoj i djecijoj zastiti zabranjuje diskriminaciju na osnovu pola i
seksualne orijentacije, Zakon ne spominje konkretno lica istog pola u smislu usluga
socijalne zaStite. Ovo stvara nejasnoce i potrebu za dodatnim pojasnjenjima kako
bi se obezbijedila ravnopravna prava i pristup uslugama za sve gradane/ke, bez
obzira na seksualnu orijentaciju.

4. LBTIQ+ osobama i osobama s razli¢itim rodnim identitetima - LBTIQ+ osobe
(lezbejke, biseksualci/ke, transrodne osobe, intersex, queer, questioning i "plus" Sto
predstavlja druge identitete u spektru), kao i osobe sa drugim rodnim identitetima
(npr. agender, adamas gender, bigender, boyflux, caelgender, demifluks, epicene,
femfluid), kojih prema dostupnim podacima ima oko 72. U Zakonu o socijalnoj i
djecijoj zastiti potrebno je uvesti sve do sada poznate rodne identitete kako bi se
preduprijedili problemi u pruzanju zastite i podrske osobama koje se identifikuju
na razlic¢ite nacine. Na ovaj nacin, zakon bi postao inkluzivniji i omogucio bi da
svaka osoba, bez obzira na svoj identitet, dobije adekvatnu zastitu i podrsku u
skladu sa svojim specifi¢nim potrebama. Osim toga, zakonodavstvo bi pokrilo sve
moguce scenarije i identitete, eliminisu¢i rizik od pravnih praznina koje bi mogle
ostaviti neke osobe nezaSticenima. Ovo unapredenje zakona ne samo da pruza
pravnu sigurnost i zastitu svim gradanima, ve¢ i jaca povjerenje u pravni sistem,
promovisuci jednakost i pravdu za sve. Takode, to bi olaksalo institucijama da
pruze ciljanu pomo¢ i podrsku, ¢ime se unapreduje kvalitet zivota i doprinosi
osnazivanju pojedinaca i zajednica.

Uskladivanjem ¢lana 5. Zakona o socijalnoj i djecijoj zastiti sa medunarodnim standardima
i Istanbulskom konvencijom, Crna Gora ¢e obezbijediti sveobuhvatnu zastitu i podrsku
svim grupama, bez obzira na njihov pravni status, rodni identitet ili seksualnu orijentaciju.

Clan 7 - Principi socijalne i djecije zastite

Clan 7. Zakona o socijalnoj i djecijoj zastiti ukljuduje principe kao $to su uvazavanje
integriteta i dostojanstva korisnika/ca, zabranu diskriminacije, informisanje o pravima,
individualni pristup i aktivno ucestvovanje korisnika/ca u odlucivanju o zastiti. Da bi se
Zakon uskladio sa Istanbulskom konvencijom, potrebno je naglasiti zaStitu od rodno
zasnovanog nasilja, osigurati posebnu podr§ku Zrtvama nasilja i ukljuéiti aktivno i
kontinuirano finansiranje usluga, kako bi se obezbijedila odrzivost i dostupnost potrebnih
usluga u lokalnim zajednicama.
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Propisi o uslugama socijalne i djecije zaStite nijesu jasni u pogledu pogledu finansijskih
obaveza i stepena centralizacije socijalnih usluga. Na osnovu relevantnih propisa, socijalne
usluge se mogu finansirati iz opstinskih budzeta, a nedostajuca sredstva osiguravaju se iz
drzavnog budzeta. Ova nejasna definicija dovela je do nesigurnosti u pogledu obaveza
drzave i opstina, a ne postoji propisan minimalni set usluga na lokalnom nivou. Usled
velikog administrativnog opterecenja i Cesto visokih fiksnih troskova koji proisti¢u iz
pruzanja usluga socijalne i djeije zasStite, opStine se Cesto radije opredjeljuju da
porodicama pruZaju jednokratnu nov&anu pomoé®. Odgovornost za finansiranje usluga
smjestaja je jasno definisana i pripada centralnom nivou, dok neke opstine pruzaju dodatne
usluge i oslanjaju se na zajedni¢ko snoSenje troSkova. Ukupno 24 centra i podrucne
jedinice za socijalni rad, koji su u nadleznosti Ministarstva socijalnog staranja, brige o
porodici i1 demografije, upravlja veéinom usluga i vr$i upucivanje na te usluge.
Nerazjasnjene obaveze oko finansiranja i odgovornosti za pruZanje usluga stvaraju
probleme za pruzaoce usluga van javnog sektora koji investiraju u dobijanje neophodnih
licenci, dok su pravila i finansiranje nejasni i ne postoje visegodisnji ugovori®®.
Istanbulskom konvencijom se od drzava potpisnica zahtijeva da preduzmu sve neophodne
zakonske i druge mjere kako bi osigurale efikasnu prevenciju i borbu protiv svih oblika
nasilja nad zenama i nasilja u porodici. Ovo ukljucuje obavezu drzava da aktivno i
kontinuirano finansiraju mjere i programe usmjerene na ove ciljeve.

Aktivno finansiranje predstavlja jedan od klju¢nih elementa u borbi protiv rodno
zasnovanog nasilja i nasilja u porodici, obezbjedujuéi da su finansijska sredstva dostupna
za podrsku zrtvama i prevenciju nasilja u porodici, kao i rodno zasnovanog nasilja. Ovo
ukljucuje, na primjer, finansiranje od strane drzave specificnih programa i usluga koje
imaju za cilj prevenciju rodno zasnovanog nasilja i zastitu Zrtve, finansiranje kriznih
centara, javnih kampanja protiv nasilja, podr§ku za sklonista i SOS usluge, kao 1 usluge
psiholoske, pravne i medicinske podrske. U cilju realizacije ovih planova neophodna je
medusektorska saradnja, uz kontinuiranu kontrolu troSenja sredstava i postignutih
rezultata.

Kontinuirano finansiranje znaci da sredstva treba redovno, kontinuirano izdvajati (Drzava
treba da definiSe posebne budzetske stavke koje su posvecene ovim ciljevima, kako bi se
osigurala njihova vidljivost i1 prioritet u drzavnom finansiranju) kako bi se obezbijedila
kako dostupnost, tako i odrzivost svih planiranih usluga u cilju prevencije rodno
zasnovanog nasilja i pruzanja podrske Zrtvama.

Finansijska podrska mora biti dostupna organizacijama civilnog drustva, koje igraju
kljuénu ulogu u pruzanju specijalizovanih usluga za zrtve i u sprovodenju programa
prevencije (¢lan 9 IK). Zenske NVO igraju znadajnu ulogu u osiguravanju da drzave zaista
ispunjavaju svoje obeveze prema Istanbulskoj konvenciji. Izdvajanje odrzivog finansiranja
za zenske nevladine organizacije u regionu Zapadnog Balkana i Turske u kona¢nom vodi

$SSOCIJALNA ZASTITA U CRNOJ GORI Situaciona analiza, (UNICEF 2021b)
https://www.unicef.org/montenegro/
% Ibid, (UNICEF 2021a).
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osnazivanju prezivjelih i boljoj podrici u skladu sa standardima Istanbulske konvencije®’.
Procjene GREVIO-a ukazuju na oskudnu/nedovoljnu podrsku drzava specijalizovanim
zenskim NVO uslugama za Zrtve razlicitih oblika nasilja koji su prepoznati Konvencijom,
i takode, odredenu zavisnost od medunarodnih donatora®.

GREVIO je, takode, preporucio razvoj odgovarajué¢ih mogucnosti finansiranja, kao §to su
dugoroc¢ni grantovi zasnovani na transparentnim procedurama, kako bi se osigurali odrzivi
nivoi finansiranja za zenske NVO koje upravljaju specijalizovanim sluzbama podrske za
Zene zrtve svih oblika nasilja®.

Sirok spektar finansiranih aktivnosti u skladu sa Istanbulskom konvencijom obuhvataju:

e Prevenciju: ukljucuje finansiranje kampanja podizanja svijesti, obrazovnih
programa za $kole i Siru zajednicu, obuku profesionalaca i razvoj politika za borbu
protiv rodno zasnovanog nasilja’’;

e Zadtitu: ukljucuje finansiranje infrastrukture i usluga kao $to su sigurne kuce, krizni
centri, pravne usluge i hitha medicinska pomo¢ za zrtve’';

e Podrsku: ukljucuje dugorocne usluge savjetovanja, psiholoske podrske, pomo¢ u
zaposljavanju i reintegraciju Zrtava u drustvo’?,

Primjeri dobre prakse za finaniranje usluga na nacionalnom i lokalnom nivou

Finansiranje specijalizovanih usluga varira medu evropskim drzavama. Dok mnoge zemlje
zapadne Evrope imaju Siroku pokrivenost uslugama koje finansira drzava, sigurne kuce i
druge usluge podrske u istocnoj i jugoisto¢noj Evropi Cesto se finansiraju medunarodnim
donatorskim sredstvima, §to je vremenski ograni¢eno i ne obezbjeduje odrzivost usluga’>.

Austrija se izdvaja po efikasnom i sveobuhvatnom sistemu zastite Zena od nasilja,
ukljucujuéi mrezu interventnih centara protiv nasilja (Intervention Centers against
Violence in the Family/Anti-Violence Centers). Ovi centri pruzaju podrSku Zrtvama i
njihovoj djeci, preduzimaju pravne i socijalne mjere za prevenciju nasilja, i karakterise ih
proaktivni pristup. Interventni centri blisko saraduju sa kancelarijama socijalnog rada kako
bi se osigurala brza socijalna pomo¢. Pored interventnih centara, Austrija ima mrezu
zenskih sklonista, SOS telefona i savjetovaliSta za zene Zrtve nasilja, ukljucujuéi i
savjetovaliSta protiv seksualnog nasilja. SkloniStima upravljaju Zenske nevladine

7 Women against violence europe (WAVE), 2022, “Obecavajute prakse uspostavljanja i pruzanja
specijalizovanih usluga podrske Zenama sa iskustvom seksualnog nasilja Pregled propisa i praksi za zenske
nevladine organizacije i donosioce odluka u regiji Zapadnog Balkana i Turske” https://cssplatform.org/wp-
content/uploads/.

%8 Ibid

% OEBS, 2019, “DOBROBIT I BEZBJEDNOST ZENA”, https://www.osce.org/files/f/documents/.

70 Istanbulska konvencija, Poglavlje I1I

7! Istanbulska konvencija, Poglavlje IV

72 Istanbulska konvencija, Poglavlje IV

3 D. Pesi¢, 2016, “ZASTITA I PODRSKA ZA ZENE SA ISKUSTVOM NASILJA”, Autnomni Zenski
centar, Beograd, https://www.womenngo.org.rs/
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organizacije, a sredstva za njihovo djelovanje obezbjeduju se u potpunosti iz drzavnog
budzeta’™.

S druge strane, Grad Be¢ finansira Cetiri Zenska skloniSta i savjetovaliSta (counselling
centre), s godi$njim budzetom od nekoliko miliona eura. U Becéu, Zene koje napustaju
sklonista za Zrtve nasilja mogu dobiti pomo¢ u stambenom zbrinjavanju kroz lokalne
stambene programe. Grad Be¢ obezbjeduje sredstva za privremeni smjestaj i saraduje s
razli¢itim agencijama kako bi se Zenama osigurao dugoro¢ni stambeni prostor. Be¢ pruza
podrsku Zenama u prevazilaZzenju siromastva i zapoSljavanju. Grad finansira usluge
zaposljavanja i obrazovanja putem BeCkog fonda za promociju zaposljavanja (WAFF).
Ove usluge ukljucuju pomo¢ zenama u pronalazenju posla i priznavanju profesionalnih
kvalifikacija, ¢ime se omogucava njihova ekonomska nezavisnost i dugoro¢na sigurnost’>.

Ovi centri i skloniSta pruzaju sveobuhvatnu podrSsku Zrtvama nasilja, sto ukljucuje
prevenciju siromastva, rjeSavanje stambenih pitanja, priznavanje profesionalnih
kvalifikacija iz zemalja porijekla i podr§ku migrantkinjama’®.

Gradske vlasti Berlina (Savezna Republika Njemacka) obezbjeduju znacajan dio sredstava
za krizne centre. To ukljucuje finansiranje operativnih troskova, plata za osoblje i programe
podrske, dok Ministarstvo za porodicu, starije osobe, Zene i mlade obezbjeduje dodatna
sredstva za programe psihosocijalne i pravne podrske zrtvama nasilja’’.

Ovaj pristup obezbjeduje da zrtve nasilja ne samo dobiju trenutnu pomoc, veé¢ i dugoro¢nu
podrsku koja im omogucava da se oporave i reintegriSu u drustvo.

U svakom slucaju, Clanom 7. treba obuhvatiti princip aktivnog i kontinuiranog
finansiranja, aktivnosti prevencije, zastite i podr§ke Zrtvama rodno zasnovanog nasilja.
Ovo ukljuuje obavezno obezbjedenje neophodnih finansijskih sredstava za
implementaciju i odrzavanje programa i usluga koji su usmjereni na borbu protiv rodno
zasnovanog nasilja, zaStitu zrtava i njihovu socijalnu reintegraciju, u skladu sa
medunarodnim obavezama i standardima. Clanovi 8. i 9. Istanbulske konvencije posebno
naglaSavaju potrebu za finansiranjem preventivnih mjera, kao i zastite i podr§ke Zrtvama,
$to je komplementarno sa principom aktivnog i kontinuiranog finansiranja.

Ove mjere bi obezbijedile odrzivost i dostupnost potrebnih usluga, promovisale
inkluzivnost i ravnopravnost, te jaale povjerenje u pravni sistem i unapredivale kvalitet

zivota svih gradana/ki.

Clan 21 - Materijalno obezbjedenje

Clan 21. Zakona o socijalnoj i djedijoj zastiti definide uslove pod kojima pojedinci i
porodice mogu ostvariti pravo na materijalno obezbjedenje, Sto predstavlja kljucni element

7# 1bid
75 Ibid
76 Tbid
7 Tbid
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socijalne sigurnosti usmjeren na podrSku osobama u stanju socijalne potrebe. Cilj je
smanjenje socijalne iskljucenosti i promovisanje jednakih moguénosti, u skladu sa
principima socijalne pravde i ljudskih prava.

Istanbulska konvencija, iako ne precizira detalje o distribuciji materijalnog obezbjedenja,
postavlja Siroke principe za zaStitu i podrSku zrtvama rodno zasnovanog nasilja,
ukljucujuéi finansijsku podrsku.

Kako bi se Zakon o socijalnoj i djecijoj zastiti uskladio sa Istanbulskom konvencijom,
posebno u kontekstu podrske Zrtvama rodno zasnovanog nasilja, potrebno je jasno propisati
i zastititi prava korisnika/ca koji su, zbog nasilja u porodici, napustili bra¢ne, vanbraéne ili
istopolne zajednice. Ovo ukljucuje garantovanje materijalnog obezbjedenja direktno zrtvi,
bilo kao pojedincu/ki ili samohranom roditelju.

Nakon donoSenja Zakona o Zivotnom partnerstvu lica istog pola’®, potrebno je progiriti
prava na materijalno obezbjedenje i na lica koja su napustila ovakva partnerstva usled
nasilja.

Ova mjera je posebno vazna u situacijama gdje je jedan/a od supruznika ili partnera nosilac
prava na materijalno obezbjedenje. U slucaju razvoda ili raskida partnerstva, materijalno
obezbjedenje obi¢no ostaje kod onoga ko je prvobitno bio nosilac prava, Sto moze ostaviti
drugog partnera/ku, bez znacajne materijalne podrske. Ovo moze dodatno pogorsati
situaciju, naro€ito ako su ve¢ bili Zrtve nasilja.

Nazalost, Cesto se deSava da se Zrtve vracaju u nasilne odnose zbog finansijske nesigurnosti
1 ekonomske zavisnosti od pocinioca nasilja. Ovaj problem je posebno izrazen kod zrtava
koje nemaju sopstvene izvore prihoda, nijesu zaposleni/e ili su njihove moguénosti za
zaposlenje ogranicene. Ekonomska zavisnost Zrtava od nasilnika/ca Cesto je prepreka koja
im onemogucava da se trajno udalje iz nasilne situacije i nasilnih odnosa i moze ih natjerati
da ostanu u nasilnim vezama, zbog straha od neizvjesnosti i nemogucnosti da sebi
obezbijede egzistenciju. Bez adekvatne finansijske podrske, Zrtve su prisiljene da biraju
izmedu prezivljavanja u nesigurnim uslovima ili povratka nasilniku/ci, §to je ozbiljan
problem i dodatno otezava njihovu situaciju. Stoga je osiguranje materijalnog obezbjedenja
vazno ne samo za li¢nu sigurnost, ve¢ i za omogucavanje zrtvama da izgrade nezavisnost,
steknu ekonomsku sigurnost i ponovo preuzmu kontrolu nad svojim Zivotima.

Da bi se Zakon uskladio sa preporukama Istanbulske konvencije, potrebno je prosiriti pravo
na materijalno obezbjedenje na:

1. Korisnike/ce koji/je su pokrenuli/e postupak razvoda, napustili/e partnerstvo ili
vanbranu zajednicu zbog nasilja u porodici ili rodno zasnovanog nasilja, i
prepoznati/e su kao samohrani roditelji ili pojedinci/ke u socijalnoj potrebi;

78 Zakon o Zivotnom partnerstvu lica istog pola ("Sluzbeni list Crne Gore", br. 067/20 od 07.07.2020) ,
https://www.paragraf.me/
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2. Lica iz Zivotnog partnerstva lica istog pola koja su napustila partnerstvo zbog
nasilja.

Konvencija zahtijeva da Zrtve imaju pristup neposrednoj, adekvatnoj i dugoro¢noj podrsci,
ukljucujuéi materijalno obezbjedenje, kao kljuénom mehanizmu podrske za stabilan i
siguran zivot. Potrebno je uvesti specificne odredbe za zrtve, koje ukljucuju jasno
definisane kriterijume i dokumentaciju, kao Sto su izvjestaji policije, suda ili zdravstvenih
ustanova. Takode, treba obezbijediti brze i efikasne procedure podnoSenja zahtjeva, sa
posebnim obrascima i obu¢eno osoblje u centrima za socijalni rad, koje je senzibilisano za
rad sa zrtvama nasilja.

Za obezbjedenje efikasne zastite, vazno je omoguciti isplatu materijalnog obezbjedenja bez
odlaganja, kao i privremenu finansijsku podrSsku tokom formalnog postupka procjene
zahtjeva. Efikasna koordinacija izmedu relevantnih institucija je vazna za brzu razmjenu
informacija. Pored materijalne podrske, potrebno je pruziti i psihosocijalnu podrsku i
savjetovanje, kako bi se zrtvama pomoglo u oporavku i reintegraciji.

Implementacija ovih mjera zahtijeva multidisciplinarni pristup i jasne protokole kako bi
zrtve mogle brzo i efikasno pristupiti potrebnoj materijalnoj podrsci. Vazno je obezbijediti
da sistem bude pristupacan i razumljiv, uz ocuvanje bezbjednosti i dostojanstva zrtava,
pruzajuci klju¢nu podrsku tokom prelaska u samostalan i siguran Zivot nakon napustanja
nasilnog odnosa.

Clan 63 - Savjetodavno-terapijske i socijalno-edukativne usluge

Clan 63. Zakona o socijalnoj i dje¢ijoj zastiti obuhvata savjetodavno-terapijske i socijalno-
edukativne usluge, ukljucujuéi savjetovanje, terapiju, medijaciju, SOS telefon i druge
usluge s ciljem prevazilazenja kriznih situacija i unaprjedivanja porodi¢nih odnosa. Ciljne
grupe obuhvataju porodice i pojedince u razli¢itim kriznim i ranjivim situacijama, poput
zrtava nasilja, lica sa invaliditetom, samohranih roditelja i drugih osjetljivih grupa.

Medutim, savjetodavno-terapijske i socijalno-edukativne usluge nijesu dovoljno jasno
definisane u zakonu kako bi se pruzala efikasna podrska pojedincima i porodicama
suoCenim sa kriznim situacijama. Problem lezi u nejasnom definisanju ovih usluga u
zakonu, $to je dovelo do problema u njihovom licenciranju i primjeni. Zbog ovoga, centri
za socijalni rad su izgubili svoju primarnu savjetodavnu funkciju. Takode, postoje pogresna
shvatanja ovih usluga, Sto otezava pruzanje adekvatne podrske. Potrebno je jasno definisati
svrhu, ciljeve i ciljne grupe ovih usluga, kao i uspostaviti jasne kriterijume za njihovu
diferencijaciju i pruzanje”.

Zbog nepostojanja detaljne regulative, centri za socijalni rad i druge institucije koje pruzaju
ove usluge mogu imati razli¢ita tumacenja o tome §ta tacno ove usluge podrazumijevaju.
Ovo dovodi do neujednaenog pristupa i razli¢itog kvaliteta usluga, §to direktno uti¢e na
korisnike/ce koji mozda nec¢e dobiti adekvatnu podrsku. Takode, bez jasnih kriterijuma,

7%Zavod za socijalnu i djeiju zastitu, 2024, “Analiza primjene Zakona o socijalnoj i djecijoj zatiti”
https://www.zsdzcg.me/sites/zsdzcg.me/.

31



tesko je pratiti i evaluirati efikasnost ovih usluga, $to oteZava unapredenje sistema socijalne
i djecije zastite.

Psihoterapija i savjetovanje predstavljaju oblike psiholoske pomo¢i. Osnovna razlika je u

sloZenosti terapijskog pristupa i Sirini djelokruga primjene®’.

Psihoterapija i savjetovanje se razlikuju po dubini i prirodi problema kojima se bave.
Psihoterapija je vise medicinski pojam od savjetovanja i fokusira se na promjenu li¢nosti
i ozbiljne mentalne poremecaje. Savjetovanje se usmjerava na rjeSavanje svakodnevnih
problema koriste¢i postojece resurse klijenata®!. Takoder, psihoterapeuti esto vise sluaju
nego $to savjetuju, dok savjetnici pruzaju vise informacija i prakti¢nih savjeta®?.

Kada se govori o savjetodavno-terapijskim uslugama u okviru Zakona o socijalnoj i
djeCijoj zastiti, postavlja se pitanje - Sta je zapravo terapija? Analiziraju¢i Zakon o
socijalnoj i djecijoj zastiti i Pravilnik o blizim uslovima za pruzanje i koriS¢enje,
normativima i minimalnim standardima savjetodavno-terapijskih i socijalno-edukativnih
usluga®®, moglo bi se pretpostaviti da je rije¢ o psihoterapiji. Medutim, tu postoje dva
klju¢na problema.

Prvi problem je nepostojanje zakona o psihoterapiji u naSem zakonodavstvu, a drugi je
opasnost od preklapanja ovih usluga sa uslugama zdravstvene zastite. Savjetodavno-
terapijske usluge u ovom kontekstu bi trebalo da podrazumijevaju pruzanje emocionalne i
psiholoske podrSske osobama koje se suocavaju sa kriznim situacijama, bez obavezne
medicinske intervencije. Termin "terapija" nosi odredene konotacije i implikacije koje
nijesu u potpunosti odgovarajuée u kontekstu socijalne i djecije zaStite. Konkretno,
"terapija" Cesto podrazumijeva medicinsku intervenciju ili tretman, $to moze dovesti do
pogresnog tumacenja uloga i odgovornosti strué¢njaka/kinja u ovom sektoru. Takode,
upotreba ovog termina moze izazvati zabunu medu korisnicima/ama usluga, koji bi mogli
o¢ekivati medicinski tretman ili klinicke intervencije, $to nije u skladu sa osnovnim
ciljevima i djelokrugom socijalnih usluga. Stoga bi bilo prikladnije koristiti izraze poput
"savjetodavne usluge" ili "psihosocijalna podrska," koji preciznije opisuju prirodu pomoci
pruzene u okviru socijalne i djecije zastite. Ovi termini jasno razlikuju ove usluge od
zdravstvenih i medicinskih intervencija, istovremeno naglasavajuéi fokus na podrsku,
informisanje i osnazivanje korisnika/ca, bez davanja medicinskih dijagnoza ili lijeCenja.
U vezi s tim, moglo bi se razmisliti o uklanjanju termina ,terapija“ iz Zakona o socijalnoj
1 djecijoj zastiti kako bi se izbjegla konfuzija.

Ove usluge mogu pruzati socijalni radnici, savjetnici i drugi stru¢njaci obuceni za rad sa
osobama u kriznim situacijama. Cilj je pruziti korisnicima/cama osjecaj sigurnosti, pomo¢i
im da pronadu rjeSenja za svoje probleme i ojacati njihove kapacitete za suocavanje sa
budué¢im izazovima.

80 Psiholosko savetovanje u Novom Sadu, “Koja je razlika izmedu savetovanja i psihoterapije?”
https://psiholoskosavetovanje.rs/

81 Corsini, R. J. (2008). Current psychotherapies. Thomson Brooks/Cole, https://intapi.sciendo.com/pdf
82 Ibid

8 https://www.gov.me/dokumenta/c0f75674-6fd3-427-9630-a199¢12ae19¢c
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Jasno definisanje savjetodavno-terapijskih i socijalno-edukativnih usluga u Zakonu o
socijalnoj i djecijoj zastiti je vazno za njihovo efikasno licenciranje i primjenu.

Takode, vazno je napomenuti da Crna Gora jo§ uvijek nema Zakon o psiholoskoj
djelatnosti, iako je javno dostupan Nacrt navedenog zakona. Ovo dodatno naglasava
potrebu za razgrani¢enjem izmedu ove dvije vrste usluga, a s druge strane naglasava
potrebu zakonskog regulisanja psiholoske djelatnosti i psihoterapije.

Potreba za podrSkom Zrtvama nasilja nakon izlaska iz skloni§ta

Obezbjedenje sigurnog i stabilnog smjestaja za Zrtve nasilja nakon napustanja sklonista od
sustinske je vaznosti za njihov oporavak i reintegraciju u druStvo. Nakon izlaska iz
sklonista, zrtve se suo¢avaju s brojnim izazovima, medu kojima je pronalazak adekvatnog
1 sigurnog mjesta za zivot jedan od najvaznijih. Bez stabilnog smjestaja, zrtve se mogu naci
u situaciji gdje su prisiljene da se vrate nasilnim partnerima ili partnerkama ili da zive u
nesigurnim uslovima, §to moZze dodatno ugroziti njihovu sigurnost i mentalno zdravlje.

Stabilan smjestaj pruZa osnovu za ponovnu izgradnju Zivota, omogucavajuci Zrtvama da se
fokusiraju na druge klju¢ne aspekte oporavka, kao §to su zaposljavanje, obrazovanje i
emocionalna stabilnost. Sigurno okruZenje omogucava Zzrtvama da stvore osjecaj
normalnosti i rutine, $to je kljutno za emocionalno i psiholosko zdravlje. Bez ovog
stabilnog temelja, Zrtve su u veéem riziku od ponovne viktimizacije i dugotrajnih
psiholoskih posljedica.

Adekvatan smjeStaj omogucava zrtvama da izbjegnu ekonomski pritisak koji ¢esto prati
pokusaje pronalaska sigurnog stana. Ekonomska nezavisnost je jedan od osnovnih faktora
za sprje¢avanje povratka u nasilne odnose, jer omogucava zrtvama da stvore Zivot bez
straha od finansijske nesigurnosti.

Na kraju, stabilan smjestaj pomaze u obnavljanju osjecaja dostojanstva i samopouzdanja
kod Zrtava. Kada imaju siguran dom, zrtve se osje¢aju vrednovane i podrzane od strane
drustva, $to je sustinski element za njihov emocionalni i psiholoski oporavak. Stoga je
obezbjedenje sigurnog i stabilnog smjestaja ne samo pitanje fizicke sigurnosti, ve¢ i Sireg
drustvenog i psiholoskog oporavka Zrtava nasilja.

Smjestaj Zrtava nakon izlaska iz skloniSta spada u oblast socijalnog stanovanja. Zakon o
socijalnom stanovanju®* je u nadleznosti lokalne samouprave, $to znaci da je odgovornost
za obezbjedivanje adekvatnog smjestaja za zrtve nasilja prvenstveno na lokalnim vlastima.
Medutim, ovo pitanje ne moze biti efikasno rijeSeno bez aktivne saradnje izmedu lokalnog
i nacionalnog nivoa vlasti, $to je jo$ jedan pokazatelj da je neophodna saradnja lokalnog i
nacionalnog nivoa kako bi se obezbijedila puna podrska Zrtvama nasilja.

Primjeri dobre prakse

8 Zakon o socijalnom stanovanju Crne Gore, https:/www.paragraf.me/propisi-crnegore/zakon-o-
socijalnom-stanovanju.html
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U regionu imamo primjer dobre prakse u cilju podrske Zenama koje napustaju skloniste.
Grad Rijeka (Republika Hrvatska) pomaze socijalno ugrozenim gradanima/kama
djelimi¢nim podmirenjem mjesecnih troskova zakupnine stana do odredenog iznosa. Pod
troskovima stanovanja smatraju se zakupnina, komunalna naknada, troskovi grijanja,
usluge vode, kao i troskovi koji su nastali zbog radova na povecanju energetske efikasnosti
zgrade. Pravo na naknadu za troskove stanovanja priznaje se u visini od najmanje 30%
iznosa zajemcene minimalne naknade priznate samcu odnosno domacéinstvu. Ako su
troskovi stanovanja manji od 30% iznosa zajem¢ene minimalne naknade, pravo na naknadu
za troskove stanovanja priznaje se u iznosu stvarnih troskova stanovanja. Pravo na naknadu
za troSkove stanovanja priznaje se korisniku zajem¢ene minimalne naknade, Zrtvi nasilja u

porodici i Zrtvi trgovine ljudima kojoj je priznata usluga smjestaja u kriznim situacijama®’.

Grad Ljubljana (Slovenija) obezbjeduje smjestaj za Zrtve nasilja kroz socijalne stanove.
Nakon napustanja skloniSta, Zrtvama se pruza podrska u pronalazenju dugoro¢nog
smjestaja putem subvencija za stanarinu i saradnje s lokalnim vlastima. Ljubljana, takode,
ima programe koji pomazu Zrtvama nasilja u pronalaZenju posla i sticanju novih vjestina®.

Crna Gora moze usvojiti slican model, obezbjedujuci finansiranje programa podrske na
nacionalnom nivou i pruzanje direktnih usluga na lokalnom nivou, uklju¢uju¢i pomoé¢ u
stambenom zbrinjavanju i ekonomsko osnazivanje Zrtava. Na ovaj nac¢in Crna Gora bi
obezbijedila sveobuhvatnu podrsku zrtvama nasilja, omogucavaju¢i njihov oporavak i
reintegraciju u drustvo.

Finansijska pomo¢ omoguéava Zrtvama da imaju siguran krov nad glavom dok se
oporavljaju i rade na ponovnoj izgradnji svog zivota. Pruzanjem ove pomoc¢i, drzava
pokazuje konkretan znak podrSke i razumijevanja za teSke okolnosti s kojima se zrtve
suocavaju.

Clan 64 — Smjestaj

Clan 64. Zakona o socijalnoj i dje¢ijoj zastiti, definiSe smjestaj kao uslugu koja obuhvata
boravak korisnika/ca: na porodi¢nom smjesStaju-hraniteljstvu, porodiénom smjestaju, u
ustanovi, u prihvatiliStu - sklonistu i u drugim vrstama smjeStaja. SmjesStaj moze biti
privremeni, povremeni i dugotrajni.

Istanbulska konvencija postavlja standarde za otvaranje lako dostupnih kriznih centara za
zrtve silovanja i seksualnog nasilja. Ovi centri pruzaju medicinske i forenzicke preglede,
podrsku za dozivljenu traumu i savjetovanje Zrtava, ¢cime se obezbjeduje sveobuhvatna
podrska i zaStita zrtava. Prema ¢lanu 25. ¢lanice ¢e preduzeti neophodne zakonodavne
odnosno, druge mjere kako bi omogucéile otvaranje odgovarajucih, dovoljno velikog broja
lako dostupnih kriznih centara za sluCajeve silovanja odnosno, centara za Zrtve
seksualnog nasilja koji Zrtvama obezbjeduju usluge ljekarskog i forenzickog pregleda,
podrsku u slucaju traume i savjetovanje.

8Grad Rijeka (Republika Hrvatska) Naknada troskova stanovanja https://gov.rijeka.hr/zahtjevi-i-
obrasci/zdravstvo-i-socijalna-skrb/naknada-troskova-stanovanja/150

% D. Pegic, 2016, “ZASTITA 1 PODRSKA ZA ZENE SA ISKUSTVOM NASILJA”, Autonomni Zenski
centar, Beograd, https://www.womenngo.org.rs/
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Iako Crna Gora jo$ nema uspostavljen krizni centar za Zrtve silovanja ili seksualnog
nasilja, otvaranje ovih centara preporuceno je od strane Grupe eksperata za borbu protiv
nasilja nad Zenama i nasilja u porodici (GREVIO) jo$ od 2018. godine. Implementacija
ovih centara bi znacajno unaprijedila podrsku i zastitu zrtava u Crnoj Gori. GREVIO je
u viSe navrata upozoravao Crnu Goru da postoji veoma malo ili nimalo preventivnih i
zaStitnih mjera za Zrtve silovanja i seksualnog nasilja, seksualnog uznemiravanja i
prisilnog braka, kao i da nema specijalizovanih usluga podrske kao $to su krizni centri za
slucajeve silovanja niti sigurnih kuéa za Zrtve silovanja i seksualnog nasilja. GREVIO
naglaSava da se slucajevi silovanja u CG znacajno slabije prijavljuju i da sistem pruza
malu ili nikakvu podr8ku Zrtvama silovanja.

U izvjestaju GREVIO za Crnu Goru, posebne preporuke se odnose na uspostavljanje
kriznih centara koji bi bili opremljeni osobljem obufenim za osjetljiv odgovor na
seksualno nasilje, ukljucujuéi:

1. Dovoljno obucenog osoblja: Centri bi trebali imati dovoljan broj obucenog i
specijalizovanog osoblja. Osoblje u centrima treba da bude posebno obuceno za
osjetljiv odgovor na potrebe Zrtava seksualnog nasilja;

2. Geografska raspodjela: GREVIO naglasava da bi trebao postojati najmanje jedan
takav centar na svakih 200.000 stanovnika. Osim toga, geografska raspodjela
centara treba da omoguéi laku dostupnost svim Zrtvama, ukljucujuéi one u
ruralnim podrucjima;

3. Koordinacija sa lokalnim zajednicama: Centri bi trebali raditi u koordinaciji sa
lokalnim zajednicama i drugim relevantnim sluzbama (kao S§to su policija,
zdravstvene ustanove, socijalne i pravne sluzbe), kako bi se obezbijedila
koordinisana podrska zrtvama;

4. Finansiranje NVO: Obezbijediti finansiranje zenskih nevladinih organizacija koje
vode specijalizovane usluge za podrsku zrtvama.

Krizni centri imaju vaznu ulogu u podrsci i zastiti Zrtava nasilja, posebno u kontekstu
nasilja nad zenama i seksualnog nasilja. U skladu s medunarodnim standardima, kao $to
je Istanbulska konvencija, krizni centri su dizajnirani da pruzaju sveobuhvatne usluge
koje omogucavaju zrtvama da se oporave i reintegrisu u drustvo.

Usluge kriznih centara

U kriznom centru za Zrtve nasilja, posebno seksualnog nasilja, pruzaju se razlicite vrste
usluga koje su kljuéne za brzu i efikasnu podr§ku zrtvama. Ove usluge ukljucuju:

1. Usluge skloni$ta - Privremeni smjestaj do 3 dana koji nudi sigurno utociste za
zrtve koje ne mogu ili ne Zele da se vrate svojim domovima;

2. Hitnu medicinska pomoé - Zrtve nasilja ¢esto trebaju hitnu medicinsku pomo¢ kako
bi se lijecile povrede i sprijecile potencijalne zdravstvene komplikacije (infekcije,
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trudnocda itd.). Pravovremena medicinska intervencija moze sprijeciti dalje fizicke
i psihic¢ke posledice po zrtvu®’;

Psiholosku podrsku - Brza reakcija omoguéava zrtvama da Sto prije dobiju
psiholosku podrsku smanjujuéi rizik od PTSP-a i drugih dugoro¢nih psiholoskih
problema. Rana podrika je kljuna za emocionalno i mentalno zdravlje Zrtava®s;
Forenzicke preglede - Forenzicke usluge za Zrtve nasilja, posebno seksualnog
nasilja, treba pruziti u roku od 72 sata iz nekoliko vaznih razloga: Zaka$njelo
vrienje tjelesnog pregleda Zrtve silovanja i napadaca otezava, a Cesto i
onemogucava, prikupljanje objektivnih medicinskih dokaza o izvrSenom
silovanju (genitalne i ekstragenitalne tjelesne povrede, bioloski tragovi)®’.
Povrede na sluzokozi polnih organa brzo zacjeljuju, Sto smanjuje vjerovatnoéu
dokumentovanja®. Ukoliko osoba dode nakon 72 sata od silovanja, koli¢ina i
vrsta dokaza koji se mogu prikupiti ¢e zavisiti od situacije. Kad god je to moguce,
forenzicke dokaze treba prikupiti tokom medicinskog pregleda tako da osoba ne

mora vise puta prolaziti invazivne preglede koje moze doZivjeti kao traumu®!;

Pregled treba da vrsi specijalista sudske medicine ili drugi ljekar osposobljen/a da
adekvatno izvrsi spoljasnji tjelesni pregled; specijalista ginekolog za ginekoloski
pregled, psihijatar ili psiholog za dokazivanje psihickih posledica i pruzanje
psiholoske pomoc¢i i podrske zrtvi. Najbolje na jednom mjestu da bi se skratilo

vrijeme pregleda i izbjeglo dodatno maltretiranje Zrtve®?.

Pravnu pomo¢ - Savjetovanje o pravima i opcijama, zastupanje u pravnim
procesima, i pomo¢ u dobijanju zastitnih mjera (Besplatna pravna pomo¢ pri
osnovnim sudovima u skladu sa Zakonom o besplatnoj pravnoj pomoc¢i..). Pravna
pomo¢ moze obuhvatati sve faze, od neposredne pomoc¢i pri podnosenju kriviénih
prijava do dugotrajnih pravnih procedura. Prikupljanje dokaza u roku od 72 sata
povecava vjerovatnocu uspjesnog identifikovanja i procesuiranja izvr§ioca. Brza
intervencija smanjuje rizik od ponavljanja nasilja, a dokumentovanje povreda i
prikupljanje bioloskih tragova (krv, dlake, pljuvacka, sperma) pomaze u
svijedogenju zrtve i identifikaciji napadaca®;

Socijalne usluge - uklju¢uju pomo¢ u pronalazenju dugorofnog smjestaja,
zapoSljavanje, obrazovanje, i druge resurse koji mogu pomo¢i Zrtvama da ponovo
izgrade svoj zivot. Ove usluge su kontinuirane i mogu se pruzati na bazi potreba
Zrtava.

87 T. Barisi¢, V. Mandi¢, V. Hadviiosmanovié, R. Konjhodzi¢, G. Cerkez, M. Milinkovi¢, I. DZzambig¢, A.
Mehi¢, Sarajevo, 2020, “KLINICKI postupci u slu¢ajevima silovanja vodi¢” https://fmoh.gov.ba/uploads/

8 Tbid

8 S. Savi¢, 2023, Beograd, “Krivi¢na djela protiv polne slobode, sa posebnim osvrtom na seksualno nasilje
nad djecom”, http://reactagainstsexualviolence.org/.

2 1bid

1 G. Cerkez, H. Hadikapetanovi¢, A. Mehi¢, A.Catovié, Sarajevo, 2018. Godine “KLINICKI POSTUPCI
U SLUCAJEVIMA SILOVANJA VODIC”, https://fmoh.gov.ba/uploads/files/

92 S. Savi¢, 2023, Beograd, “Krivi¢na djela protiv polne slobode, sa posebnim osvrtom na seksualno nasilje
nad djecom”, http://reactagainstsexualviolence.org/.

9 T. Bari§i¢, V. Mandié, V. Hadziosmanovi¢, R. Konjhodzi¢, G. Cerkez, M. Milinkovié, I. DZzambié, A.
Mehi¢, Sarajevo, 2020, “KLINICKI postupci u sluéajevima silovanja - vodi¢™ https://fmoh.gov.ba/uploads/
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Clan 18. stav 4. Istanbulske konvencije zahtijeva da pruzanje usluga podrike ne zavisi od
spremnosti Zrtve da podnese prijavu ili svjedo€i protiv bilo kojeg pocinioca nasilja. Radi
toga, ova odredba Konvencije ima znacajne posledice kada je u pitanju pruzanje usluga
podrske Zrtvama seksualnog nasilja: procedura za medicinsku pomo¢, forenzicki pregled
i psiholosku podrSku mora biti ista bez obzira da li zrtva Zeli da prijavi silovanje policiji
ili ne.%*

Vremenski okvir za pruzanje usluga Zrtvama nasilja moze znacajno varirati u zavisnosti
od vrste usluge i specifi¢nih potreba svake zrtve. Neposredne usluge, poput medicinske
pomoci i forenzickih pregleda, obicno se obavljaju odmah po dolasku u centar, Cesto
unutar prvih nekoliko sati ili dana nakon incidenta. Kratkoro¢ne usluge®, poput kriznog
savjetovanja, mogu trajati od nekoliko dana do nekoliko nedelja pruzaju¢i potrebnu
emocionalnu podrsku tokom pocetnog perioda oporavka. S druge strane, dugorocne
usluge®®, kao $to su dugotrajna terapija i pravna zastupanja, mogu biti potrebne tokom
viSe mjeseci ili ¢ak godina, u zavisnosti od sloZenosti slucaja i trajanja sudskih postupaka.

Znacaj i uloga kriznih centara

Usluge koje pruzaju krizni centri za Zrtve nasilja, posebno seksualnog nasilja, su od
vitalnog znacaja za brzu i efikasnu podrsku i oporavak zrtava. Kroz pruzanje navedenih
usluga, krizni centri omogucéavaju Zrtvama da prebrode trenutnu krizu i zapo¢nu proces
dugoro¢nog oporavka. PoStovanje odredbi Istanbulske konvencije garantuje da ¢e zrtve
dobiti potrebnu podr§ku bez obzira na njihove odluke u vezi sa prijavom nasilja. Sve ove
usluge su neophodne za obnovu osjeéaja sigurnosti, dostojanstva i autonomije zrtava, kao
i za njihovu reintegraciju u drustvo. Krizni centri su vazni ne samo zbog neposredne
sigurnosti i podrske koju pruzaju, ve¢ i zbog svoje uloge u sprecavanju daljeg nasilja nad
zenama i djevoj¢icama. PruZanjem hitne pomoc¢i i zastite, krizni centri pomazu u prekidu
ciklusa nasilja. Brzom reakcijom i intervencijom smanjuju rizik od ponovnog nasilja nad
zrtvama. Ukratko, krizni centri imaju vaznu ulogu u pruZanju neposredne sigurnosti i
podrske Zrtvama nasilja, dok istovremeno djeluju kao preventivna mjera protiv daljeg
nasilja kroz brzu intervenciju, edukaciju i povezivanje sa Sirokim spektrom podrske.

Direktiva (EU) 2024/Evropskog parlamenta i Savjeta o borbi protiv nasilja nad Zenama i
nasilja u porodici iz 2024. godine, naglasava da ,,traumati¢na priroda seksualnog nasilja,
ukljucujuéi silovanje, zahtijeva posebnu paznju i osjetljiv odgovor obucenog i
specijalizovanog osoblja. Zrtve seksualnog nasilja trebaju neposrednu podrsku u sluaju
traume u kombinaciji s neposrednim forenzickim pregledima za sigurno ¢uvanje dokaza
potrebnih za budude krivi¢no gonjenje’’. Takvi centri mogu da ¢ine dio postojeceg
zdravstvenog sistema u drzavi €lanici. Sli¢no, zrtve genitalnog sakacenja zena, koje su

“WAVE, 2022, “Obecavajuée prakse uspostavljanja i pruzanja specijalizovanih usluga podrske Zenama sa
iskustvom seksualnog nasilja”, https://cssplatform.org/

% Ibid

% Ibid

°7 DIRECTIVE (EU) 2024/OF THE EUROPEAN PARLIAMENT AND OF THE COUNCIL of / on
combating violence against women and domestic violence, https://eur-lex.europa.eu/legal-content
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Cesto djevojCice, obi¢no trebaju ciljanu podrsku. Stoga bi drzave clanice trebale
obezbijediti namjensku podrsku po mjeri ovih Zrtava. Uzimajuéi u obzir jedinstvene
okolnosti zrtava takvog djela i njihovoj povezanoj ranjivosti, takva bi stru¢na podrska
trebala biti uz najvise standarde privatnosti i povjerljivosti“®®,

Nacionalnim planom za implementaciju Konvencije Savjeta Evrope o suzbijanju i
spreCavanju nasilja nad Zenama i nasilja u porodici za period 2023-2027, planirano je da
Crna Gora prvi krizni centar za sluCajeve silovanja dobije do kraja ispunjenja svih
aktivnosti iz Nacionalnog plana za implementaciju Istanbulske konvencije tj. najkasnije
do kraja 2027. godine.

Uzimaju¢i u obzir potrebu za uskladivanje Zakona o socijalnoj i djecijoj zastiti sa
Istanbulskom konvencijom i implementaciju kriznih centara za zrtve seksualnog nasilja,
¢lan 64. Zakona o socijalnoj i djecijoj zastiti bi trebao biti revidiran i prosiren kako bi
obuhvatio specificne standarde i obaveze za takve centre. Tako izmijenjen, ¢lan 64. jasno
bi odrazavao namjeru drzave da pruzi specijalizovanu podrsku i zaStitu zrtvama
seksualnog nasilja, uspostavljajuéi krizne centre kao klju¢ne institucije u mrezi socijalne
zastite, 1 obezbijedi uskladenost sa medunarodnim standardima i obavezama definisanim
Istanbulskom konvencijom.

Pravilnik o blizim uslovima za pruzanje i koriséenje usluge smjestaja

Prema ¢lanu 3. Pravilnika o blizim uslovima za pruzanje i kori§¢enje, normativima i
minimalnim standardima usluge smjestaja u prihvatilistu — sklonistu®, usluga smjestaja
u prihvatiliStu-skloniStu pruza se korisniku/ci kojem/oj su ugrozeni bezbjednost, Zivot i
zdravlje.

Usluga privremenog smjestaja u prihvatilistu-skloniStu obezbjeduje se djetetu, odraslom
i starom licu koje je zrtva ili svjedok zlostavljanja, zanemarivanja, rodno zasnovanog
nasilja, nasilja u porodici i eksploatacije ili kod kojeg postoji opasnost da ¢e postati
zrtva'®, Dugotrajni smjestaj u prihvatilistu — sklonistu pruza se najduze 12 mjeseci, a

privremeni smjestaj najduze sedam dana'®'.

Iako termin "prihvatiliSte-skloniste" oznaCava privremeno utocCiste za Zrtve nasilja, ovaj
termin nije u skladu sa medunarodnim standardima i nije uobicajen u medunarodnim
dokumentima i praksi. Umjesto toga, termin "krizni centar" se Siroko koristi i priznat je
kao standardni naziv za ustanove koje pruzaju hitnu i neposrednu zastitu zrtvama nasilja.
Krizni centri su specijalizovani za pruzanje kratkorocne pomoci, obi¢no do 72 sata, Sto
je u skladu sa praksom i u nekim zemljama u regionu, poput Albanije'® i Sjeverne

% Tbid

%Pravilnika o blizim uslovima za pruZanje i kori$¢enje, normativima i minimalnim standardima usluge
smjestaja u prihvatilistu — sklonistu ("Sluzbeni list Crne Gore", br. 076/19 od 31.12.2019)

100 Tbid

101 [bid

102 «“Specijalizovana podrika za Zrtve seksualnog nasilja je uvedena u Albaniji nedavno u okviru bolnica, kao
pilot program. Prvi takozvani ‘Centar za upravljanje krizom u slucajevima seksualnog nasilja’, nazvan
Lilium, je uspostavljen u glavnom gradu (Tirani). Centar je dostupan 24/7 i pruza socijalne i zdravstvene
usluge Zenama, muskarcima i djeci, kroz rad multi-disciplinarnog tima profesionalaca/ki, ukljucujuéi i
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Makedonije!®, gdje su takvi centri specijalizovani za Zrtve seksualnog nasilja. Upotreba
termina "krizni centar" ne samo da preciznije odrazava funkciju ovih usluga, ve¢ i
obezbjeduje doslednost sa medunarodnim normama i olakSava uskladivanje sa
preporuc¢enim standardima Istanbulske konvencije u oblasti zaStite zrtava nasilja. Stoga
bi bilo prikladnije i efikasnije da se u zakonodavnom i prakticnom okviru Crne Gore
koristi termin "krizni centar" umjesto "prihvatiliSte-skloniste".

Standardi za krizne centre za Zrtve seksualnog nasilja trebali bi ukljucivati sve bitne
komponente za pruzanje sveobuhvatne, kompetentne i senzitivne podrSke Zrtvama.
Standardi bi trebali obuhvatiti:

1. Krizni centri trebaju biti lako dostupni i otvoreni 24/7, kako bi osigurali
neprekidnu podrsku za Zrtve;

2. Minimalno trajanje boravka u kriznom centru od 72 sata - 3 dana;

3. Centri trebaju da garantuju privatnost, sigurnost i povjerljivost informacija za sve
korisnike;

4. Centri treba da pruzaju sveobuhvatne usluge (hitne medicinske usluge, forenzicke
preglede, psiholosku podrsku i savjetovanje, pravnu pomoc¢), u saradnji sa
kvalifikovanim i obucenim osobljem, ukljucuju¢i medicinske radnice/ke,
psihologe/skinje, socijalne radnice/ke i pravne savjetnice/ke;

5. U cilju zastite od sekundarne viktimizacije, potrebno je omogucditi saslusanje od
strane tuzioca u prostorijama Kkriznog centra. Soba za sasluSanje treba da bude
audio-vizuelno opremljena kako bi se osigurala potpuna dokumentacija
saslusanja i zastita zrtve. Oprema u centru trebala bi biti prilagodena i dostupna
za lica sa invaliditetetom;

6. U toku boravka u kriznom centru, potrebno je utvrditi odgovarajuci oblik zastite za
korisnike. I to:

e Smjestaj u sigurnu Zensku kucu dok se ne nade trajnije reSenje;

e Besplatnu pravnu pomo¢ u eventualnom sudskom postupku;

e Obezbjedenje redovnih policijskih patrola ili stalne zastite za Zrtve koje su
u visokom riziku od ponovnog napada, i brzo reagovanje policije u slucaju
hitnih situacija;

e Uspostavljanje redovne komunikacije sa socijalnim radnicima/cama,
savjetnicima i kriznim centrom radi kontinuiranog pracenja sigurnosti i
dobrobiti zrtve;

ginekologe/ginekoloskinje, pedijatre/ pedijatrice, psihijatre/psihijatrice, klinicke psihologe/psiholoskinje,
socijalne radnike/ce, policajce/ ke, pravnike/ce i medicinske sestre/tehnicare. Kratkoro¢ne usluge u centru su
koordinirane sa drugim uslugama u zajednici, kako bi se osigurala dugoro¢na podrska prezivjelima i centar
je finansiran od strane drzave.Kako je izvijestila nacionalna partnerska organizacija u ovom projektu, “Cilj
ovog centra je da pruZi integrisane usluge. Sve usluge zdravstvene njege, forenzicki pregledi, prikupljanje
dokaza kroz kriviéni postupak i psihosocijalne usluge podrske se pruzaju na jednom mjestu od strane
profesionalaca/ki. Centar za upravljanje krizom u slucajevima seksualnog nasilja odmah uspostavlja kontakt
sa Institutom za forenzicke preglede, kako bi Institut bio u mogucénosti da lakse facilitira forenzicki pregled.
Centar takode, nudi psiholosku pomo¢ i smjesStaj Zrtvama u periodu do 72 sata nakon §to su bile izlozene
nasilju®. Publikacija “Obecavajuce prakse uspostavljanja i pruzanja specijalizovanih usluga podrske zenama
sa iskustvom seksualnog nasilja”- Mreza Zena protiv nasilja Evrope (WAVE), https://cssplatform.org/

103 Tbid. Str.34 (,,Centar za upravljanje krizom u slu¢ajevima seksualnog nasilja” do 72 sata)

39



e Organizovanje redovnih sastanaka i provjera kako bi se obezbijedilo da se
Zrtva osjeca sigurno i podrzano;
e Kontinuiranu psiholosku podrsku i psihoterapiju kako bi se pomoglo
Zrtvama u suocavanju s traumama i izgradnji novog zivota;
e Pomoc¢ u pronalasku posla i smjestaja i osiguranje socijalnih benefita kako
bi se zrtve mogle ekonomski osamostaliti.
7. Osoblje kriznih centara treba da prolazi kroz redovne obuke fokusirane na
senzitivan pristup zrtvama seksualnog nasilja;
8. Centri trebaju da rade u koordinaciji sa relevantnim institucijama, ukljucujuéi
zdravstvene ustanove, policiju, pravosudne institucije i nevladine organizacije;
9. Kontinuirano pracenje i evaluaciju rada kriznih centara, kako bi se osigurala
najvisi kvalitet pruzenih usluga.

Ovi standardi su zasnovani na op§tim principima zastite Zrtava i preporukama iz razlicitih
medunarodnih izvora ukljucujuéi preporuke iz Istanbulske konvencije, smjernice
Svjetske zdravstvene organizacije (WHO), i najbolje prakse utvrdene u evropskim i
globalnim okvirima. Cilj je obezbijediti sveobuhvatnu, kompetentnu i senzitivau podrsku
zrtvama seksualnog nasilja. Uskladenost sa ovim standardima zahtijeva da krizni centri
imaju sposobnost da odgovore na neposredne i dugoroc¢ne potrebe zrtava.
Implementacija ovih standarda omoguéava stvaranje sigurnog, podrzavajuéeg i efikasnog
okruzenja za Zrtve seksualnog nasilja, obezbjedujuci im pristup potrebnim uslugama i
podrsci u trenucima krize.

Preporuke Istanbulske konvencije za krizne centre

,»U Eksplanatornom memorandumu uz Istanbulsku konvenciju navodi se da traumatska
priroda seksualnog nasilja, ukljucujuéi i silovanje, zahtijeva posebno osjetljiv odgovor
obucenog i specijalizovanog osoblja, te da je zrtvama ove vrste nasilja potrebna
neodloZna medicinska njega i podrSka u kombinaciji sa hitnim forenzi¢kim pregledima,
radi prikupljanja dokaza potrebnih za kriviéno gonjenje. Posebno se naglasava da je
potreba za psiholoskim savjetovanjem i terapijom Cesto dugorocna, uzevsi u obzir
posledice koje seksualno nasilje ostavlja““!%,

Istanbulska konvencija predlaze dva tipa centara kao usluge podrske: 1. krizni centri za
zrtve silovanja i 2. centri za Zrtve seksualnog nasilja, s tim da nije nuzno postojanje oba
tipa.

Paragraf 140 pojaSnjava da krizni centri za slucajeve silovanja naj¢esc¢e nude:
e Savjetovanja licem u lice;

e  Grupnu podrsku;
¢ Kontaktiranje i povezivanje sa drugim sluzbama;

104 M. Rageta, 2019, “Analiza prioritetnih usluga podrike za Zrtve nasilja nad Zenama i nasilja u porodici, u
skladu sa Istanbulskom konvencijom - sa preporukama”, https://www.gov.me/dokumenta/.
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e Podrska zrtvi kroz sudske postupke omoguéavanjem da zene zastupaju zene i
druge vrste prakti¢éne pomoéi.

Drugi tip usluga nude centri za zrtve seksualnog nasilja koji mogu biti specijalizovani za:

Hitnu medicinsku njegu;

Forenzicku praksu visokog kvaliteta;

Intervencije u kriznim situacijama;

Upucivanje na odgovarajuce specijalizovane organizacije.

Ovi centri mogu da budu stacionirani unutar bolnice i da pruzaju ljekarske preglede u
slu¢ajevima neposredno nakon seksualnog zlostavljanja. “Istrazivanja su pokazala da je
dobra praksa obavljanje forenzickih pregleda bez obzira na to da li ¢e sluéaj biti prijavljen
policiji, kao 1 uzimanje i ¢uvanje uzoraka kako bi odluka o tome da li da se prijavi
silovanje mogla naknadno da bude donijeta™!'?.

Iako se funkcije ova dva tipa usluga donekle preklapaju, jasno je da postoje i razlike, koje
se prije svega ogledaju u nivou medicinske i forenzicke njege koja se pruza, kao i tipu i
trajanju razlic¢itih oblika usluga podrske (psiholoska, psihoterapijska, pravna, advokatska,
forenzicka, itd.)'%6.

Prednosti kriznih centara

Prednosti kriznih centara u odnosu na bolnice zasnovane su na opstim principima zastite
zrtava, koji su prepoznati u medunarodnim standardima i najboljim praksama. Ovi centri
pruzaju specijalizovanu podrsku i njegu koja je prilagodena specifi¢nim potrebama Zrtava
nasilja, §to ukljucuje:

e Krizni centri pruZaju njegu prilagodena specifi¢nim potrebama Zrtava, smanjujuci
stres 1 dodatnu traumu u poredenju sa standardnim medicinskim procedurama u
bolnicama;

e Kirizni centri nude integrisane usluge koje ukljuc¢uju medicinsku njegu, psiholosku
podrsku, pravne savjete i prakti¢énu pomo¢, §to zrtvama omogucava sveobuhvatnu
podrsku na jednom mjestu;

e Krizni centri pruzaju okruZenje koje smanjuje osjecaj stigme i nelagodnosti, za
razliku od bolnica gdje Zrtve mogu osjecati viSe stresa i stigmatizacije;

e Prikupljanje dokaza u kriznim centrima se obavlja na nacin koji poStuje
dostojanstvo Zzrtve i podrzava buduce pravne postupke, uzimajuéi u obzir
osjetljivost situacije;

e Krizni centri mogu pruziti kratkoro¢ni smjestaj i kontinuiranu podrs$ku u prvim
danima nakon napada, $to je kljucan period za oporavak Zrtava.

Svjetska zdravstvena organizacija (WHO) u dokumentu "Responding to intimate partner
violence and sexual violence against women: WHO clinical and policy guidelines"!?’ isti¢e
brojne prednosti kriznih centara. WHO naglaSava specijalizovane forenzicke usluge,

105 Thid

106 Tbid

197 WHO clinical and policy guidelines, “Responding to intimate partner violence and sexual violence against
women”, https://iris.who.int/bitstream/
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holisticki pristup njezi, podrzavaju¢e okruzenje, efikasno prikupljanje dokaza, te
kontinuiranu njegu i podrsku kao klju¢ne prednosti kriznih centara. Ova analiza potvrduje
da krizni centri pruzaju ne samo specijalizovanu njegu, ve¢ i cjelokupnu podrsku koja je
zrtvama neophodna za oporavak i reintegraciju u drustvo.

Zakljucak

Uzimajuéi sve ove faktore u obzir, krizni centri pruzaju sveobuhvatnu, sigurnu i
podrzavajucu sredinu za zrtve nasilja, Sto moze znacajno doprineti njihovom fizickom 1
psihickom oporavku. Time se obezbjeduje da zrtve dobiju hitnu podrsku u kriznim
trenucima, ali i dugoro¢nu pomoc¢ potrebnu za potpuni oporavak i reintegraciju u drustvo.

Medutim formiranje jedne potpuno nove usluge je ozbiljan poduhvat i preporucuje se da
to bude izvedeno uz dodatne analize, dobro planiranje i opsezne konsultacije!%. Takode,
neophodno je obuditi zaposlene sluzbenike/ce i razviti detaljne procedure postupanja. To
ukljucuje izradu protokola, vodica i baza podataka, kao i kontinuiranu obuku
struénjaka/inja. Ove mjere obezbjeduju da pruzene usluge bude standardizovane u skladu
sa medunarodnim dokumentima.

Izvjestaj GREVIO komiteta za Crnu Goru (2018) apostrofira nepostojanje nijednog od
potrebnih centara za zrtve seksualnog nasilja, kao i stav da se slucajevi silovanja znacajno
slabije prijavljuju, a da je sistem “neosjetljiv 1 pruza malu ili nikakvu podrSku Zrtvama
silovanja™!®,

Drzave potpisnice Istanbulske konvencije, medu kojima je i Crna Gora, se obavezuju na
otvaranje jednog ili oba tipa ovih centara, u dovoljnom broju, adekvatno geografski
zastupljene, kao i da usluge pruzaju u skladu sa preporukama i standardima.

Ustanove socijalne i djecije zaStite - Glava VI (¢l. 89, €L. 97, €1. 99, €l. 107, €L 108, ¢l.
110, ¢l 111)

lako Istanbulska konvencija ne daje direktne smjernice o diskvalifikaciji osoba s
pravosnaznim kriviénim presudama za osnivanje ustanova socijalne zastite, njeni principi,
kao 1 principi drugih medunarodnih dokumenata koji promovisu ljudska prava, podrzavaju
mjere koje bi sprijecile da osobe osudene za nasilje, narocito nasilje u porodici i seksualne
delikte, rade s ranjivim grupama. Ustanove socijalne i djecije zastite moraju odrZavati
visoke standarde profesionalnosti i etike kako bi obezbijedile sigurnost i dobrobit
korisnika/ca.

U skladu s tim, izuzetno je vazno da osobe koje su prekrSajno ili kriviéno pravosnazno
osudene za rodno zasnovano nasilje ili nasilje u porodici ne budu ukljucene u osnivanje,
upravljanje ili rad ustanova socijalne i djecije zastite. Takve osobe ne smiju imati kontrolu

108 M. Raceta, 2019, “Analiza prioritetnih usluga podrike za Zrtve nasilja nad Zenama i nasilja u porodici, u
skladu sa Istanbulskom konvencijom - sa preporukama”, https://wapi.gov.me/download/ba
19 Izvjestaj GREVIO komiteta 2018, str.40
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ili uticaj nad ustanovama koje su namijenjene pruzanju sigurnosti i podrske Zrtvama nasilja,
¢ime bi se ozbiljno narusilo povjerenje javnosti i ciljane populacije u samu ustanovu.

Usvajanje striktnih pravila o nepostojanju kriminalne pros$losti povezane s nasiljem za
osnivace, direktore i zaposlene u ustanovama koje se bave Zrtvama nasilja, klju¢no je za
obezbjedenje sigurnosti, efikasnosti i etickog upravljanja ovim ustanovama.

Da bi se ovo postiglo, u zakonu bi trebalo jasno navesti da osobe koje su prekrsajno ili
krivicno pravosnazno osudene za krivicna djela rodno zasnovanog nasilja i nasilja u
porodici nemaju pravo da osnivaju, vode ili budu zaposlene u ustanovama socijalne i
djecije zastite. Ovo je zaStitna mjera koja pomaze da se obezbijedi da osobe koje imaju
istoriju nasilnickog ponaSanja ne mogu imati kontrolu ili uticaj nad ustanovama koje su
namijenjene pruzanju sigurnosti i podrske Zrtvama tog istog tipa nasilja.

Neophodno je da lica koja se imenuju za neku od navedenih funkcija ili su konkurisala za
rad u ustanovi, dostave izvod iz kaznene evidencije, kao i potvrda da se protiv njih ne vodi
kriviéni postupak (u skladu sa Zakonom o drzavnim sluzbenicima i namjestenicima).
Zakonom je potrebno urediti i kriterijume za izbor direktora u pogledu iskustva u socijalnoj
i djecijoj zastiti, posjedovanje licence za rad i odgovarajuée struéne spreme.

Ovim izmjenama stice se 1 odrzava integritet i povjerenje u ove institucije, smanjuje rizik
od ponovnog nasilja unutar ustanova koje su namijenjene zastiti Zrtava i povecava
profesionalizam i odgovornost tih ustanova. Na taj nacin ¢e se obezbijediti da zrtve dobiju
potrebnu pomo¢ u sigurnom i podrzavaju¢em okruzenju, bez rizika od ponovnog nasilja
ili zloupotrebe.

Clan 130 - Licenca za obavljanje djelatnosti

Clan 130 Zakona o socijalnoj i dje¢ijoj zastiti odnosi se na obavezu pruzaoca usluga da
pribavi licencu prije pocetka obavljanja svoje djelatnosti. Da bi pruzalac usluge socijalne i
djecije zastite dobio licencu potrebno je da ispuni niz standarda koji bi trebali da
obezbijede kvalitet, sigurnost i pristupacnost usluga za sve korisnike/ce. Ovi standardi
ukljucuju kvalifikacije i broj stru¢nog kadra, specifi¢ne zahtjeve za licenciranje i rad s
razli¢itim grupama korisnika/ca. Pridrzavanje ovih standarda bi trebala biti garancija da
pruzalac uluga obezbjeduje visokokvalitetne usluge koje odgovaraju potrebama svih
korisnika/ca, ukljucujuéi najranjivije grupe.

Problemi u praksi

Uvodenjem sistema licenciranja 2018. godine, Crna Gora je postavila standarde za
pruzaoce usluga Zrtvama nasilja nad Zenama i nasilja u porodici. Iako je cilj bio obezbijediti
kvalitetne usluge, nedostatak finansijskih sredstava i visok prag za dobijanje licenci
predstavlja znacajan izazov za nevladine organizacije (NVO) koje tek zapocinju svoj rad
kao pruzaoci usluga u oblasti socijalne i djecije zastite. Ovi faktori oteZavaju NVO-ima da
ispune sve potrebne uslove i pruze adekvatnu podrSku, usprkos njihovoj posvecenosti i
naporima da pomognu najugrozenijim ¢lanovima/cama drustva.
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Visoki troskovi prilagodavanja prostorija uklju¢uju renoviranje kako bi se zadovoljili
odredeni higijenski standardi, obezbjedenje adekvatnog prostora za individualni i grupni
rad, kao i nabavku specijalizovane opreme potrebne za pruzanje usluga. Bez pocetnog
kapitala, tesko je pokriti troSkove kao Sto su zakup prostora, plate za stru¢ni kadar i osnovne
opreme, §to dodatno otezava proces licenciranja i pruzanja usluga. Problem predstavlja
nedostatak finansijske podrSke prije dobijanja licence. Drzavno finansiranje nije dostupno
dok organizacije ne dobiju licencu, §to zna¢i da NVO moraju same snositi sve troSkove
prilagodavanja i uskladivanja sa standardima. Bez dugoro¢nih finansijskih planova i
podrske, tesko je investirati u infrastrukturna poboljSanja i zaposljavanje stru¢nog kadra.
Ova situacija stvara zacarani krug — organizacije ne mogu dobiti licencu bez novéanih
sredstava, a ne mogu dobiti sredstva bez licence. Zbog toga se mnoge NVO oslanjaju na
finansiranje od medunarodnih donatora, $to je nesigurno i nedovoljno za stabilno pruzanje
usluga. Osim toga, medunarodne organizacije, kao $to je UNDP, upravo daju preporuke
drzavama da same preuzme finansiranje usluga sociijalne i djecije zastite. Ovaj finansijski
pritisak dovodi do toga da neke nevladine organizacije odustanu od pruzanja usluga ili
znacajno smanje svoj obim rada.

Unapredenje sistema

Kako bi se prevazisli ovi problemi, potrebno je obezbijediti bolju finansijsku podrsku i
adekvatan prostor za NVO. Drzava ili lokalna samouprava bi mogli obezbijediti pocetna
sredstva i/ili prostorije pod uslovom da NVO zapoc¢nu sa radom u odredenom roku. Ovo bi
smanjilo inicijalne troSkove i omogucéilo organizacijama da se fokusiraju na pruzanje
kvalitetnih usluga. Takode, fleksibilniji kriterijumi za licenciranje bi omogucili
potencijalnim pruzaocima usluga da lakSe ispune potrebne standarde. Na primjer, moglo
bi se uvesti fazno licenciranje koje bi omoguéilo pruzaocima usluga da postepeno
ispunjavaju kriterijume uz redovne evaluacije i podrsku.

Osim toga, drzava bi mogla finansirati nevladine organizacije prije nego $to dobiju
zvanic¢nu licencu, uz uslov da se te organizacije licenciraju u odredenom vremenskom roku,
na primjer, u roku od pola godine ili godinu dana. Ovaj pristup bi omoguc¢io NVO da
zapocnu sa radom i pruzanjem usluga odmah, bez odlaganja zbog administrativnih
procedura. Medutim, kako bi se obezbijedila odgovornost i efikasno koriS¢enje sredstava,
NVO bi bile obavezne da vrate dobijena sredstva ukoliko ne ispune uslov licenciranja u
predvidenom roku. Na ovaj nacin, drzava bi mogla podrzati inicijative koje doprinose
drustvenom razvoju, dok istovremeno postavlja jasne standarde i obezbjeduje da sredstva
budu iskori§¢ena na odgovoran i transparentan nacin. Ovaj balans izmedu pocetne podrske
1 postepenog uvodenja standarda moze povecati efikasnost u pruzanju usluga i izgradnji
kapaciteta NVO, s§to bi dugoro¢no doprinijelo boljem druStvenom razvoju i jacanju
civilnog sektora, ¢ija je uloga u sistemu socijalne i djecije zastite od nemjerljivog znacaja.

Specijalizovane obuke za zaposlene u NVO su, takode, vazne. Obezbjedenje dostupnosti
ovih obuka povecalo bi broj licenciranih stru¢njaka/inja i poboljsalo kvalitet usluga.
Organizovanje redovnih i dostupnih obuka omoguéilo bi zaposlenima u NVO da steknu
potrebna znanja i vjeStine koje su neophodne za pruzanje kvalitetnih usluga
korisnicima/cama. Time bi se povecao broj licenciranih stru¢njaka/inja koji/e mogu
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efikasno odgovarati na potrebe svih korisnika/ca. Takode, ukljucivanje rodno osjetljivih
kriterijuma u proces licenciranja obezbijedilo bi da sve licencirane organizacije imaju
adekvatno razumijevanje 1 pristup radu sa Zrtvama rodno zasnovanog nasilja. Rodno
osjetljivi kriterijumi u procesu licenciranja obezbijedili bi da svi licencirani pruzaoci usluga
budu sposobni da prepoznaju i adekvatno odgovore na potrebe Zrtava rodno zasnovanog
nasilja.

Implementacijom ovih mjera, drzava i lokalna samouprava bi mogle zna¢ajno unaprijediti
kapacitete nevladinog sektora, povecati kvalitet pruzenih usluga i osigurati da svi pruzaoci
usluga rade u skladu sa principima rodne ravnopravnosti i zastite. Nevladine organizacije
igraju kljuc¢nu ulogu u pruzanju neophodne pomoci i zastite zZrtvama nasilja, popunjavajuéi
praznine koje drzava, bez njihove pomoci, ne moze samostalno pokriti. Podrzavanjem
NVO-a, drzava moze prenijeti dio svojih odgovornosti na ove organizacije, obezbjedujuci
da se zrtvama pruzi adekvatna podrska.

Osim toga, ovakav pristup daje drzavi sigurnost da se usluge pruzaju na visokom nivouiu
skladu sa medunarodnim standardima. Kroz jacu saradnju sa nevladinim sektorom, drzava
moze osigurati bolje koriS¢enje resursa, §to vodi ka kontinuiranoj, kvalitetnoj i dostupnoj
podrsci za sve Zrtve nasilja. Ova saradnja, takode, omogucava drzavi da ima povjerenje u
rad NVO-a, jer podrskom i bliskom saradnjom moze bolje pratiti i evaluirati kvalitet usluga
koje se pruzaju.

Redovna kontrola i provjera kvaliteta usluga

lako se pruzaoci usluga suocavaju sa strogim procesom licenciranja, nakon dobijanja
licence ne postoji dovoljna provjera kvaliteta. Drzava postavlja visoke standarde za
licenciranje NVO koje pruzaju usluge zrtvama nasilja, ukljucujuci propisane licence za
zaposlene. Medutim, u praksi se viSe paznje posvecuje formalnim zahtjevima nego
stvarnim provjerama kako samih organizacija, tako i zaposlenih koji rade u tim
organizacijama. Postavlja se pitanje iskustva zaposlenih kod pruzalaca usluga u radu sa
zrtvama nasilja, jer se ono ne provjerava niti je relevantno za dobijanje licence, ¢ime se
dovodi u pitanje kvalitet pruzene usluge. Ne provjerava se dovoljno rigorozno ko su te
osobe, ¢ime su se ranije bavile i da li imaju iskustvo i znanje u radu sa zrtvama nasilja. Ovo
ukljucuje i provjere da li su te osobe osudivane za nasilje u porodici ili sli¢na krivi¢na djela.
Kako bi se obezbijedio kvalitet usluga, NVO bi trebale zaposljavati osobe koje imaju
iskustvo u radu sa zrtvama nasilja, a to bi trebao biti jedan od kljuénih uslova za zaposlenje.
Medutim, u praksi, stru¢na lica na osnovu kojih su organizacije dobile licence za rad, cesto
imaju ugovore o radu (na odredeno ili neodredeno vrijeme) kod drugih poslodavaca, dok
kod pruzaoca usluga imaju ugovor o djelu. Ugovor o djelu nije prepoznat u Zakonu o radu,
$to znaci da se na sporne ugovore o djelu primjenjuju odredbe obligacionog prava. Prema
¢lanu 669. Zakona o obligacionim odnosima Crne Gore''” ugovorom o djelu poslenik
(preduzimac, izvoda¢ radova) se obavezuje da obavi odredeni posao (izrada ili opravka
neke stvari ili izvrSenje nekog fizickog ili intelektualnog rada), dok se narucilac obavezuje
da mu za to plati naknadu. To su poslovi koji se ne mogu obavljati u svrhu primarne

110 7akon o obligacionim odnosima ("'Sluzbeni list Crne Gore", br. 047/08 od 07.08.2008, br. 022/17 od
03.04.2017) , https://www.paragraf.me/.
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djelatnosti, odnosno za poslove za koje je pravno lice registrovano. ,,Karakteristika
ugovora o djelu je da se moze zakljuciti samo za obavljanje poslova koji ne spadaju u
djelatnost poslodavca, tj. da to ne mogu biti poslovi koje poslodavac obavlja ni u okviru
pretezne ni u okviru sporedne djelatnosti, odnosno poslovi za koje kod poslodavca postoje
sistematizovana radna mjesta, da rad po takvom ugovoru predstavlja rad van radnog
odnosa, pa lica koja obavljaju odredene poslove na osnovu ugovora o djelu ne zasnivaju
radni odnos i nemaju status zaposlenog, $to zna¢i da nemaju prava koja su vezana za radni
odnos i koja pripadaju samo zaposlenima“!!!. Dakle, u kontekstu pruzaoca usluga socijalne
i djecije zastite, ugovor o djelu ne moZze biti koriS¢en za angazovanje stru¢nog kadra koji
obavlja osnovne aktivnosti tih usluga, kao $to su psiho-socijalne usluge.

Prema ¢lanu 3, tacka 6 Pravilnika o blizim uslovima za izdavanje, obnavljanje, suspenziju
i oduzimanje licence za obavljanje djelatnosti socijalne i djecije zastite, pruzalac usluga
mora, uz zahtjev za izdavanje licence podnijeti ,,ugovor o radu ili drugi ugovor zakljucen
sa stru¢nim radnikom, stru¢nim saradnikom i saradnikom®. Medutim, vazno je napomenuti
da,,drugi ugovor" ne moze podrazumijevati ugovor o djelu, jer je ugovor o djelu specifican
ugovorni oblik koji se koristi za obavljanje pojedinacnih, jasno definisanih poslova koji
nijesu redovni i kontinuirani. Ugovor o djelu nije predviden za obavljanje osnovne
djelatnosti za koju je pruzalac usluga registrovan, kao §to su kontinuirane socijalne i djecije
usluge. Stoga je potrebno izmijeniti Pravilnik kako bi se jasno definisalo da struc¢ne
radnike/ce koji obavljaju osnovne poslove kod pruzalaca usluga treba angazovati putem
ugovora o radu, ¢ime se obezbjeduje kontinuitet, odgovornost i kvalitet usluga, te
izbjegavaju nedoumice oko prihvatljivih vrsta ugovora.

Neophodno je uspostaviti sistem redovnog nadzora rada pruzalaca usluga i zaposlenih koje
oni angazuju. To ukljucuje periodi¢ne inspekcije i evaluacije kako bi se obezbijedilo da se
pridrzavaju standarda i pruzaju adekvatnu podr$ku zrtvama nasilja. Osim formalne
uskladenosti sa zakonom i pravilnicima, potrebno je posvetiti paznju stvarnoj primjeni ovih
standarda ukljucujuéi temeljne provjere zaposlenih i njihovog radno-pravnog statusa i
provjeru da li imaju kriminalni dosije povezan sa nasiljem, kao i da se radi o zaposlenima
koji su i formalno i sustinski kvalifikovani za rad sa zrtvama nasilja.

Pored toga, redovna obuka i dodatno usavrSavanje zaposlenih su od sustinskog znac¢aja za
odrzavanje visokih standarda rada i pruzanje adekvatne podrske zrtvama nasilja.

Reforma sistema licenciranja nevladinih organizacija u Crnoj Gori je klju¢na kako bi se
obezbijedilo da svi pruzaoci usluga mogu pruziti visokokvalitetnu pomo¢ Zrtvama nasilja.
Ovo ukljucuje prilagodavanje kriterijuma za licenciranje, pruzanje adekvatne finansijske
podrske, angazovanje stru¢nog kadra na osnovu ugovora o radu, kao i integrisanje rodno
osjetljivih kriterijuma. Ove promjene ¢e pomoci u stvaranju odrzivog i efikasnog sistema
socijalne zasStite, koji ¢e odgovoriti na potrebe svih korisnika/ca, posebno onih

1 Odluka Vrhovnog suda Crne Gore - Rev 56/2019,11. Jun 2019, https://sudovi.me/vrhs/odluka/346459
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Fizicka bezbjednost prostora

Fizi¢ka bezbjednost prostora u prihvatilistima i skloniStima predstavlja jedan od osnovnih
aspekata sigurnosti korisnika/ca. Pravilnik o blizim uslovima za pruzanje i kori$¢enje,
normativima i minimalnim standardima usluge smjestaja u prihvatilistu — sklonistu
fokusira se uglavnom na procedure koje pruzaoci usluga moraju da poStuju. Medutim,
nigdje se ne spominje potreba za fiziCkom zastitom objekata, $to je neophodna komponenta
za sigurnost korisnika/ca.

S obzirom na specificne potrebe ovih skloniSta, neophodno je propisati obaveznu fizicku
zastitu objekta. Ovo ukljuéuje postavljanje spoljasnjih kamera za nadzor koje ¢e omoguéiti
24-¢asovno pracenje svih deSavanja oko objekta, bez narusavanja privatnosti korisnika/ca
unutar prostora. Kamere bi trebale biti strateski postavljene kako bi pokrivale sve ulaze,
izlaze, dvorista i parking prostore, ¢ime bi se smanjio rizik od neovlaséenog pristupa i
potencijalnih prijetnji.

Takode, potrebno je propisati i obavezno postavljanje odgovarajucih ograda na terasama i
u dvoristima skloniSta. Ove ograde ne samo da pruzaju fizicku barijeru protiv neovlas¢enog
pristupa, ve¢ i obezbjeduju privatnost i sigurnost korisnika/ca, naro¢ito djece, dok borave
u sklonistu.

Uz ove mjere, vazno je obezbijediti redovno odrzavanje i provjeru sigurnosne opreme kako
bi se obezbijedila njena funkcionalnost u svakom trenutku. Osoblje sklonista bi trebalo biti
obuceno za rukovanje sigurnosnim sistemima i za postupanje u hitnim situacijama,
ukljucujuci protokole za evakuaciju i komunikaciju sa nadleznim sluzbama.

Implementacija ovih sigurnosnih mjera neophodna je za stvaranje sigurnog i zaSti¢enog
okruzenja za sve korisnike/ce. Pored fizicke sigurnosti, ove mjere doprinose i osjecaju
sigurnosti medu korisnicima/cama, §to je od susStinskog znacaja za njihovu dobrobit i
oporavak. Na ovaj nacin, skloni§ta mogu ispuniti svoju ulogu kao sigurna utociSta za
najranjivije ¢lanove/ice drustva, pruzajuci im neophodnu podrsku i zastitu.

VI Zakljuéci i preporuke

Zakljucci

Studija uskladenosti Zakona o socijalnoj i djecijoj zastiti sa Istanbulskom konvencijom
pruza pregled stepena uskladenosti ovog zakona sa medunarodnim standardima za zastitu
zena 1 djece od nasilja. lako je postignut znacajan napredak u usvajanju i izmjenama
zakona, kao i u formulisanju strateskih dokumenata koji promovisu rodnu ravnopravnost i
zaStitu od nasilja, analiza pokazuje da postoji jo§ mnogo prostora za unapredenje.

Klju¢ni nalazi analize ukazuju na nedostatke u prepoznavanju i definisanju rodno
zasnovanog nasilja unutar trenutnog Zakona o socijalnoj i djecijoj zastiti. Zakon ne
prepoznaje eksplicitno rodno zasnovano nasilje, Sto otezava sprovodenje zastitnih mjera.
Takode, nedostaje specijalizovana podrska za zrtve rodno zasnovanog nasilja, ukljucujuci
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specijalizovana skloniSta i krizne centre za Zrtve seksualnog nasilja koji bi obezbijedili
adekvatnu pomo¢ i podrsku.

Finansiranje usluga socijalne zastite predstavlja jo$ jedan klju¢ni izazov. lako zakon
predvida sredstva iz drzavnog i lokalnih budzeta, ograni¢eni finansijski resursi Cesto
ogranicavaju dostupnost i kvalitet usluga, posebno u ruralnim podrucjima. Neophodno je
osigurati odrzivo finansiranje i unaprijediti saradnju izmedu razli¢itih sektora kako bi se
obezbijedila efikasna implementacija zakona. Jasno razgrani¢enje usluga na nacionalnom
i lokalnom nivou moze pomo¢éi u izbjegavanju problema u finansiranju i obezbijediti
odrzivost pruzenih usluga.

Uskladivanje zakona sa Istanbulskom konvencijom zahtijeva holisti¢ki pristup koji
ukljuCuje preventivne mjere, zaStitu i podrsku za Zrtve, kao i promociju rodne
ravnopravnosti. Ovo podrazumijeva ne samo zakonodavne promjene, ve¢ i kontinuiranu
edukaciju i obuku profesionalaca/ki koji/e rade sa zrtvama nasilja, kao i jacanje
medusektorske saradnje.

Uvodenje specijalizovanih usluga za djecu svjedoke nasilja i lica sa invaliditetom, kao 1
priznanje njihovih specifi¢nih potreba, predstavlja jos jedan vazan korak ka uskladivanju
sa medunarodnim standardima. Obezbjedenje personalne asistencije za lica sa
invaliditetom u skloniStima i priznavanje djece svjedoka nasilja kao zrtava klju¢ni su za
pruzanje sveobuhvatne zastite.

Nedostatak kriznih centara i njihovo osnivanje na strateSkim lokacijama, adekvatno
opremanje i osoblje su od sustinske vaznosti za pruzanje hitne i efikasne pomoci Zrtvama
seksualnog nasilja.

Sprecavanje osoba s krivicnim presudama za nasilje da osnivaju ili rade u ustanovama
socijalne zastite, uspostavljanje novih i dosledna primjena postoje¢ih standarda za
licenciranje i redovna kontrola kvaliteta usluga, kao i finansijska podrska nevladinim
organizacijama kljune su mjere koje imaju za cilj povecanje povjerenja javnosti i
efikasnosti sistema socijalne zastite u Crnoj Gori.

U ovoj studiji nijesmo obuhvatili sve ¢lanove Zakona o socijalnoj i djecijoj zastiti.
Fokusirali smo se na ¢lanove na koje je ukazao GREVIO komitet, Izvjestaj Evropske
komisije za Crnu Goru, kao i na djelove na koje je praksa ukazala kao problematicne i koje
je potrebno izmijeniti kako bi se postigle sistemske promjene u ovoj oblasti i zakon
uskladio sa Istanbulskom konvencijom. Studija moze posluziti kao osnov za izradu novog
zakona o socijalnoj i djecijoj zastiti, obezbjeduju¢i da standardi Istanbulske konvencije
budu u potpunosti integrisani i primijenjeni, pruzajuci tako bolju zastitu i podr$ku Zenama
i djeci zrtvama nasilja u Crnoj Gori.

Preporuke

Obezbijediti da Zakon o socijalnoj i djecijoj zastiti integriSe rodnu dimenziju kroz sve svoje
odredbe.
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Clan 4:

Clan 5:

Cilj socijalne i djecije zastite

Prepoznati i definisati rodno zasnovano nasilje kao posebnu kategoriju u skladu sa
Istanbulskom konvencijom;

Uvesti specijalizovane usluge za djecu koja su svjedocila nasilju;

Uvesti personalnu asistenciju u skloniStima i specijalizovane usluge za lica sa
invaliditetom koje su zrtve nasilja.

Prava na socijalnu i djec¢iju zastitu

Obezbijediti pravnu pomo¢, prevodenje i siguran smjeStaj za migrantkinje i
izbjeglice koje su pretrpjele nasilje;

Obezbijediti socijalnu zastitu za lica bez drzavljanstva koja su u socijalnoj potrebi;
Obezbijediti jednaka prava i pristup socijalnim i djecijim uslugama za partnere u
zajednici zivota lica istog pola;

Prepoznati sve rodne identitete i obezbijediti adekvatnu zaStitu i podrsku za
LGBTIQ+ osobe.

Principi socijalne i djecije zastite

Obezbijediti redovno izdvajanje sredstava za prevenciju nasilja, zaStitu zrtava i
podrsku programima i uslugama;

Obezbijediti finansijsku podrSku nevladinim organizacijama koje pruzaju
specijalizovane usluge zrtvama nasilja.

Clan 21: Materijalno obezbjedenje

Prosiriti pravo na materijalno obezbjedenje na korisnike/korisnice koji/e su
pokrenuli/e postupak razvoda braka, izasli/e iz partnerstva ili vanbra¢ne zajednice
usljed nasilja;

Prosiriti pravo na materijalno obezbjedenje na lica iz Zivotnog partnerstva lica istog
pola koja su napustila partnera/partnerku usljed nasilja;

Omoguciti direktno ostvarivanje prava na materijalno obezbjedenje za Zrtve nasilja
kako bi se obezbijedila njihova sigurnost i materijalna podrska u prelaznom
periodu.

Dodatne preporuke za ¢lan 21

Izmijeniti Zakon i podzakonske akte kako bi se uvela specifi¢na odredba za zrtve
nasilja u porodici. Potrebno je jasno definisati kriterijume i dokaze potrebne za
kvalifikovanje Zrtve nasilja u porodici ili po osnovu rodno zasnovanog nasilja, kao
Sto su izvjestaji iz policije, zdravstvenih ustanova, centara za socijalni rad, sudova,
koji potvrduju status zrtve nasilja i postupak razvoda ili izlaska iz partnerstva;

Uspostaviti postupke koji omogucavaju korisnicima i korisnicama lako i brzo
podnoSenje zahtjeva za materijalno obezbjedenje. To ukljucuje kreiranje
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jednostavnih i jasnih obrazaca za prijavu, kao i obuku zaposlenih u centrima za
socijalni rad, koji ¢e biti zaduzeni za obradu i evaluaciju podnesenih zahtjeva;
Obezbijediti odlu¢ivanje o zahtjevu u §to kra¢em roku, imajuéi u vidu hitnost
situacije u kojoj se zrtva nasilja nalazi.

Obezbijediti koordinaciju izmedu centara za socijalni rad, policije, tuzilastva, suda
i drugih relevantnih institucija u svrhu brze razmjene informacija i dokumenata
potrebnih za procesuiranje zahtjeva;

Obezbijediti pristup psihosocijalnoj podrsci i savjetovanju za zrtve, kako bi se
pomoglo u njihovom oporavku i reintegraciji u drustvo. To ukljucuje pruzanje
emocionalne podrske i savjetovanja;

Uvesti mehanizme za praéenje i evaluaciju efikasnosti pruzene podrske.

Clan 63: Savjetodavno-terapijske i socijalno-edukativne usluge

Precizno definisati svrhu, ciljeve i ciljne grupe ovih usluga kako bi se obezbijedila
jasna diferencijacija i primjena;

Uspostaviti nove i jasne kriterijume za licenciranje i pruzanje iskljuéivo
savjetodavnih i socijalno-edukativnih usluga;

Uspostaviti sistem redovnih inspekcija i nadzora nad pruzaocima usluga kako bi se
obezbijedilo da svi zaposleni ispunjavaju postavljene standarde i da su uslovi kod
pruzalaca usluga sigurni za korisnike/ce.

Clan 64: Smjestaj

Obavezno osnivanje kriznih centara za slucajeve silovanja i/ili seksualnog nasilja.
Obezbijediti osnivanje najmanje jednog kriznog centra na svakih 200,000
stanovnika;

Obezbijediti obuku osoblja za rad sa Zrtvama seksualnog nasilja;

Uspostaviti saradnju kriznih centara sa policijom, zdravstvenim i socijalnim
sluzbama;

Uvesti minimalno trajanje smjestaja u kriznim centrima od 72 sata;

Omoguciti forenzi¢ke preglede u roku od 72 sata nakon incidenta, bez obzira na
prijavu, u skladu sa ¢lanom 18 Istanbulske konvencije.

Glava VI: Ustanove socijalne i djecije zastite (Cl. 89, ¢l. 97, ¢€l. 99, ¢l. 107, €l. 108, €l. 110,
¢l. 111)

U cilju zastite korisnika/ca i odrzavanja visokih etickih standarda, propisati da:

Osnivac ustanove socijalne i djecije zastite ne moze biti fizicko ili pravno lice ¢iji
je osniva¢ pravosnazno osuden za rodno zasnovano nasilje ili nasilje u porodici
(¢lan 89);

Predsjednik i ¢lanovi upravnog odbora ne mogu biti osobe pravosnazno osudene za
rodno zasnovano nasilje ili nasilje u porodici (¢lan 107, ¢lan 108). To treba da bude
jedan od razloga za razrjeSenje predsjednika ili ¢lana upravnog odbora ustanove
prije isteka mandata (¢lan 97);
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o Direktor/ica ustanove ne moze biti osoba koja je pravosnazno osudena za rodno
zasnovano nasilje ili nasilje u porodici (¢lan 110). To treba da bude jedan od razloga
za razrjeSenje direktora/ke prije isteka mandata (Clan 111);

e Zaposleni/a u ustanovi ne moze biti osoba koja je pravosnazno osudena za rodno
zasnovano nasilje ili nasilje u porodici. To treba da bude jedan od razloga za
prestanak radnog odnosa (¢lan 99).

Clan 130: Licenca za obavljanje djelatnosti

o Upvesti moguénost faznog licenciranja koje omogucava postepeno ispunjavanje
standarda uz redovne evaluacije i podrsku;

o Uvesti mogucnost finansiranja NVO prije licenciranja uz uslov da se licenciraju u
odredenom roku;

e Obezbijediti pocetna sredstva za NVO za pokrivanje troskova prilagodavanja
prostorija i ispunjavanja standarda;

o Obezbijediti dostupnost obuka za osoblje NVO kako bi se povecao broj licenciranih
struénjaka i poboljsao kvalitet usluga, ukljucujuci rodno osjetljive kriterijume;

o Uspostaviti redovne inspekcijske kontrole i stru¢ni nadzor nad radom pruzalaca
usluga i osoblja kako bi se obezbijedila uskladenost sa standardima i kvaliteta
usluga;

o Obavezati pruzaoce usluga da najmanje sa nosiocima licence imaju zakljucen
ugovor o radu;

o Obezbijediti fizicku zastitu objekta pruzalaca usluga prihvatilista/sklonista

Preporuke za izmjene i dopune Zakona o socijalnoj i djecijoj zastiti predstavljaju osnovu
za dalje reforme koje ¢e doprinijeti postizanju nulte tolerancije prema nasilju nad Zenama
i nasilju u porodici.

Implementacija ovih preporuka zahtijeva politicku volju, adekvatne kadrovske i finansijske
resurse i posvecenost svih relevantnih aktera kako bi se obezbijedio siguran i podrzavajuci
okvir za sve Zrtve nasilja.

Studija je proizvedena uz finansijsku pomo¢ Evropske unije, kroz projekat
""Zaustavljanje nasilja nad Zenama na Zapadnom Balkanu i u Turskoj: “Primjena
zakona, mijenjanje stavova', koje sprovode Kancelarija Programa Ujedinjenih
nacija za razvoj (UNDP) u Crnoj Gori i Agencija Ujedinjenih nacija za osnaZivanje
Zena i rodnu ravnopravnost (UN WOMEN). Sadrzaj ove studije je iskljuciva
odgovornost NVO Sigurna Zenska kuéa i ne predstavlja nuZno stavove Evropske
unije, UN WOMEN ili UNDP.
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